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ADICACION DE SALIDA No. 2024526386

Rad. 2024817763
Cod. 4000
Bogota D.C.
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REF: Solicitud de informacion sobre proceso para comercializar troncales SIP.

La Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC) recibié su comunicacion bajo el nimero de
radicado 2024817763, mediante la cual solicita informacién sobre el proceso para que una empresa
pueda comercializar troncales SIP de uso corporativo

Antes de referirnos a su consulta, debe aclararse que la CRC, al rendir conceptos, lo hace de
conformidad con lo dispuesto en el Articulo 28 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo- CPACA, y segun las competencias y facultades que le han sido otorgadas
por el ordenamiento juridico vigente, en particular, lo previsto en la Ley 1341 de 2009, modificada por
la Ley 1978 de 2019 y la legislacion complementaria.

Asi de acuerdo con la ley 1341 la CRC es el 6rgano encargado de promover la competencia en los
mercados, promover el pluralismo informativo, evitar el abuso de posicion dominante, regular los
mercados de las redes y los servicios de comunicaciones y garantizar la proteccion de los derechos de
los usuarios; con el fin de que la prestacion de los servicios sea econdmicamente eficiente, y
refleje altos niveles de calidad, de las redes y los servicios de comunicaciones, incluidos los servicios
de television abierta radiodifundida y de radiodifusion sonora.

Frente a su consulta, le informamos que dentro de la regulacién vigente no se encuentra ningun
requisito para comercializar troncales SIP corporativas.

Ahora bien, de acuerdo con el articulo 10 de la Ley 1341, la provision de redes y servicios de
telecomunicaciones, que es un servicio publico bajo la titularidad del Estado, se habilita de manera
general, y causard una contraprestacion periddica a favor del Fondo Unico de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones. Esta habilitacion comprende, a su vez, la autorizacion para la
instalacion, ampliacion, modificacion, operacion y explotacion de redes para la prestacion de los
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servicios de telecomunicaciones, se suministren o no al publico. Lo anterior, se entendera
formalmente surtido con el registro de que trata el articulo 15 de la misma ley.

En los anteriores términos damos respuesta a su comunicacion, y quedamos atentos a cualquier
inquietud adicional que tenga.

Proyectod: Julidn Farias

Finalmente, le solicitamos diligenciar la encuesta haciendo click en el siguiente enlace: encuesta.
La informacién es muy valiosa para la CRC ya que nos permite mejorar la calidad de nuestra
atencion.

Le solicitamos que en caso de que requiera elevar una peticion adicional sobre éste u otro tema lo
realice a través de nuestro correo institucional atencioncliente@crcom.gov.co, Unico correo
habilitado

para la radicacién de las solicitudes o acceda al siguiente formulario.

NOTA: Este mensaje fue enviado por el sistema de Gestién Documental de la Comision de Regulacion

de Comunicaciones. Por favor no intente responder a este mensaje, dado que este buzén de
correo no es revisado por ningdn funcionario de esta Entidad.

En caso de requerir informacion adicional, por favor acceda al siguiente formulario.

Cordial saludo,
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Nota Confidencial: Esta comunicacion constituye un pronunciamiento oficial de la Comision de
Regulacién de Comunicaciones, y esta entidad no se hace responsable por las alteraciones que pueda
sufrir este mensaje después de su envio.
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