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REF: Respuesta a consulta sobre la Integracion Tecnoldgica referida en las
Resoluciones CRC 6093 y 6127 de 2020.

La Comisidn de Regulacion de Comunicaciones —CRC- ha recibido su comunicacién, radicada internamente bajo los
numeros 2024827413, 2024827418 y 2024827449, mediante la cual presenta una consulta en relacién con la
integracion tecnoldgica mencionada en las Resoluciones CRC 6093 y 6127 de 2020, referidas a la imposicion de
servidumbre de acceso, uso e interconexion entre las redes de PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S. (en
adelante PTC) y COMUNICACION CELULAR S.A. COMCEL S.A. (en adelante COMCEL) y se establecieron las
condiciones juridicas, técnicas y econdmicas respecto del acceso a la instalacion esencial de Roaming Automatico
Nacional (RAN).

Previo a dar respuesta a su solicitud es pertinente mencionar que esta Comision al rendir conceptos,
lo hace de conformidad con lo dispuesto en el articulo 28 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. De este modo, el alcance del pronunciamiento
solicitado tendra los efectos que la normatividad le otorga a los conceptos rendidos por las
autoridades administrativas, sobre lo que cabe recordar que en la medida en que los conceptos no
pueden analizar situaciones de orden particular y concreto, los mismos deben hacer referencia de
manera general y abstracta respecto de las materias sobre las que versa su consulta.

En linea con lo anterior y en la medida en que la CRC debe rendir los conceptos en el marco de
sus competen, esta Comisidén tampoco podria entrar a analizar situaciones distintas a las estudiadas
previamente, de manera que la respuesta a sus preguntas versara Unicamente sobre aquellos
asuntos en los cuales la CRC ha realizado alguin pronunciamiento de fondo. Asi, y con el alcance
dispuesto en el articulo 28 del CPACA antes referenciado, procedemos a transcribir sus preguntas
para seguidamente responderlas en el marco de las competencias asignadas por la ley a la CRC:
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i. Laintegracion tecnoldgica enunciada en las resoluciones en cita se describe en los
siguientes términos: “(...) si en el marco de una integracion tecnoldgica PTC decide
conectar su MME con las estaciones base de la red de acceso de AVANTEL S.A.S.
(...)", se debe entender que éla Unica forma de acreditar la integracion tecnolégica
por parte del proveedor PTC, es la implementacion de la conexion del MME de PTC
con las estaciones base de la red de AVANTEL, o lo enunciado al respecto, en las
Resoluciones CRC 6093 y 6127 de 2020 es a modo ejemplificativo y por el contrario
se podran avalar otras formas de acreditacion?, de ser asi por favor indicarlo.

Respuesta CRC:

En primer lugar, es del caso recordar que mediante las Resoluciones CRC 60931 y 61272 de 2020,
esta Comision, ademas de imponer servidumbre de acceso, uso e interconexion entre las redes de
PTC y COMCEL y ordenar que esta Ultima sociedad debia proveer el acceso a la instalacién esencial
de Roaming Automatico Nacional —RAN- a PTC, determind que en caso de que se generara una
integracién tecnoldgica entre las redes de PTC y AVANTEL S.A.S., en los términos descritos en
tales actos administrativos3, PTC debia informar sobre esta situaciéon a la CRC y a COMCEL, asi
como implementar el parametro Current TAI* a efectos de aplicar en debida forma las reglas
remuneratorias previstas en la regulacion general para los proveedores que por primera vez sean
asignatarios de permisos para uso del espectro IMT®>.

En la resolucion CRC 6127 de 2020 se expuso que, si se lleva a cabo la integracion tecnoldgica,
«PTC debera informar por escrito a COMCEL vy a la CRC de la decision de integracidn tecnoldgica
de sus redes con las de AVANTEL S.A.S., con una antelacién no menor a tres (3) meses respecto
de la fecha estimada de inicio de curso de trafico entre PTC y COMCEL bajo ese esquema, por lo
que durante esos tres (3) meses se adelantaran los tramites necesarios con el objetivo de que la
implementacion del parametro Current TAI, a cargo de las partes de la presente actuacién, culmine
a mas tardar al momento en que se realice la integracion tecnoldgica ya descrita. De esta manera,
solo al momento en que se produzca la integracion tecnoldgica en descripcion, lo cual no podra ser
antes del periodo de tres (3) meses mencionado, sera exigible el cumplimiento de las condiciones

! Por la cual la se resuelve una solicitud presentada por PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S. respecto de las
condiciones de acceso uso e interconexion de su red con las redes mévil y TPBCL de COMUNICACION CELULAR S.A.
COMCEL S.A. asi como la relativa al acceso a la instalacién de Roaming Automatico Nacional -RAN-.

2 Por la cual se resuelven los recursos de reposicion interpuestos por PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S. y
COMUNICACION CELULAR S.A. COMCEL S.A. en contra de la Resolucion CRC 6093 de 2020.

3 De acuerdo con la Resolucion CRC 6127 de 2020, «la identificacion del trafico se dara en caso de que, en el marco de
la integracion tecnoldgica, PTC decida conectar su MME con las estaciones base de la red de acceso de AVANTEL S.A.S.»
4 El parametro Current TAI es un parametro para la identificacion del trafico que esta conformado por 3 campos: (i) el
cddigo de identificacion del pais, (i) el cddigo de identificacion de la red, y (iii) el TAC - Tracking Area Code. Para
identificar el origen del usuario de PTC al momento de solicitar el CSFB mediante el Current TAI, la situacion analizada
por la CRC de acuerdo con la realidad de las sociedades involucradas para la época en la que se expidieron las
resoluciones, corresponde a aquella en la que el usuario del PRO, en el marco de la relacion de acceso a RAN entre PTC
y COMCEL y a través del MME de PTC, hace CSFB a las redes 2G/3G del PRV.
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asociadas al parametro Current TAL»

A ello se agregd que «[u]na vez se materialice la integracion, lo cual no podra ser antes de
finalizado el periodo de tres (3) meses ante [sic] referenciado, PTC debera entregar a COMCEL la
informacién del parametro Current TAI al que se refieren las especificaciones técnicas 3GPP TS
29.118 y 3GPP 24.301, al momento de hacer uso de la funcionalidad de CSFB»; y, asi mismo, que,
«[lIJuego de implementado el parametro Current TAI, si el PRO a través del MME de PTC, hace
CSFB a las redes 2G/3G del PRV, COMCEL debera aplicar la tarifa correspondiente a PTC en su
calidad de operador entrante siempre que identifique que el parametro Current TAI incluye el MNC
de PTC, y en caso de identificar un MNC diferente, el régimen de remuneracién debera
corresponder al de un operador establecido para ese trafico.»

También es importante sefialar que, mediante la Resolucién CRC 6762 de 20226, confirmada por
la Resolucion CRC 6949 de 20227, la Comision decidid respecto de, entre otras cosas, una solicitud
elevada por COMCEL consistente en que la Comision declarara el incumplimiento de PTC de la
obligacion de informar la integracion tecnoldgica con AVANTEL S.A.S., que en criterio del solicitante
ya habia ocurrido. Tal peticion fue decidida en el sentido de sefialar que en las resoluciones CRC
6093 y 6127 de 2020 ya se habian definido las reglas que PTC y COMCEL debian seguir en caso
de que ocurriera la integracién tecnoldgica, por lo que «carece de sentido que la Comision dé
nuevamente una orden ya contenida en actos administrativos ejecutoriados, en firme y de
obligatorio cumplimiento, que gozan de presuncién de legalidad». De manera que en la parte
resolutiva se resolvié estarse a lo decidido en las resoluciones CRC 6093 y 6127 de 2020.

Mas aun, en la Resolucién CRC 7244 del 21 de noviembre de 20238, confirmada por la Resolucién
CRC 7358 de 2024°, la Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC) declar6 su falta de
competencia para conocer la solicitud de COMCEL respecto de PTC, relacionada con «la
integracion tecnoldgica entre las redes de PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S. y AVANTEL
S.A.S. (en adelante AVANTEL), sin que la misma fuera informada a COMCEL ni a la CRC con la
antelacion y bajo las condiciones establecidas en las Resoluciones CRC nimeros 6093 y 6127 de
2020», por cuanto se enfocaba en constatar y establecer la existencia de la integracion tecnoldgica
entre las redes de PTC y AVANTEL S.A.S., asunto que a todas luces excede las competencias de
la Comisién por cuanto se trata de la realizacion de actividades de vigilancia, inspeccién y control.
En esa oportunidad se conmind a los proveedores involucrados a estarse a lo decidido en las

¢ Por la cual se resuelve la actuacién administrativa acumulada en el expediente 3000-13-32-28 entre PARTNERS
TELECOM COLOMBIA S.A.S. y COMUNICACION CELULAR S.A. COMCEL S.A. respecto de las relaciones de
interconexion y acceso a la instalacion de Roaming Automatico Nacional vigentes entre las partes.

7 Por la cual se resuelven los recursos de reposicion interpuestos por PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S. y
COMUNICACION CELULAR S.A. COMCEL S.A. en contra de la Resolucién CRC 6762 de 2022, expediente No. 3000-32-
13-28.

8 Por la cual se resuelve una solicitud presentada por COMUNICACION CELULAR S.A. COMCEL S.A. respecto de la
verificacion de la existencia de la integracion tecnoldgica entre las redes de PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S. y
AVANTEL S.A.S. i

9 Por la cual se resuelven los recursos de reposicion interpuestos por COMUNICACION CELULAR S.A. COMCEL S.A. y
PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S. en contra de la Resolucion CRC 7244 de 2023.
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resoluciones CRC 6093 y 6127 de 2020 y en las resoluciones CRC 6762 y 6949 de 2022.

En la Resolucién CRC 7358 de 2024, la CRC explico, entre otras cosas, que no es procedente que,
luego de iniciada la actuacion administrativa, al momento de interponer el recurso de reposicion,
COMCEL argumente, en contravia de lo sostenido en su solicitud inicial, que su peticion tenia otro
proposito, y que en este sentido, en el caso concreto no buscaba que la Comision declarara el
incumplimiento de PTC, cuando ese proposito fue claramente determinado a lo largo de su escrito
de inicio de solucidon de controversias y concretado en el acapite de pretensiones. También se
explicod que una cosa es que COMCEL busque el cumplimiento de lo establecido en las resoluciones
6093 y 6127 de 2020 por cuenta de que se genero la integracion tecnoldgica en los términos alli
indicados, y otra bien diferente es que alegue que los hechos que dieron lugar a la expedicion de
esos actos han cambiado. En el primer escenario, los actos son el fundamento de su peticién; en
el segundo, dado que se alega que los hechos que dieron lugar a las decisiones administrativas
cambiaron, tales decisiones estan lejos de fundamentar la peticion.

Expuesto el contexto en descripcidn, se aclara que la eventual conexién del MME de PTC con las
estaciones base de la red de acceso de AVANTEL S.A.S. fue el escenario que la Comisién, en el
marco de sus competencias, y con la informacion disponible para la época en la que resolvio la
controversia, identificdé como plausible para la materializacion de integracion tecnoldgica entre las
dos empresas que, en ese entonces, fungian como sociedades independientes con un controlante
comun. Incluso en las actuaciones administrativas que se han adelantado con posterioridad a la
expedicién de las Resoluciones CRC 6093 y 6127 de 2020, la CRC no ha abordado el analisis de
otros escenarios de integracion tecnoldgica entre las redes de PTC y AVANTEL S.A.S.

i En caso de implementarse otro mecanismo para que un moévil pase directamente
de la red de acceso que utiliza las frecuencias asignadas previamente a AVANTEL a
la red de COMCEL S.A éSe considera esto, como otra forma de integracion
tecnolégica?

iii. De contemplarse como admisibles para el caso objeto de analisis otras formas de
integracion tecnolégica, indicar si se contemplaron, cuales son, en qué consisten y
cuales son sus caracteristicas o si cualquier implementacion que logre el efecto
mencionado se considera integracion tecnoldgica para efectos de lo establecido en
las resoluciones mencionadas.

Respuesta CRC a los numerales ii y iii:

En linea con lo expuesto en la respuesta dada a la pregunta anterior, se reitera que en diferentes
actuaciones administrativas se ha solicitado la implementaciéon del mecanismo de identificacion del
trafico definido en las Resoluciones CRC 6093 y 6127 de 2020 ante la materializacion de la
integracion tecnoldgica alli referida. Ese fue el andlisis acerca del concepto de integracion
tecnoldgica que le correspondid realizar a la Comision a luz de los hechos acreditados, sin que, por
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ende, le haya correspondido a la Comision analizar la existencia o no de otros escenarios que
puedan considerarse como una integracion tecnoldgica.

iv. El 28 de julio de 2022, mediante Escritura Publica No. 2363 de la Notaria 31 de
Bogota D.C,, inscrita en la CAmara de Comercio de Bogota el 4 de agosto de 2022
con el No. 02864726 del Libro IX, la sociedad PTC se fusion6 bajo la figura de
absorcion con la sociedad AVANTEL S.A.S. ¢Es procedente afirmar que la fusion por
absorcion involucra también una integracion tecnoldgica? Lo anterior, en
consideracion a que dicha figura mercantil permite que las compaiiias involucradas
puedan optimizar sus recursos lo cual implica, entre otros, la integracion
tecnoldgica para optimizar su operacion técnica y comercial.

Respuesta CRC:

En complemento a lo explicado en las respuestas dadas en los puntos i. y ii. -a las cuales remitimos
amablemente-, se reitera que en la Resolucion CRC 7244 de 2023, la CRC se declar6 impedida para
abordar este asunto, teniendo en cuenta el alcance de la solicitud presentada en ese momento por
COMCEL.

En esa oportunidad la CRC analizé si, en el marco de la actuacion administrativa adelantada al
momento de proferir la citada resolucion, correspondia ordenar a PTC remunerar a COMCEL el
trafico cursado, como operador establecido, a partir de la fecha de formalizacion de la fusion hasta
la fecha en que se haga efectiva la implementaciéon del parametro Current TAI, sobre lo cual la
CRC explico que tal solicitud era improcedente, toda vez que, por una parte, se trata de una peticion
consecuencial a las de declarar la existencia de la integracion tecnoldgica entre PTC y AVANTEL,
y ordenar a PTC la implementacion inmediata del parametro Current TAI, asunto sobre el cual se
explicd ampliamente que excede las competencias de la CRC por tratarse de actividades de
vigilancia, inspeccién y control; y, por otra parte, las condiciones de remuneracion, bajo los
supuestos de hecho a que hizo alusion COMCEL -referidos a la integracion tecnoldgica entre PTC
y AVANTEL S.A.S.-, fueron ya reconocidos en las resoluciones CRC 6093 y 6127 de 2020, por lo
gue resultaba improcedente adoptar, bajo los mismos supuestos, condiciones de remuneracion
alternativas.

v. Si tras la fusion por absorcion se evidencia que el proveedor PTC hace uso de los
elementos de red que pertenecian al proveedor AVANTEL S.A.S, utilizando los
elementos del core, la red de acceso y las frecuencias que fueron asignadas a
AVANTEL S.A.S. previamente es correcto deducir que, ha desaparecido “(...) la ratio
que dio lugar a la adopcion de precios diferenciales como instrumento de nivelacion
del campo de juego en una situacion natural de desventaja competitiva de quien
despliega una nueva red que opera frecuencias IMT asignadas por primera vez
(..-)”’3,y en este caso: éSe entendera que en el curso del trafico en la relacion de
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servidumbre de acceso, uso e interconexion con COMCEL S.A., se habria dado la
integracion tecnolégica?. Lo anterior, teniendo en cuenta que actualmente PTC es
el Unico operador para las redes implementadas en el uso de las frecuencias
adjudicadas originalmente a AVANTEL y para el uso de las frecuencias asignadas a
PTC, aunado a lo expresado éSurge para PTC la obligacién de identificar e informar
a COMCEL S.A. desde cual de estas redes provienen las comunicaciones que se le
envian?

Respuesta CRC:
Por favor remitirse a las respuestas dadas en los puntos anteriores.

Se considera oportuno aclarar que el texto citado por Usted hace parte de la Resolucion CRC 6127
de 2020, en donde —se reitera- fue analizada una posible integracion tecnoldgica entre sociedades
con un controlante comun, asi:

«Tampoco le asiste razon al recurrente cuando afirma que la resolucién recurrida afecta el
principio de promocién de la inversion. No existe en realidad ninguna razoén légica para
senalar que, en el evento de una integracion tecnoldgica entre las redes de AVANTEL y
PTC -a partir de la cual se haga uso indistinto de los recursos fisicos y ldgicos de cada
PRST para suplir las necesidades de comunicacién de los otros-, los valores previstos en
los numerales citados deban aplicarse al trafico de RAN cursado en el marco de la relacién
de acceso a RAN entre PTC y COMCEL a través del MME de PTC, cuando se constate que
la red de origen no es la que opera las bandas de 700 MHz y 2500 MHz asignadas a PTC
por primera vez sino la red de acceso de AVANTEL S.A.S. que opera las frecuencias AWS
asignadas a dicho proveedor hace mas de siete afios, caso en el cual desaparece la ratio
que dio lugar a la adopcion de precios diferenciales como instrumento de nivelacién del
campo de juego en una situacion natural de desventaja competitiva de quien despliega
una nueva red que opera frecuencias IMT asignadas por primera vez.»

De cualquier modo, vale la pena mencionar que, a la fecha, la CRC no ha analizado en concreto si
hay integracion tecnoldgica en un escenario de fusién empresarial, reiterando también que, segln
lo dispuesto en la Resolucion CRC 6127 de 2020, «la identificacion del trafico se dara en caso de
que, en el marco de la integracion tecnoldgica, PTC decida conectar su MME con las estaciones
base de la red de acceso de AVANTEL S.A.S.».

En atencion a las condiciones dispuestas por la CRC en la relacion de servidumbre
de acceso, uso e interconexion entre las redes de PTC y COMCEL S.A establecida
mediante las Resoluciones CRC 6093 y 6127 de 2020, é{Qué circunstancias
conllevarian a que se afectara la condicion de operador entrante de PTC?

Respuesta CRC:

o
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Por favor remitirse a las respuestas dadas en los puntos anteriores.

De cualquier modo, en los términos definidos en las resoluciones citadas, la condicién de operador
entrante de PTC se afectaria en caso de que se lleve a cabo la integracion tecnoldgica alli referida,
sin que se implemente el mecanismo de identificacion del trafico.

vii. En linea con lo mencionado en el punto (i), en una denuncia anterior, previa a la
fusion por absorcion entre PTC y AVANTEL, COMCEL S.A. documento un caso en el
que el movil de un usuario PTC que se encontraba haciendo uso del Roaming de
Datos en la red 4G de Avantel hizo uso de la red 3G de COMCEL S.A. para contestar
una llamada, lo que en su opinion demostraba la integracion tecnoldgica; sin
embargo PTC respondio que no habia conectado su MME a las estaciones base de
AVANTEL, y que el paso del usuario entre estas redes se realizaba mediante otro
mecanismo implementado. Teniendo en cuenta el caso expuesto surgen las
siguientes inquietudes ¢El mecanismo sefialado por PTC podria considerarse como
integracion tecnoldgica? ¢El uso de dicho mecanismo obligaria a PTC a identificar
desde qué frecuencias proviene el movil que llega a la red de COMCEL S.A. con el
fin de aplicar una tarifa u otra?

Respuesta CRC:

Por favor remitirse a las respuestas dadas en los puntos anteriores. Aunque en su comunicacion
no se describe el mecanismo que hubiera sido implementado por PTC, se reitera que, a partir de
los analisis realizados en su momento por la Comision, el mecanismo de identificacion del trafico
en las Resoluciones CRC 6093 y 6127 de 2020 debe ser implementado cuando se configure la
integracién tecnoldgica alli descrita, sin que se haya analizado la existencia o no de otros escenarios
que puedan considerarse como una integracion tecnoldgica.

En los términos anteriores damos respuesta a su comunicacién y quedamos atentos a aclarar lo
que se requiera.

Cordial saludo,
MARIANA SARMIENTQ Firmado digitalmente por
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