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REF: Consulta sobre empleo de cajas de comunicaciones existentes como caja exterior

Respetado sefor Grisales:

La Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC) recibié su consulta con radicado ndmero
2025829666, mediante la cual realiza una solicitud la posibilidad de «[...] conectar las Etapas 4 y 5 del
proyecto Entrelomas a una caja de comunicaciones ya instalada y en uso dentro del conjunto [...]»,
acompanada de una justificacion técnica y argumentos adicionales.

Inicialmente, le informamos que la CRC es una Unidad Administrativa Especial del orden nacional con
independencia administrativa, técnica, patrimonial y presupuestal, con personeria juridica, que forma
parte del sector administrativo de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. Asi mismo, es el
organo encargado de promover la competencia en los mercados, el pluralismo informativo, evitar el abuso
de posicién dominante, regular los mercados de las redes y los servicios de comunicaciones y garantizar
la proteccion de los derechos de los usuarios. Lo anterior, con el fin que la prestacion de los servicios sea
econdomicamente eficiente, y refleje altos niveles de calidad de las redes y servicios de comunicaciones,
incluidos los servicios de television abierta radiodifundida y de radiodifusion sonora.

También resulta pertinente mencionar que, esta Comision al rendir conceptos lo hace de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 28 de la Ley 1755 del 2015 «Por medio de la cual se regula el Derecho
Fundamental de peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo». De este modo, el alcance del pronunciamiento solicitado tendra los efectos
que la normativa le otorga a los conceptos rendidos por las autoridades administrativas. Por tanto, en la
medida en que los conceptos no pueden analizar situaciones de orden particular y concreto, los mismos
deben hacer referencia de manera general y abstracta respecto de las materias sobre las que versa su
consulta.

Respecto a la solicitud, se precisa que el Reglamento Técnico para Redes Internas de Telecomunicaciones
(RITEL), contenido en el Anexo 8.1 de la Resoluciéon CRC 5050 de 2016, no contempla, en su texto
normativo, mecanismos de excepcion o flexibilizacion para la conexion de nuevas etapas a infraestructura
interna preexistente, salvo que se demuestre el cumplimiento integral de los requisitos minimos que

1 Resolucion CRC 5050 de 2016. Disponible en:
https://normograma.crcom.gov.co/crc/compilacion/docs/resolucion_crc 5050 2016.htm
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establece el reglamento. La CRC, en su competencia regulatoria, no esta facultada para autorizar
excepciones particulares ni para avalar soluciones técnicas que se aparten de lo dispuesto en el
reglamento, siendo responsabilidad del constructor y del organismo de inspeccién verificar el
cumplimiento normativo y la viabilidad técnica de la solucién propuesta.

En este punto, también es importante mencionar que la CRC expidid la Resolucién 7930 de 2025 «Por la
cual se actualiza el Reglamento Técnico para Redes Internas de Telecomunicaciones»2. Esta resolucion
rige a partir del 1 de julio de 2026 y entre sus modificaciones establece nuevas dimensiones para algunos
elementos como las camaras de entrada y de enlace. Por lo que le recomendamos revisar si bajo esta
actualizacion la infraestructura existente cumple o excede los requisitos minimos del RITEL, teniendo en
cuenta que la obtencion de la certificacion seria después de la fecha mencionada.

En los anteriores términos, damos respuesta a su comunicacién y quedamos atentos a cualquier
informacién adicional que requiera.

Cordialmente,

MARIANA SARMIENTO ARGUELLO
Coordinadora de Relaciones con Grupos de Valor

Proyectado por: Andres Sanabria
Revisado por: Miguel Andrés Duran

2 Resolucién CRC 7930 de 2025. Disponible en: https://www.crcom.gov.co/sites/default/files/normatividad/00007930.pdf
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