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REF: CONSULTA RITEL — PROYECTOS RENTAS CORTAS
Respetada sefiora Maria:

La Comisidn de Regulacién de Comunicaciones (CRC) recibid su consulta con radicado 2026802050
mediante la cual solicita aclaracion sobre la aplicabilidad del Reglamento Técnico para Redes
Internas de Telecomunicaciones (RITEL) en una torre destinada a rentas cortas dentro de un
proyecto con licencia de construccion de uso mixto en la ciudad de Medellin.

Inicialmente, le informamos que la CRC es una Unidad Administrativa Especial del orden nacional
con independencia administrativa, técnica, patrimonial y presupuestal, con personeria juridica, que
forma parte del sector administrativo de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. Asi
mismo, es el drgano encargado de promover la competencia en los mercados, el pluralismo
informativo, evitar el abuso de posicion dominante, regular los mercados de las redes y los servicios
de comunicaciones y garantizar la proteccién de los derechos de los usuarios. Lo anterior, con el
fin que la prestacion de los servicios sea econdmicamente eficiente, y refleje altos niveles de calidad
de las redes y servicios de comunicaciones, incluidos los servicios de television abierta
radiodifundida y de radiodifusion sonora.

También resulta pertinente mencionar que, esta Comision al rendir conceptos lo hace de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 28 de la Ley 1755 del 2015 «Por medio de la cual se
regula el Derecho Fundamental de peticidn y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo». De este modo, el alcance del pronunciamiento
solicitado tendra los efectos que la normativa le otorga a los conceptos rendidos por las autoridades
administrativas. Por tanto, en la medida en que los conceptos no pueden analizar situaciones de
orden particular y concreto, los mismos deben hacer referencia de manera general y abstracta
respecto de las materias sobre las que versa su consulta.

Ahora bien, el ambito de aplicacion del RITEL se encuentra establecido en el articulo 8.2.1.2 del
Capitulo 2 del Titulo VIII de la Resolucién CRC 5050 de 2016, alli se indica que aplica a los
inmuebles: sometidos al régimen de propiedad horizontal (Ley 675 de 2001), cuyo uso sea vivienda,
y que a la fecha de exigibilidad del reglamento (1 de julio de 2019) no contaban con licencia de

1 Resolucion CRC 5050 de 2016. Disponible en:
https://normograma.crcom.gov.co/crc/compilacion/docs/resolucion crc 5050 2016.htm
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construccion como obra nueva, o no habian iniciado etapa de preventa del proyecto constructivo.

Con base en lo anterior, para analizar la exigibilidad del RITEL en el escenario descrito, resulta
determinante verificar: si el inmueble se sometera a reglamento de propiedad horizontal, y el «uso»
autorizado en la licencia urbanistica (p. €j. vivienda o, en su defecto, servicios turisticos/hotelero u
otro), independientemente de la clasificacion estructural que pueda aplicarse en el marco de la
NSR-10.

En ese sentido, de manera general:

e Si la torre destinada a rentas cortas hace parte de un inmueble que se encuentra
enmarcado dentro del régimen de propiedad horizontal y la licencia autoriza el uso como
vivienda (0 un uso mixto que incluya vivienda), el RITEL resultaria de obligatorio
cumplimiento en los términos previstos por la regulacion aplicable.

e Si, por el contrario, la torre se desarrolla bajo un uso autorizado distinto a «vivienda» (por
ejemplo, prestacion de servicios de alojamiento/turistico o similar), no se configuraria la
exigibilidad del RITEL por no satisfacerse el criterio de uso vivienda, de acuerdo con el
ambito de aplicacion del reglamento.

Finalmente, se informa que la CRC expidid la Resolucién 7930 de 20252, mediante la cual se
actualiza el RITEL, cuya vigencia inicia a partir del 1 de julio de 2026. En los casos en que el
reglamento resulte exigible, se sugiere revisar esta actualizacion conforme al cronograma del
proyecto.

En los anteriores términos, damos respuesta a su comunicacion y quedamos atentos a cualquier
aclaracién adicional que se requiera.

Cordialmente,

MARIANA SARMIENTO ARGUELLO
Coordinadora de Relaciones con Grupos de Valor

Proyectado por: Andres Sanabria / Juan Botero
Revisado por: Alejandra Arenas Pinto

2 Resolucion CRC 7930 de 2025. Disponible en:
https://normograma.crcom.gov.co/crc/compilacion/docs/resolucion_crc_7930_2025.htm
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