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Respetado sefior Ospina:

La Comisidn de Regulacion de Comunicaciones (CRC) recibid su consulta con radicado 2026707220,
mediante la cual solicita aclaracion sobre la ubicacion de los tableros eléctricos de
telecomunicaciones en los salones y/o gabinetes de equipos de telecomunicaciones,
particularmente frente a la modificacién introducida por la Resolucion CRC 7930 de 2025.

Inicialmente, le informamos que la CRC es una Unidad Administrativa Especial del orden nacional
con independencia administrativa, técnica, patrimonial y presupuestal, con personeria juridica, que
forma parte del sector administrativo de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. Asi
mismo, es el érgano encargado de promover la competencia en los mercados, el pluralismo
informativo, evitar el abuso de posicion dominante, regular los mercados de las redes y los servicios
de comunicaciones y garantizar la proteccién de los derechos de los usuarios. Lo anterior, con el
fin que la prestacion de los servicios sea econdmicamente eficiente, y refleje altos niveles de calidad
de las redes y servicios de comunicaciones, incluidos los servicios de televisién abierta
radiodifundida y de radiodifusion sonora.

También resulta pertinente mencionar que, esta Comision al rendir conceptos lo hace de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 28 de la Ley 1755 de 2015 «Por medio de la cual se
regula el Derecho Fundamental de peticion y se sustituye un titulo del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo». De este modo, el alcance del pronunciamiento
solicitado tendra los efectos que la normativa le otorga a los conceptos rendidos por las autoridades
administrativas. Por tanto, en la medida en que los conceptos no pueden analizar situaciones de
orden particular y concreto, los mismos deben hacer referencia de manera general y abstracta
respecto de las materias sobre las que versa su consulta.

Ahora bien, frente a su consulta, se precisa que el Reglamento Técnico para Redes Internas de
Telecomunicaciones (RITEL) se encuentra compilado en el Anexo 8.1 del Titulo de Anexos de la
Resolucion CRC 5050 de 2016, y fue actualizado mediante la Resolucion CRC 7930 de 2025.

En este sentido, la actualizacién del RITEL, dispuso expresamente que los tableros eléctricos de
telecomunicaciones se ubicaran al interior del salon de equipos, lo mas proximo posible a la puerta
de entrada del salon y/o gabinete de equipos de telecomunicaciones. Asi mismo, dicha resolucion
precisO que cada tablero podra alimentar varios salones y/o gabinetes de equipos de
telecomunicaciones en la copropiedad, siempre que se dé cumplimiento al RETIE, por lo cual no
es necesario que cada salon y/o gabinete cuente con un tablero eléctrico independiente.
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En cuanto a la vigencia de dicha disposicidn, el articulo 8 de la Resolucion CRC 7930 de 2025
establece que esta rige a partir del 1 de julio de 2026 y aplica a los inmuebles sometidos al régimen
de copropiedad o propiedad horizontal, cuyo uso sea vivienda, que a la fecha de exigibilidad del
reglamento no cuenten con licencia de construccidon como obra nueva, no hayan radicado la
solicitud de licencia en legal y debida forma o no hayan iniciado la etapa de preventa del proyecto
constructivo.

Por lo anterior, la exigencia incorporada de manera expresa en la Resolucion CRC 7930 de 2025
sobre la ubicacién de los tableros eléctricos al interior del salon de equipos sera exigible respecto
de los proyectos que se encuentren dentro del ambito de aplicacion temporal definido en dicha
resolucion.

Sin perjuicio de lo anterior, para los proyectos que no se encuentren sometidos a la Resolucion
CRC 7930 de 2025, la verificacion del cumplimiento debera efectuarse con base en la version del
RITEL que resulte aplicable al proyecto, asi como en las disposiciones técnicas del RETIE y demas
normas eléctricas pertinentes. En ese sentido, debe tenerse en cuenta que las versiones anteriores
del RITEL ya establecian que el alimentador debia finalizar en el correspondiente tablero de
proteccion eléctrica en el salén o gabinete de equipos de telecomunicaciones, y que los tableros
eléctricos debian situarse lo mas proximo posible a la puerta de entrada del salon y/o gabinete de
equipos de telecomunicaciones.

En consecuencia, no corresponde entender que la Resolucion CRC 7930 de 2025 imponga de
manera retroactiva nuevas condiciones a proyectos que no se encuentren dentro de su ambito de
aplicacién temporal.

Finalmente, se precisa que la CRC no certifica disefos ni instalaciones particulares, ni sustituye la
evaluacion que corresponde adelantar a los organismos competentes en el marco de los procesos
de inspeccion y certificacion aplicables. Por tanto, la conformidad de una instalacion especifica
debera ser determinada por el organismo competente, con base en la normativa vigente aplicable
al proyecto y la documentacién técnica correspondiente.

En los anteriores términos, damos respuesta a su comunicacion y quedamos atentos a cualquier
informacién adicional que requiera.

Cordialmente,

MARIANA SARMIENTO ARGUELLO
Coordinadora de Relaciones con Grupos de Valor

Proyectado por: Andrés Sanabria
Revisado por: Camilo Bustamante
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