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Informacién pablica

Adquirir con oportunidad y calidad los bienes y servicios, de manera continua, a través del desarrollo de procesos de contratacion, conforme a la normatividad vigente, para el adecuado

funcionamiento de la entidad.

El proceso inicia con la elaboracion del Plan Anual de Adquisiciones, el cual identifica, programa y divulga las necesidades de bienes, obras y servicios de la entidad, continua con el proceso de

seleccion y contratacion, y finaliza con la ejecucion y la suscripcion del acta de liquidacion y el acta de cierre del expediente.

LIDER
Ejecutiva

GESTORES
Todos los procesos

ENTRADAS SALIDAS
PROVEEDORES ACTIVIDADES CLIENTES O USUARIOS
INSUMOS PRODUCTOS
INTERNO EXTERNO INTERNO EXTERNO
E Apoyar en la elaboracion del Plan Anual de Adquisiciones, Grupos de Valor]
Todos los Procesos Necesidades de bienes, obras y servicios Z |el cual identifica, programa y divulga las necesidades de[Plan Anual de Adquisiciones Todos los Procesos interesados en el
; bienes, obras y servicios de la entidad. proceso de seleccion
Elaborar los estudios previos (equipo técnico) y apoyar en
Proceso Gestion Plan Anual de Adguisiciones la revision de los estugios y dE)c?Jmpentos pre\jic‘)ls (in)gado Estudios y documentos previos Todos los P .GI;UDOS d de Valoll'
Contractual q de Contratacion), de acuerdo con lo programado en el Y P! odos los Procesos interesa dos Ien Me
Plan Anual de Adquisiciones. proceso de seleccion
Crear y publicar el pliego de condiciones, la invitacion
plblica o la minuta del contrato, de acuerdo con la|Pliego de condiciones electronico en Grupos de  Valor
. . modalidad de seleccién (licitacion publica, seleccién|SECOP Proceso Gestion|.
Todos los Procesos Bstudios y documentos previos abreviada, concurso de méritos, contratacion directa y|Invitacion Plblica electronica en SECOP|Contractual |nteresa(:jos Ien _,EI
minima cuantia), en el Sistema Electrénico para la|Minuta del contrato electrénico en SECOP proceso de seleccion
Contratacién Publica - SECOP
Grupos de Valor . . - .. |Grupos de Valor|
Observaciones pliego de condiciones o N . N Proceso Gestion
i P . . Elaborar licar re t rvaciones. Document: I{ t rvacion i
interesados en glr invitacion publica (segin modalidad) laborar y publicar respuesta a observaciones. ocumento de respuesta a observaciones Contractual interesados  en Mel
proceso de seleccion proceso de seleccion
Proceso Gestion| TIPS de Valor
Todos los Procesos Respuesta a observaciones Crear y publicar adendas. Adendas Contractual interesados en el
proceso de seleccion
¢ |Recibir las ofertas o propuesta por parte de los Grupos de Valor]
Proponentes Ofertas o propuestas presentadas E‘, interesados en el proceso de seleccion y descargar las|Listado de propuestas recibidas Todos los Procesos interesados en el
§ ofertas a través de SECOP. proceso de seleccion
Grupos de Valor]
Todos los Procesos Listado de propuestas recibidas Seleccionar, evallar y reevallar a los proponentes. Informe de evaluacion Todos los Procesos interesados  en .,EI
proceso de seleccion
Todos los P Evaluacién de propuestas Realizar la recomendacion de adjudicacion del proceso de|Acta de Comité de Compras, Licitaciones y|Proceso Gestion
odos los Procesos Informe de evaluacion seleccion o de declaratoria de desierta. Contratos Contractual
L, " L " I . - N S g Grupos de Valor]
Proceso Gestion Acta de Comité de Compras, Licitaciones Crear y publicar el acto de adjudicacion o declaratoria de|Acto administrativo de adjudicacién o Todos los P int d 1
Contractual y Contratos desierta. declaratoria de desierta 0dos los Frocesos interesados  en .,E
proceso de seleccion
L, - N S Grupos de Valor]
Proceso Gestion Acto administrativo de adjudicacién o " . . h
: . rear licar la min | contrato. Min | contr:
Contractual declaratoria de desierta Crear y publicar la minuta del contrato. uta del contrato Todos los Procesos interesados  en ”el
proceso de seleccion
Proceso Gestién I o Elaborar la modificacion contractual, de acuerdo a lo . Proceso Gestion Grupos de  Valor,
Justificacién de la modificacion - i e 5 R Otrosi interesados en el
Contractual requerido y justificado por el &rea con iniciativa de gasto Contractual o
proceso de seleccion
Supervisar la ejecucion del contrato: verificar el
Todos los Pr Contratist: Informes de ejecucion del contrato cumplimiento y la calidad de los bienes o servicios Certificacion de supervision Todos los Pr E;ufos d o rYaIOI;
0dos los Procesos ontratistas adquiridos y el cumplimiento de otras disposiciones 0dos los Procesos eresados en ¢
 |legal proceso de seleccion
% |legales.
3]
P de Sequimient ] Informe  con los  resultados  del P de Seguimient
roceso de engmlen © " E Realizar seguimiento a los indicadores del proceso y a la|seguimiento a los indicadores del proceso roceso _,E eguimiento
y Evaluacion Indicadores del proceso S Pa—t : N L y Evaluacion
P Gestio Matriz de Riesqos y controles del proceso ejecucion de los controles asociados a los riesgos del|Resultados del seguimiento a los los P Gesti6
r?:cesto ;5 |Ion 905 ¥ P proceso. controles asociados a los riesgos del CmcteSZt ' estion
ontractual proceso ontractual
Todos 10s P .GEUPDS::E Valorl Informes de ejecucion del contrato Elaborar la liquidacién del contrato y el acta de cierre del|Acta de liquidacién de contrato Acta de Todos los P Q;upos d de Valo:
0dos los Procesos Interesados en e., Certificacion de supervision expediente. cierre de expediente 0dos fos Frocesos interesados  en .,E
proceso de seleccién proceso de seleccion
Instancias externas Instancias ~ externas|
de seguimiento y/o o de seguimiento y/o|
control (Contraloria < Proceso de Seguimiento control  (Contraloria
P de Sequimient General de la E Formular acciones a ejecutar para eliminar y/o prevenir las Evaluacio 9 General de la
rocesoEeI eguimiento Repblica, & |causas de ocurrencia o reincidencia de las incidencias ‘; va uacl(()jn Evaluacié Repliblica,
P M \:jau:cklm .. |Procuraduria General|Expedientes contractuales (hallazgos, observaciones, no conformidades, |Planes de Mejoramiento Irzcesod. et Valuacion| b o curaduria General
rOCIES;J © dYa '-;acmn de la Nacion, recomendaciones u otras), establecidas en la auditoria, P'" ependiente Gestio de  la  Nacion,
ndependiente Departamento seguimiento y/o evaluacién. Cro%cter:ztual 549 Departamento
Administrativo de la Administrativo de la|
Funcién Publica, Funcién Plblica,
ICONTEC, etc.) ICONTEC, etc.)

MEDICION DEL PROCESO - INDICADORES

Consulte aqui los Indicadores del Proceso

RIESGOS IDENTIFICADOS Y CONTROLES EXISTENTES

Consulte aqui la Matriz de Riesgos del Proceso
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Informacién pablica

Cédigo: GCO-C-01

Normas legales de contratacion que apliquen Normatividad general aplicable a
la CRC Actos Administrativos

Manual de contratacion Manual de Supervision

Requisitos a cumplir (NTC - Normas Técnicas Colombianas):

Norma NTC ISO 9001:2015, NTC ISO 14001:2015 requisitos: 4.1.
Comprension de la organizacion y de su contexto, 4.4. Sistema de gestion de
la calidad y sus procesos, 6.1 acciones para abordar riesgos y oportunidades,
6.3 planificacion de los cambios, 7.1. Recuros, 7.1.1. Generalidades, 7.5
Informacién Documentada, 7.5.2. Creacion y actualizacion, 8.2.1.
Comunicacion con el cliente, 8.4 Control de los procesos, productos y servicios
suministrados externamente; 8.4.1. Generalidades, 8.4.2. Tipo y alcance del
control, 8.4.3. Informacion para los proveedores externos, 9.1.3. Andlisis y
evaluacion, 10.1. Generalidades, 10.2. No conformidad y accion correctiva,
10.3. Mejora continua. SG SST- Decreto 1072 DE 2015, articulos: 2.2.4.6.10
responsabilidad trabajadores, 2.2.4.6.15 identificacion de peligros, evaluacion
y valoracion de riesgos, 2.2.4.6.19 indicadores SG- SST, 2.2.4.6.27
adquisiciones, 2.2.4.6.28 contratacion.

Dimension 2 Direccionamiento Estratégico y Planeacion. Dimension 4
Evaluacién de Resultados MIPG.

RECURSOS

Humanos:

Servidores(as) idoneos(as) y suficientes que desarrollan sus funciones
directa o indirectamente para alcanzar el objetivo del proceso y de acuerdo
con el Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales para
los Empleos de Planta de personal de la Comision de Regulacion de
Comunicaciones - CRC vigente, asi como los(as) contratistas que se
consideren necesarios(as) para el desarrollo de las actividades del proceso.
Fisicos:

Instalaciones locativas (oficinas y servicios asociados) y mobiliario
(muebles y tecnologias de la informacion y la comunicacion) para
desarrollar las actividades del proceso.

Técnicos y Tecnolégicos:

Software y Hardware para el adecuado funcionamiento de los sistemas
operativos, acceso a Internet, Intranet, correo electronico, sistema para la
gestion documental (OnBase), y todos aquellos necesarios para desarrollar
las actividades del proceso.

Sistemas de Informacion Especiales: Sistema Integrado de Informacion
Financiera - SIIF y Sistema Electrdnico para la Contratacion Pdblica -
SECOP.

Financieros:

Recursos de funcionamiento y/o inversion destinados para el desarrollo de
proyectos y/o actividades y el mantenimiento de los recursos humanos,
fisicos y técnicos y tecnoldgicos para el desarrollo de las actividades del
proceso.

ENTOS ASOCIADOS AL PROCESO

Consulte aqui los procedimientos, formatos y otros documentos asociados al proceso
Registros:

* Plan Anual de Adquisiciones

« Pliego de condiciones electrénico en SECOP

o Invitacion Publica electrénica en SECOP

* Respuesta a observaciones

 Pliego de condiciones definitivo

 Adendas

« Listado de propuestas recibidas

« Informe de evaluacion

« Acta de Comité de Compras, Licitaciones y Contratos

« Acto administrativo de adjudicacion o declaratoria de desierta

ELABORO

Margarita Maria Gil Garzén — Asesor 1020- 09
Paula Ximena Lombana Sierra —
Gregorio Gutiérrez — Profesional Especializado 2028-24

Asesor 1020-06

Johan Sebastian Herrera — Profesional Especializado 2028- 21
Lucero Castellanos Cardozo — Profesional Universitario 2044-11
Carlos Arturo Guzméan Ramirez — Técnico Administrativo 3124-18

REVISO

Margarita Maria Gil Garzén - Asesor 1020- 09

APROBO

Zoila Consuelo Vargas Mesa - Coordinadora Ejecutiva
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