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• Estrategia de comunicación de la CRC
• Agenda de Participación Nacional e Internacional
• Respuesta a Consultas y Trámites
• Comentarios a proyectos e iniciativas que cursen en el Congreso de la República
• Respuesta a cuestionarios solicitados por organismos multilaterales
• Actas de las reuniones de seguimiento
• Información almacenada en el Sistema de Información Documental
• Correo electrónico de seguimiento a radicados pendientes
• Actualización de datos en la herramienta de Respuestas
• Planilla de control de Atención telefónica suministrada al Centro de Contacto
• Resultados de Encuestas de Nivel de Satisfacción de usuario telefónico
• Registro control de Atención personal suministrada al Centro de Contacto
• Resultados de Encuestas de Nivel de Satisfacción de atención personal
• Cuadro de registro de terminales homologados
• Check list validación documentos trámite de homologación 
• Cuadro de control de Recursos de Identificación
• Cuadro semanal de Agenda Legislativa
• Cuadro Seguimiento de Redes Sociales
• Cuadro spot con códigos vigentes
• Planes de emisión semanales
• Carpeta en FTP de spots
• Información que reposa en SIGRI
• Publicación de contenidos y/o entrevistas
• Comunicados de prensa, notas y mensajes clave
• Tabulación NSU eventos 
• Bitácora de archivos web e Intranet
• Parrilla de redes sociales 
• Correos electrónicos de notificación recibidos a través de sas_publicaciones
• Piezas diseñadas
• Producción audiovisual diseñada
• Memorandos para el Comité de Comisionados
• Tabulación y registro NSU de la participación nacional e internacional
• Tabulación y registro NSU preparación de la participación nacional e internacional
• Informe de participación internacional presencial
• Registro de Agenda de Participación nacional e internacional 
• Presentaciones Comité de Comunicaciones y Prensa
• Boletín Internacional
• Carpeta de material de eventos


