/

COMISION DE REGULACION

DE COMUNICACIONES

Informe de Gestion del Comité
de Conciliacion — II Semestre
de 2023

Comité de Conciliacion

Asesoria Juridica y Solucion de
Controversias

Enero de 2024

© ecrecol @ /crecel ©)/crecel (@) crecol

WWW.CRCOM.GOV.CO



COMISION .
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

CONTENIDO

INTRODUCCION ..ottt bbb bbb b bbb es sttt s s bt enans 3

1. Funcionamiento del Comité de ConGiliation ........cviiiiiiiiiiiieeni s 4

1.1. Reglamento Interno del Comité de CONCIlIACION ....vvvvvrrrerrrerererererersrrrrrrrnrnrsrerrrnrrrnrr.... 4

1.2. Conformacion e integracion del Comité de CONCIlIAaCION ....vvvvrerererrrerrrrrnnnrnrnrnrnrnrerrrnrnrrn.. 4

1.3.  IMpedimentos Y rECUSACIONES ......ccceerrrriuiieiiresererrrsas s sesssersrss s s e s sserrrsrasssessssrrrssnnssseens 5

1.4. Sesiones ordinarias y eXtraordinarias .......cceiieeieeerrrniinieissererrrnse s s e e s e 6

1.5, REUNION Preparatorial ..u..iucseeeissiressesireesssssseesssssssesssssseesssssssessssssssessssssssessssssnssssnsssnsssanns 8

1.6.  Secretaria TECNICA del COMILA........cccvrireieee e e ieccrreer e e e e e e ssrrrrre e e e e e e s e s e re e e e e e e e e sannrereeeeenns 8

1.7. Solicitudes de conciliacién extrajudiciales, judiciales y pacto de cumplimiento. Expedicion de
La0] 11 = o] = L= PR 9

1.8. Seguimiento a las decisiones del Comité de ConciliaCion ............eveerrrverrnrnrnrnrnnnrmm.. 11

2. Funciones del Comité de Conciliacién en materia de gestion del conocimiento..........c..c.uuee. 13

20 R €72 o ol [ I @3 Yo ol T 4 11=) o e Y 13

2 N €1 o o I [ - o o1V S 14

3. Funciones del Comité de Conciliacién en materia de prevencién del dafo antijuridico ......... 14

3.1. Seguimiento a la implementacién de la Politica de Prevencion de Daiio Antijuridico 2022-2023.
..................................................................................................................................... 14

3.2. Definicién de Politica de Prevencion del Dano Antijuridico 2024-2025. ......ccccccvevevvveveveneeenn, 15
Funciones del Comité de Conciliacion en materia de conciliacidon y mecanismos alternativos de
solucion de cONflICtOS (MASC) ...vuevieirrriiiiiieeeessiree e s esrre e s s ssssre e s e ssrn e e s s ssne e e s sssnre e s ennreeeenans 16

5. Funciones del Comité de Conciliacion en materia de defensa judicial...........vuvevervrnrnrnnnnnnnnn. 17

5.1.  Actuaciones JUAICIAlES......ceiiveieeerrirssiiissseerrrsss s s s s s s rerrrssns s s s s s s e rrrnrssa s s e ssssrernsnnnesesnenennns 19

5.2. Estado procesal de la defensa juridica de 12 CRC ......covvviviiii i s s s e 24

S YIC T - CY= W [SJ <> (LT T 0] o =T | 30

5.4. Sistema de Informacion Litigiosa del Estado - eKOGUL........cceevviirureeeiiivnenssnineensesseeeesnnns 37

6. Funciones del Comité de Conciliacion en materia de cumplimiento y pago de sentencias y
Lolo] g o1 1= Lol o] o 1< PP 38
Funciones del Comité de conciliacion en materia de accidn de repeticion ............ccccceeeeeenn. 39

Plan de Mejoramiento sobre hallazgos presentados por la Contraloria General de la RepUblica40

Informe de Gestion del Comité de Conciliacién — II Pagina 2 de 42
Semestre de 2023
Actualizado: 26/01/2024 Revisado por: Revision No. 1
Asesoria Juridica y Solucion de
Controversias
Formato aprobado por: Relacionamiento con Agentes: Fecha de vigencia: 23/01/2019



COMISION .
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

INTRODUCCION

La Ley 2220 de 2002 “Por medio de la cual se expide el estatuto de conciliacion y se dictan otras
disposiciones”, dispuso que los Comités de Conciliacidén son una instancia administrativa que actia como
sede de estudio, analisis y formulacion de politicas sobre prevencion del dafo antijuridico y defensa de
los intereses de la entidad.

Igualmente, el Estatuto de Conciliacién definié como una de las funciones del Secretario del Comité de
Conciliacién, preparar un informe de la gestién del comité y de la ejecucién de sus decisiones, cada seis
(6) meses.

En este orden de ideas, el presente informe tiene como finalidad presentar al Comité de Conciliacion de
la Comisién de Regulacién de Comunicaciones — CRC, un resumen de las actividades desarrolladas por
este durante el segundo semestre del afio 2023, en el que se evidencia la gestion y la ejecucion de sus
decisiones y que contiene especificamente informacion relacionada con: (i) el funcionamiento del comité
de conciliacién; (ii) la gestién del conocimiento desarrollada; (iii) las actividades propias para la
prevencion de dano antijuridico; (iv) la gestion en materia de conciliacién y mecanismos alternativos de
solucion de conflictos (MASC); (v) las actividades de defensa judicial; (vi) el cumplimiento y pago de
sentencias y conciliaciones; (vii) el estudio sobre la procedencia de las acciones de repeticion; y (viii)
las acciones de mejora respecto de hallazgos presentados por la Contraloria General de la Republica.

Lo anterior, con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 2220 de 2002, en la Matriz del Plan
de Accién 2023 y al Manual de Gestion del Comité de Conciliacion de la CRC.
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1. Funcionamiento del Comité de Conciliacion

1.1. Reglamento Interno del Comité de Conciliacion

La Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado — ANDJE, mediante comunicacién interinstitucional
del 21 de diciembre de 2022, conmind a las Entidades Publicas que modificaran el reglamento del Comité
de Conciliacién con base en el modelo elaborado por la Agencia, a efectos de fortalecer su rol en cada
una de las etapas del ciclo de defensa juridica y de ajustar su funcionamiento a lo dispuesto en el
Estatuto de Conciliacién que entrd en vigor el dia 30 de diciembre de 2022.

Aunado a ello y bajo la potestad sefalada en el numeral 11 del articulo 120 de la Ley 2220 de 2022,
facultando al Comité de Conciliacién dictar su propio reglamento.

En atencion a ello, y dando cumplimiento al deber de revisién del Manual de Gestion del Comité,
mediante Resolucién CRC 014 del 12 de enero de 2024, se adoptd el reglamento del Comité de
Conciliacién de la Comision de Regulacion de Comunicaciones — CRC, previa aprobacién de los miembros
de este Comité en sesion del 19 de diciembre de 2023, y conforme lo indicado en la Ley 2220 de 2002.

Dicho acto administrativo quedd debidamente publicado y comunicado al interior de la Entidad, a través
del correo electrénico institucional y en la pagina web de la CRC, el dia 24 de enero de 2024:.

El reglamento interno adoptado entrd a regir a partir de la fecha de su expedicién y derogd todas las
disposiciones que le fueran contrarias, convirtiéndose entonces en el documento marco interno que
guia el funcionamiento del Comité.

1.2. Conformacion e integracion del Comité de Conciliacion

Asi las cosas, se dispuso en el articulo 5 de la Resolucion CRC 014 de 2024 que el Comité de Conciliacion
de la Comisién de Regulacién de Comunicaciones — CRC estara conformado asi:

1. Integrantes permanentes con voz y voto:

! Puede encontrarse en el siguiente enlace: https://intranet.crcom.gov.co/wordpress/index.php/gestion-
administrativa-y-financiera/documentacion-normatividad-interna/. Ademds fue consignado en el
Formato de Publicacién de Corete que reposa en Intranet en la siguiente ruta: P:\RELACIONAMIENTO
CON AGENTES\COMUNICACIONES\COMUNICACION INTERNA
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a) El Director Ejecutivo de la Comision de Regulacion de Comunicaciones, o su delegado

b) El Coordinador de Gestion Administrativa y Financiera;

c) El Coordinador de Asesoria Juridica y Solucién de Controversias;

d) El Coordinador Ejecutivo; en calidad de funcionario de direccion o confianza designado por el
Director Ejecutivo vy,

e) El Coordinador de Politica Regulatoria y Competencia; en calidad de funcionario de direccion o
confianza designado por el Director Ejecutivo.

La participacion en el Comité sera indelegable, salvo la excepcion prevista en el literal (a) de este
articulo.

2. Integrantes permanentes con derecho a voz:

a) Los funcionarios que por su condicion jerarquica y funcional deban asistir segin el caso
concreto.

b) El apoderado que represente los intereses de la entidad en cada caso o proceso.

c) El Coordinador de Control Interno o quien haga sus veces

d) El secretario técnico del Comité.

3. Invitados ocasionales con derecho a voz y voto: La Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
cuando sea invitada a sus sesiones.

4. Invitados ocasionales con derecho a voz: Los funcionarios publicos y/o contratistas del Estado que
por su conocimiento y experiencia puedan apoyar la decision del Comité de Conciliacion. Para el efecto,
los miembros del Comité podran formular, a través de la secretaria técnica, la respectiva invitacion.

1.3. Impedimentos y recusaciones

Con el fin de garantizar el principio de imparcialidad y la autonomia en la adopcion de las decisiones del
Comité de Conciliacién, a sus miembros les seran aplicables las causales de impedimento o conflictos
de intereses previstas en el ordenamiento juridico.

En consecuencia, el Comité de Conciliacién debe aplicar los principios que rigen la funcién
administrativa, por lo cual, los funcionarios que en este intervienen deberan declararse impedidos o
podran ser recusados cuando se encuentren incursos en alguna de las causales previstas en el articulo
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11 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo - CPACA,; el articulo
141 del Cddigo General del Proceso; el articulo 45 de la Ley 1952 de 2019, o las que los modifiquen o
sustituyan, y las demas nomas concordantes, o cuando el asunto a decidir pueda comprometer a quien
los designd, o a quien participd en el respectivo nombramiento o designacion.

Dando cumplimiento a ello, durante el segundo semestre del afio 2023 se presentd? una manifestacion
de impedimento por parte de la funcionaria Zoila Vargas Mesa, Coordinadora Ejecutiva de la Comision,
en su calidad de miembro permanente del Comité de Conciliacion con voz y voto, mediante la cual se
declar6 impedida bajo la causal dispuesta en el numeral 1° del articulo 11 del CPACA3 para intervenir
en el andlisis de la responsabilidad patrimonial de los funcionarios y exfuncionarios de la CRC que
intervinieron en el tramite de la actuacién administrativa que culmind con la expedicion de las
Resoluciones 280 de 2017 y 312 de 2018, dado que una vez revisados dichos actos administrativos,
encontré que estos fueron sometidos para su aprobacion, previo a la firma del Director Ejecutivo de la
época, de lo que se desprende un interés directo en el asunto que debe ser discutido por el Comité de
Conciliacion.

Este impedimento fue aceptado por el Director Ejecutivo de la Entidad mediante Resolucién 364 del 26
de julio de 2023, conforme el procedimiento establecido en el Manual de Gestion del Comité de
Conciliacion de la Comision de Regulacién de Comunicaciones — CRC, resolviendo en consecuencia que
se apartara a la funcionaria de la discusion y decision sobre la procedencia de la referida accion de
repeticion.

Por otra parte, no se presentaron solicitudes de recusacién para cualquiera de los miembros del Comité
de Conciliacién, en el segundo semestre del afio 2023.

1.4. Sesiones ordinarias y extraordinarias

2 Comunicacion con radicado nimero 2023515038 del 12 de julio de 2023, remitida al Director Ejecutivo. Se dejo
registro en las actas 307 y 308 del Comité de Conciliacion.

3 El cual dispone lo siguiente: "ARTICULO 11. Confiictos de interés y causales de impedimento y recusacion. Cuando
el interés general propio de la funcion publica entre en confiicto con el interés particular y directo del servidor
publico, este deberd declararse impedido. Todo servidor publico que deba adelantar o sustanciar actuaciones
administrativas, realizar investigaciones, practicar pruebas o pronunciar decisiones definitivas podra ser recusado
si no manifiesta su impedimento por: 1. Tener interés particular y directo en la regulacion, gestion, control o
decision del asunto(...).”
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Segun lo establecido en la Ley 2220 de 2022* y en el Manual de Gestion del Comité de Conciliaciéon de
la CRC, el Comité se debe reunir de manera ordinaria no menos de dos veces al mes, y cuando las
circunstancias lo exijan de manera extraordinaria, previa convocatoria de quien haga las veces de
Secretario Técnico. Visto lo anterior, en la siguiente tabla da cuenta de las sesiones celebradas durante
el segundo semestre del 2023:

Tabla No. 1 Sesiones del Comité

Ordinaria Virtual 13 de julio del 2023 307
Ordinaria Virtual 27 de julio del 2023 308
Extraordinaria Virtual 03 de agosto del 2023 309
Ordinaria Virtual 11 de agosto del 2023 310
Ordinaria Virtual 28 de agosto del 2023 311
Ordinaria Virtual 14 de septiembre del 2023 312
Ordinaria Virtual 25 de septiembre del 2023 313
Ordinaria Virtual 13 de octubre del 2023 314
Ordinaria Virtual 27 de octubre del 2023 315
Extraordinaria Virtual 02 de noviembre del 2023 316
Presencial Virtual 15 de noviembre del 2023 317
Ordinaria Virtual 30 de noviembre del 2023 318
Ordinaria Virtual 11 de diciembre del 2023 319
Presencial Virtual 19 de diciembre del 2023 320

Fuente: Elaboracion CRC.

En todas las sesiones antes descritas hubo quorum para deliberar y decidir, en razén a que se
presentaron al menos tres (03) de sus miembros permanentes, siendo suficiente para que las
proposiciones fueran aprobadas por la mayoria simple de los miembros asistentes a la sesion.

Adicionalmente, para la sesion ordinaria realizada el dia 27 de octubre de 2023 (acta 315), se estimo
conveniente invitar a un representante de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, quien
asistio y participé con derecho a voz y voto.

4 El Articulo 119, dispone que el Comité de Conciliacion "se reunird no menos de dos veces al mes, y cuando las
circunstancias lo exijan.”
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Por otra parte, es importante resaltar que durante los dos trimestres del afio, dando cumplimiento a la
accion de mejora propuesta ante los hallazgos efectuados por la Contraloria General de la Republica
respecto a la verificacion del cumplimiento de la cantidad y periodicidad en la realizacion de sesiones
mensuales exigidas por la Ley 2220 de 2022, se presentd® ante el Comité de Conciliacion los datos de
las sesiones convocadas y realizadas en dicho lapso, y se dejo evidencia de la cantidad y periodicidad
de sesiones del Comité de Conciliacion realizados a efectos de que los miembros del Comité hagan
seguimiento a las convocatorias realizadas y verifiquen el cumplimiento de la norma que sefiala que se
reuniran no menos de dos veces al mes, y cuando las circunstancias lo exijan.

1.5. Reunion Preparatoria

Con antelacion a la fecha prevista para la realizacion del Comité, se realizaron las siguientes reuniones
preparatorias, en las que la Coordinacién de Asesoria Juridica y Solucion de Controversias, el secretario
técnico, los apoderados y las demas personas que para tales efectos se consideraron necesarias seguin
lo previsto en el orden del dia, participaron, con el fin de llevar preparada la explicacion y sustentacion
de las fichas técnicas de estudio e informes que correspondan a los asuntos que se trataron, y en esa
medida tener la posibilidad de realizar los ajustes o complementaciones a que haya lugar.

Tabla No. 2 Reuniones preparatorias

10 de agosto de 2023
28 de agosto de 2023
22 de septiembre de 2023
26 de octubre de 2023
01 de noviembre de 2023
14 de noviembre de 2023
Fuente: Elaboracion CRC.

1.6. Secretaria Técnica del Comité
1.6.1. Designacion

En sesidn ordinaria del 27 de julio del 2023, los miembros del Comité de Conciliacién con voz y voto
manifestaron estar de acuerdo con la designacion de Juan Carlos Garay Forero como Secretario Técnico

> Se dejo registro en las actas 313 del 25 de septiembre de 2023 y 320 del 19 de diciembre de 2023.
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del Comité de Conciliacidn, advirtiendo que el funcionario cumplia con los requisitos sefalados en la Ley
y en el Manual de Gestion del Comité de Conciliacion de la CRC, siendo un profesional del derecho de
las mas altas calidades y competencias para asumir el cargo. De ello se dejé constancia en el acta 308
del Comité.

Posteriormente y en igual sentido, en sesién realizada el dia 27 de octubre del 2023, fue designado de
Andrés Camilo Celeita Hernandez como nuevo Secretario Técnico del Comité de Conciliacion, previa
verificacién del cumplimiento de los requisitos sefialados para tal fin. Se dejo constancia en acta 315
del Comité.

1.6.2. Elaboracion y tramite de Actas

Debido a la celebracion de las doce (12) sesiones ordinarias y dos (2) extraordinarias durante el segundo
semestre del afio 2023, se dejo constancia, a través de actas, de las deliberaciones de los asistentes y
las decisiones adoptadas por los miembros permanentes del Comité de Conciliacion e invitados, las
cuales fueron suscritas por el Presidente designado para la sesion por parte de los miembros del Comité,
y quien funge como Secretario Técnico del mismo. Dichas actas reposan en el archivo virtual de la
Entidad®.

Como observacion particular, es necesario indicar que en sesion ordinaria de fecha 19 de diciembre del
2023 (acta 320), se propuso ante el Comité de Conciliacién, el nuevo modelo de Acta Comité de
Conciliacién proyectada acorde a la accién de mejora propuesta ante los hallazgos evidenciados por la
Contraloria General de la Republica en este aspecto, y bajo los parametros establecidos en la Ley 2220
de 2022.

Por votacion unanime el Comité decidié aprobar el documento presentado, el cual se envid para
publicacion y actualizacion en el Sistema Integral de Gestion de la Entidad, bajo el item “Modelo Acta
Comité de Conciliacion™ .

1.7. Solicitudes de conciliacion extrajudiciales, judiciales y pacto de cumplimiento.
Expedicion de constancias.

6 P:\SOLUCION DE CONTROVERSIAS\Administracion del proceso\Administracion del Riesgo - Comité de
Conciliacion\COMITE DE CONCILICACION CRC\ACTAS Comité de Conciliacion\2023
7 http://intranet.crcom.gov.co/wordpress/index.php/gestion-juridica/
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Durante el segundo semestre del afio 2023, los abogados apoderados de los procesos en los que hace
parte la CRC presentaron ante el Comité de Conciliacion, once (11) casos referentes a solicitudes de
conciliacion extrajudicial, judicial o de pacto de cumplimiento, para su conocimiento, analisis y decision,
por lo cual se expidieron las siguientes constancias con el fin de que los abogados presentaran la postura
institucional del Comité de Conciliacidn en la audiencia respectiva, asi:

Tabla No. 3 Expedicion de constancias
Tramite No. Radicado Apoderado Decision Acta de Fecha de la

sesion audiencia

No presentar

Audiencia Inicial 2020-208 Johan Herrera féormula Acta 309 4/08/2023
conciliatoria
e s No presentar
Conciliacion J
. E-2023-520322 Juan Carlos Garay formula Acta 311 26/09/2023
extrajudicial - .
conciliatoria

No presentar

Conciliacion Laura Vanessa i
L. E-2023-463785 i formula Acta 310 3/10/2023
extrajudicial Sanchez - .
conciliatoria
No presentar
Audiencia Inicial 2021-842 Adriana Barbosa formula Acta 313 3/10/2023
conciliatoria
. , . No presentar Acta 313
Conciliacion Maria Eucalia .
o E-2023-573378 ) formula 8/11/2023
extrajudicial Sepulveda - .
conciliatoria
No presentar Acta 315
Audiencia Inicial 2016-1510 Andrés Celeita formula 9/11/2023
conciliatoria
No presentar Acta 317
Pacto de 3
L. 2023-205 Juan Carlos Garay = férmula para pacto 21/11/2023
cumplimiento o
de cumplimiento
o, B . No presentar Acta 315
Conciliacion Maria Eucalia |
o E-2023-646689 ] formula 1/12/2023
extrajudicial Sepulveda . .
conciliatoria
No presentar Acta 316 Pendiente
Pacto de 3
L. 2023-151 Juan Carlos Garay | férmula para pacto reprogramar por
cumplimiento o
de cumplimiento el despacho
. , . No presentar Acta 317
Conciliacion Maria Eucalia |
o E-2023-689437 , formula 24/01/2024
extrajudicial Sepulveda . .
conciliatoria
Informe de Gestidn del Comité de Conciliacion — II Pagina 10 de 42
Semestre de 2023
Actualizado: 26/01/2024 Revisado por: Revision No. 1
Asesoria Juridica y Solucién de

Controversias
Formato aprobado por: Relacionamiento con Agentes: Fecha de vigencia: 23/01/2019



COMISION .
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

o 3 . No presentar Acta 319 .
Conciliacion . . Maria Eucalia i Pendiente por
. -Sin radicado- B formula .
extrajudicial Sepulveda . . asignar fecha
conciliatoria

Fuente: Elaboracion CRC.

Es importante indicar que, teniendo en cuenta que el Comité de Conciliacion cuenta con 15 dias para
tomar la correspondiente decision, a partir del recibo de la peticién de conciliacion ante la entidad, se
programaron para estudio en sesion todos los casos antes relacionados, cumpliendo a cabalidad con tal
exigencia legal.

Las constancias generadas reposan en la ruta de archivo interno de la Entidad?.
1.8. Seguimiento a las decisiones del Comité de Conciliacion

Teniendo en cuenta que durante el segundo semestre del afio 2023, se presentaron once (11) fichas
técnicas sobre solicitudes de conciliacién extrajudicial, judicial y de pacto de cumplimiento para
conocimiento y decisién del Comité de Conciliacidn, de las cuales nueve (9) fueron surtidas por los
despachos de conocimiento, en sesion ordinaria del dia 30 de noviembre del 2023 (acta 318), se
presentd a los miembros del Comité, el seguimiento a las decisiones que han adoptado durante el
transcurso del semestre, con el propdsito de informar el resultado de la participacion de los abogados
de la CRC en las diversas audiencias de conciliacion en los procesos que cursan en contra de la entidad,
respecto de los cuales el Comité realizd estudio y emitid sus decisiones, dando cumplimiento a lo
sefialado en la Ley 2220 de 2022 y el Manual de Gestidn del Comité de Conciliacion de la CRC.

Asi las cosas se relacionan los casos, detallandose particularmente la fecha de la audiencia a la que
asistio el abogado apoderado, y la congruencia entre la decision adoptada por el Comité y la intervencion
realizada en la diligencia de conciliacion.

Tabla No. 4 Seguimiento a Decisiones

RADICADO MEDIO DE FECHA DEL FECHA DE CONVOCANTE DESPACHO PROPUESTA DECISION DE LA
CONTROL COMITE DE . DEMANDANTE JUDICIAL O DEL COMITE DE AUTORIDAD

CONCILIACION  AUDIENCIA AUTORIDAD CONCILIACION
CONCILIATORIA

8 P:\SOLUCION DE CONTROVERSIAS\Administracion del proceso\Administracion del Riesgo - Comité de
Conciliacion\COMITE DE CONCILICACION CRC\Certificados Comité Conciliacion\2023
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REPUBLICA DE COLOMBIA

2016-1510 Nulidad y
restablecimiento

del derecho

Nulidad y
restablecimiento

E-2023-

573378
del derecho

Nulidad y
restablecimiento
del derecho

E-2023-
520322

2023-205 Accién popular

2023-151 Accion popular

Nulidad y
restablecimiento
del derecho

2021-842

27/10/2023

25/09/2023

28/08/2023

15/11/2023

2/10/2023

25/09/2023

9/11/2023

8/11/2023

26/09/2023

21/11/2023

28/11/2023

28/11/2023

COMCEL

ATC

UNE EPM

Presos cércel de
Melgar

Alcaldia San
Andrés de
Tumaco

UNE EPM

Tribunal
Administrativo
de
Cundinamarca -
Seccién Primera
Procuraduria 11
Judicial para
Asuntos
Administrativos
Procuradora
137 Judicial Il
para Asuntos
Administrativos

Tribunal
Administrativo
de Tolima

Tribunal
Administrativo
Narino

Tribunal
Administrativo
de
Cundinamarca -
Seccién Primera
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Declara fallida la
etapa de
conciliacion

Declara fallida la
etapa de
conciliacidn

Declara fallida la
etapa de
conciliacion

Suspende
audiencia
debido solicitud
del procurador
para  asuntos

judiciales, a
efectos de
conformar
mesas de
trabajo

Se aplaza Ila
audiencia hasta

tanto el
despacho
resuelva el

incidente de
nulidad por
indebida
notificacion
interpuesto por
el apoderado de
UNE EPM.

Se practican
testimonios de
Carlos Tellez vy
de Carlos
Posada
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El Despacho
) Juzgado 58 .
Controversias . . . . declara fallida la
2020-208 3/08/2023 4/08/2023 U. de Antioquia Administrativo NO CONCILIAR
contractuales i etapa de
de Medellin e
conciliacion.
Declard fallida la
conciliacidn,
. Procuraduria tuvo por
Nulidad y L .
E-2023- L 127 Judicial Il satisfecho el
restablecimiento 11/08/2023 3/10/2023 ATC NO CONCILIAR o
463785 para Asuntos requisito de
de derecho . . o
Administrativos procedibilidad
para acudir ante
la jurisdiccion.
Declaro fallida la
conciliacion,
a Procuraduria tuvo or
Nulidad y . . P
E-2023- o 146 Judicial Il satisfecho el
restablecimiento 27/10/2023 01/12/2023 COMCEL L X NO CONCILIAR .
646689 Administrativa requisito de
del derecho ) .
de Bogotd D.C. procedibilidad

para acudir ante
la jurisdiccion.
Fuente: Elaboracion CRC.

2. Funciones del Comité de Conciliacion en materia
de gestion del conocimiento

2.1. Gestion del Conocimiento

Con el fin de fortalecer el conocimiento de los abogados de la Comision, la Entidad debe realizar
capacitaciones periodicas para mantener actualizados a los abogados en los temas de defensa juridica,
especialmente en lo que se refiere a las competencias de actuacion en los procesos orales y en los
nuevos cambios normativos, los cuales se programan con el Plan Anual adoptado por el Comité.

Por lo anterior para el segundo semestre del afio 2023, la Coordinacién de Asesoria Juridica y Solucion
de Controversias convoco a los abogados de la CRC, con el fin de que participaran en las capacitaciones
efectuadas por la Agencia Nacional de Defensa Judicial del Estado sobre la Politica de Prevencion de
Daio Antijuridico el dia 21 de septiembre de 2023, y el Proceso Contencioso Administrativo el dia 30 de
noviembre de 2023.
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2.2. Gestion del Archivo

La labor desarrollada por el Comité de Conciliacion genera un importante nivel de informacion que debe
ser conservada y optimizada para lograr la construccion de memoria institucional que permita dar
continuidad a los procesos misionales y administrativos a cargo del Comité y facilitar la toma de
decisiones para la mejora continua de su gestion. Ciertas funciones asignadas al Comité estan orientadas
al logro de esos propésitos, partiendo de la necesidad de realizar la respectiva organizacion archivistica
de todos los procesos judiciales que se encuentran en curso contra la Entidad, como de los documentos
concernientes a las solicitudes de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado — ANDJE.

Visto esto, la secretaria técnica ha procedido a archivar todos los documentos allegados y expedidos
por el Comité de Conciliacion en la carpeta compartida en el servidor®, con el fin de mantener y
salvaguardar toda la informacion concerniente a las actividades y funciones realizadas, y facilitar la toma
de decisiones para la mejora continua de su gestion.

3. Funciones del Comité de Conciliacion en materia
de prevencion del daio antijuridico

3.1. Seguimiento a la implementacion de la Politica de Prevencion de Daiio
Antijuridico 2022-2023.

El Comité de Conciliacion tiene como propdsito plasmar e implementar la politica de prevencion del dafio
antijuridico -PPDA de la Comision de Regulacién de Comunicaciones, la cual debe formularse cada dos
afnos teniendo en cuenta la litigiosidad del afio inmediatamente anterior. Dicha politica tiene como
finalidad adoptar un esquema que propende por el establecimiento de herramientas en la organizacion
y al interior de los procesos de la Entidad para mitigar los riesgos de generacion del dano antijuridico.

Por lo anterior, se recuerda que el Comité de Conciliacion procedié a formular su politica para los afos
2022-2023 consistente en implementar una herramienta de machine learning - que fue denominada
"ANALISA™- la cual se facilita la comparacion de textos y documentos a través de técnicas de mineria
de datos y clasificacion, apalancando de esta forma la politica de prevencion de dafo antijuridico, por

 P:\SOLUCION DE CONTROVERSIAS\Administracion del proceso\Administracion del Riesgo - Comité de
Conciliacion\COMITE DE CONCILICACION CRC\ACTAS Comité de Conciliacion\2023
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lo que mediante radicado interno No. 20213000154191 de fecha 14 de diciembre de 2021, la Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado - ANDJE — le comunicé a la CRC que la Politica de Prevencion
de Dafio Antijuridico cumplia con la metodologia dada por dicha Agencia y, en consecuencia, fue
aprobada.

Posteriormente, el 21 de diciembre del 2021, el Comité decidié por unanimidad aprobar la politica para
su correspondiente implementacion.

Una vez aprobado el documento, es obligacién del Comité de Conciliacién revisar el cumplimiento de
las decisiones tomadas en materia de evaluacion de la politica de prevencion, pues la Entidad debe
hacer seguimiento a los indicadores formulados. De igual forma, se debe realizar gestiones de difusion
y/o capacitacién de los planes de dafo antijuridico adoptados.

En ese sentido, se precisa que el indicador de implementacién de dicha herramienta se encuentra
cumplido a la fecha, sin embargo, se realizan constantes revisiones con el grupo de Asesoria Juridica y
Solucién de Controversias con la finalidad verificar posibles actualizaciones y/o mejoras que pueda sufrir
la herramienta.

Valga indicar que segun el lineamiento de la ANDJE, a mas tardar el 28 de febrero del afio 2024, se
deben registrar en el software de prevencion del Sistema Unico de Gestién e Informacion litigiosa del
Estado eKOGUI, el informe anual de cumplimiento del plan de accion, incluyendo los resultados de los
indicadores de gestion, resultado e impacto.

3.2. Definicion de Politica de Prevencion del Dafo Antijuridico 2024-2025.

Teniendo en cuenta que la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico — PPDA vigente para la CRC
regia para los anos 2022 y 2023, la Entidad debia proyectar una nueva politica aplicable para el periodo
2024 — 2025, la cual debia ser registrada en el software de prevencién Sistema Unico de Gestidn e
Informacion litigiosa del Estado eKOGUI, dentro de los meses de noviembre y diciembre de 2023, seguin
lo indicado en la Circular 09 del 24 de julio de 2023 expedida por la ANDJE.

En ese sentido, advirtiendo que los Comités de Conciliacion de las Entidades Publicas del orden nacional
deben aprobar la Politica de Prevencion del Dafo Antijuridico y dejar constancia de ello en el acta de la
respectiva sesion del Comité, en sesion ordinaria del 19 de diciembre de 2023, se presentd ante el
Comité de Conciliacidn de la CRC, la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico 2024-2025, la cual fue
previamente enviada por correo electrénico a los miembros del Comité para su conocimiento, revisién
y comentarios.
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La PPDA formuld dos medidas: 1) Carga rapida de las resoluciones de la CRC y de providencias judiciales
en la herramienta “analisa”; y 2) Implementacion de medidas para reducir el riesgo de dafio antijuridico
en materia de contribuciones.

Sometida a votacidén por cada uno de los miembros del Comité con voz y voto, por unanimidad
decidieron aprobarla.

En el acta 320 se dejo constancia de la aprobacion de la Politica por parte del Comité, y se adjuntd a
ella como parte integral de la misma. Igualmente, el dia 22 de diciembre de 2023, el secretario técnico
del Comité radico a través del eKOGUI, la Politica de Prevencion del Dafo Antijuridico — PPDA para la
vigencia 2024-2025, la cual contiene la informacién general de las medidas y la formulacién de
indicadores del plan de accion correspondiente.

4. Funciones del Comité de Conciliacion en materia
de conciliacion y mecanismos alternativos de
solucion de conflictos (MASC)

Como se indicd de forma precedente, durante el segundo semestre del afio 2023, se presentaron ante
el Comité de Conciliacion, once (11) casos referentes a solicitudes de conciliacion extrajudicial, judicial
y de pacto de cumplimiento.

La presentacion de cada caso ante el Comité fue realizada por cada abogado apoderado a través de la
exposicion de las fichas técnicas respectivas, en las que se indicd claramente el tipo de medio de control,
nimero de radicacion, corporacion o despacho ante la cual se surte la actuacion,
accionante/demandante/convocante, resumen de las pretensiones, los antecedentes de la situacion
objeto de controversia, cuantia de las pretensiones, analisis de casos similares estudiados de forma
precedente y la posicion del abogado apoderado.

El Comité de Conciliacion de la CRC, en cada caso, determind la adopciéon de las recomendaciones
presentadas por los abogados, previo estudio del caso, decidiendo sobre la procedencia o improcedencia
de la conciliacion y sefialando la posicion institucional que fija los parametros dentro de los cuales el
apoderado actuara en las audiencias de conciliacion.
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Para tal fin se tuvo en cuenta para cada caso en particular: (i) que verse sobre conflictos de caracter
particular y contenido econdmico que conozca o pueda conocer la jurisdiccion de lo Contencioso
Administrativo a través de las acciones previstas en los articulos 138, 140 y 141 del Cdédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo — CPACA; (ii) que la accién no esté
caducada; (iii) que el asunto no verse sobre conflictos de caracter tributario, entre otros.

Todo el analisis de las diferentes solicitudes se encuentra en la respectiva ficha técnica del Comité, la
cual se encuentra en la carpeta virtual y registrada en el Sistema de Informacién Litigiosa del Estado
eKOGUL.

Finalmente, en razon a que las decisiones del Comité para todos los casos fue la de no presentar formula
conciliatoria o no presentar formula de pacto de cumplimiento, los apoderados de cada caso informaron
dicha determinacion tanto al Ministerio Publico como al despacho judicial de conocimiento, en la
respectiva audiencia. De ello se dejo constancia en las actas expedidas por el despacho competente.

5. Funciones del Comité de Conciliacion en materia
de defensa judicial

La Comisién cuenta con la informacion actualizada y permanente de los informes de control y vigilancia
diaria de los procesos judiciales de los cuales es parte, lo cual le permite una eficaz y oportuna defensa
judicial en los mismos. Con los reportes de informacion, la Comision adquiere el conocimiento preciso
del estado de cada uno de los procesos judiciales, con lo que logra efectuar sus actuaciones de manera
eficaz y oportuna, convirtiéndose en una herramienta que Util para la adecuada gestion en materia
defensa judicial, en beneficio de la Entidad.

Con corte a 31 de diciembre de 2023, la CRC tiene ciento dieciséis (116) procesos judiciales activos,
en diferentes etapas procesales, los cuales se distribuyen en varias ciudades del pais y corresponden a

diversos medios de control, tal como se evidencia en la siguiente grafica:

Grafica 1. Procesos judiciales por medio de control
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NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL... IS 5
NULIDAD SIMPLE mmmmm 22
REPARACION DIRECTA mH 9
ACCION DE CUMPLIMIENTO | 1
ACCION DE GRUPO | 1
ACCION POPULAR W 16
CONTROVERSIAS CONTRACTUALES 1 2
FORMALIZACION Y RESTITUCION DE...| 1
TOTAL I 117

Fuente: Elaboracion CRC.

Dentro de ellos, se aclara que la Entidad interpuso una demanda en ejecucion del medio de control de
Nulidad contra la Autoridad Nacional de Television ANTV (Proceso 2019-059) que se encuentra en la
etapa de Fallo de I instancia.

Es importante aclarar que para la Entidad, se entiende como activo un proceso hasta tanto el despacho
judicial de conocimiento efectla el archivo definitivo del mismo, por lo que si bien, hay procesos que se
encuentran con fallo de segunda instancia, a efectos de seguimiento para el reporte de litigiosidad, se
contaran hasta su archivo final.

Dicha concepcion resulta corresponder en igual sentido a lo sefialado!® por la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado — ANDIJE, que indica:

-Activos: Son todos aquellos procesos cuyo registro ha finalizado en el sistema, permitiéndole al
abogado editar algunos campos dentro del formulario, realizar relaciones procesales, actualizacion
procesal, calificacion del riesgo y provision contable.

- Terminados: Son aquellos procesos que mediante una actuacién procesal se han dado por
terminado. Ejemplo: ejecutoria de sentencia.

En tal sentido, para ejecutar el control y vigilancia de los procesos judiciales se requiere un seguimiento
y una revision exhaustiva y precisa de cada uno de los procesos judiciales en los cuales la Comision es
parte; ello le permite a la Entidad ejercer una defensa judicial efectiva y oportuna, y asi evitar condenas
en los procesos.

10 Manual del Abogado de eKOGUI, Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado. Septiembre de 2022.
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En este orden de ideas, la CRC contraté a la empresa de vigilancia judicial LUPA JURIDICA S.A.S.
mediante el Contrato 63 del 17 de febrero de 2023, cuyo objeto es la "Prestacion del servicio de
vigilancia y control judicial de los procesos judiciales en los cuales sea parte o tercero la CRC, y que se
estén adelantando en cualquiera de los despachos judiciales ubicados en el territorio nacional.”

En el segundo semestre del afio 2023, finalizd la vigencia contractual celebrada con la empresa,
evidenciandose que se cumplieron las obligaciones contractuales acordadas entre las partes.

Asi mismo, la Coordinacion de Asesoria Juridica y Solucién de Controversias junto con la Coordinacion
de Planeacién Estratégica designaron a algunos de los abogados de la entidad para que realicen control,
seguimiento y supervision de la vigilancia de los movimientos que se presenten en los procesos judiciales
donde la CRC es parte o tenga un interés. Los abogados realizan, de manera coordinada, las respectivas
revisiones en las Cortes, Tribunales y Juzgados para el seguimiento de procesos judiciales de la CRC vy,
asi mismo, ejecutan las actividades de acuerdo con la instruccidn de trabajo establecida.

5.1. Actuaciones Judiciales
Las siguientes fueron las actuaciones judiciales llevadas a cabo por parte de la CRC durante el segundo

semestre del afio 2023:
Tabla No. 5 Actuaciones judiciales

Actuacion Proceso

Contestaciones e  2023-203 - Carlos Saul Sierra Nifio - Derecho de peticién, a la igualdad, la libre
acciones de tutela expresion, a la recreacion, al acceso a la informacion, diversion y promocién cultural
civica y deportiva.
e  2023-175 - Maria del Carmen Jiménez - Derecho de peticion y al debido
proceso.

e  2023-062 - Jannier Alexis Vahos Vasquez — Derecho al buen nombre y honra.

e  2023-075 - Andrés Mauricio Soto y Jenifer Lorena Sanchez Arévalo — Derecho al acceso
a la administracion de justicia.

e  2023-698 - Jarbyn Yorney Gil Lopez - Derecho de peticién, buen nombre y habeas data.

e  2023-088 - Luis Enrique Gutiérrez Vélez - Derecho de peticion.

e 2023-253 - Gonzalo Alvarez Henao y Jests Maria Lépez Veldsquez - Derecho de
peticion.

e  2023-533 - Martha Yaneth Rodriguez Chaparro - Derecho al debido proceso, al
derecho de peticion a la igualdad, al trabajo y acceso a cargos publicos. Concurso CRC.

e  2023-188 - Universidad de Narifio - Derecho a la honra y al buen nombre.
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° 2023-467 - Juan David Hurtado Gomez — Derecho al buen nombre, Habeas Data.

e  2023-107 - Ricardo Garcia Salas y otros Antenas - Derecho al debido proceso
y a la salud.

e  2023-070 - Lady Meléndez Diaz - Derecho de peticion.

e  2023-152 - Mario Orozco Vasquez - Derecho de peticidn, habeas data y buen nombre.

e  2023-069 - Personeria Municipal de Boavita — Derecho a la salud y otros. Antenas.

e  2023-277 - José Edilberto Bernal Puerto - Derecho al trabajo, a la libertad de expresion
y al libre desarrollo de la personalidad.

e 2023-158 - Kevin David Arrigui Vargas - Derecho al buen nombre, honra, libre
desarrollo de la personalidad, dignidad humana, y a vivir en paz.

e  2023-034 - Fredhy Florez Céspedes - Derecho de peticidén e informacion.

e 2023-373 - Martha Yaneth Rodriguez Chaparro - Derecho al debido proceso, al
derecho de peticion, a la igualdad, al trabajo y acceso a cargos publicos. Concurso de
méritos CRC.

e  2023-201 - Melitza Giselle Rodriguez Luna - Derecho de peticion y habeas data.

e  2023-084 - Edilsa Patifio Patino - Derecho de peticidn.

e  2023-423 - Andrea Juliana Herrera Vanegas - Habeas Data, falsedad personal.

e  2023-061 - Alexander Martinez Valdés - Cuerpo Voluntario de Bomberos de Soledad
(Atlantico), derecho al debido proceso y otro.

e 2023-061 - Diana Marcela Quiceno Rincén — RPU.

e  2023-890 - Leidy Katerin Ospina Polania - Derecho de peticidn, habeas data, debido
proceso, y trabajo.

e  2023-822 - Deisy Karina Vega Bautista - Derecho al debido proceso, al habeas data y
la tranquilidad personal.

e  2023-290 - Diana Lucia Montes Cabrera - Derecho al buen nombre en época
electoral.

e  2023-579 - Alirio José Mateo Lozano — Derecho al debido proceso y a la propiedad.

e  2023-1432 - Mauricio Andrés Cabezas Triviiio - Derecho al debido proceso y de
peticion.

e 2023-1061 - Herman Gustavo Garrido Prada - Derecho de peticion.

e  2023-1131 - Ericsson Ernesto Mena Garzén - Derecho de peticidn.

e  2023-265 - Carmen Emilia Palacio Blanddn - Derecho de peticion.

e  2023-860 - Francisco Javier Morales Garcia - RPU.

e  2023-367 - Yohan Rafael Quiroz Ibata - Derecho de peticion.

e  2023-061 - Roldan Montealegre Cardenas - Derecho al buen nombre.

e  2023-360 - Belkis Lorena Ostos Casas - Derecho de peticién y habeas data.

e  2023-199 - Marisol Diaz Pineda - Derecho de peticién y debido proceso.

e 2023-926 - Cristébal Contreras — Derecho al debido proceso, habeas data,
tranquilidad, y dignidad humana.

e 2023-261 - Corporaciéon de Servicios Médicos Internacionales THEM & CiA Ltda. -
Derecho de peticion y buen nombre a la empresa.

e  2023-411 - Mdnica Marcela Bernal Moreno - Derecho de peticidn y reporte negativo.
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e 2023-151 - Daisy Milena Gomez Otalvaro - Derecho de informacién, libertad de
conciencia, libertad de prensa y a la paz. Reinado de Espania.

° 2023-604 - Luisa Fernanda Cabrera Prieto - Derecho al buen nombre, honra y debido
proceso.

e  2023-605 - German Serna Vasquez - Derecho al buen nombre, honray debido proceso.

e  2023-991 - Betsy Julieth Gonzalez Pinto - Derecho de peticion y habeas data.

e  2023-174 - Julian David Palacios Obregdn — Derecho al buen nombre.

° 2023-218 - Luis Carlos Guevara Montilla - Derecho a la honra, al buen nombre.

e  2023-265 - Maritza Zapata Pino y Miguel Santiago Lopez Guzman - Derecho a la honra,
al buen nombre, intimidad, habeas data.

e  2023-747 - Miguel Andrés Prieto Garzon - Derecho de peticion, a la honra, buen
nombre y debido proceso.

e  2023-115 - Javier Alfonso Forero Nifio — Derecho a la igualdad, a la informacidn
imparcial y a participar en la conformacion, ejercicio y control del poder politico.

e  2023-402 - Diego Andrés Lemus Rodriguez - Falta de legitimacién para responder por
las etapas del concurso de méritos para elegir a Comisionados.

e  2023-481 - Ciro Alfonso Paredes Gomez - Habeas data, buen nombre, derecho de
peticién y debido proceso.

e  2023-247 - Maria de los Angeles Rodriguez Valencia - Habeas data, buen nombre, y
peticion.

e 2023-169 - ENEL COLOMBIA S.A. E.S.P. - Derecho de peticion y debido
proceso.

e  2023-118 - Diego Alejandro Pinzén Roberto.

e  2023-1040 - Mayerlin Contreras Romero - Paz y Salvo

e  2023-1053 - Héctor Fernando Castillo Guzman - Habeas data, derecho de peticidn,
debido proceso, buen nombre.

e  2023-1576 - Jessica Natalia Zarate Moreno - Habeas data.

e  2023-405 - Rosa Amalia Pineda Cortés - Derecho de peticidn y debido proceso, RPU.

e  2023-471 - Jorge Leonel Vieda Zapata - Derecho de peticion.

e  2023-512 - Daisy Milena Gomez Otdlvaro - Reinado de Espafia 2, imagen y voz reales
de Mary Méndez (periodista de la Red), informacion falsa.

e  2023-161 - Jazmin Andrea Berdugo Montero — RPU.

e  2023-231-Diego Ignacio Benitez Gonzalez — Derecho al buen nombre, honra, dignidad
humana.

e  2023-409 - Samuel Cabas Sanchez - Derecho de peticidn, salud en conexidad con la
vida y ambiente sano.

e  2023-301 - Gustavo Adolfo Torres Marin - RPU.

e  2023-424 - Sergio Andrés Urquijo Morales - Derecho al trabajo, igualdad, al debido
proceso y al mérito para el acceso a cargos publicos - Concurso Comisionado - Sesidn
de Comisiéon de Contenidos Audiovisuales.

e  2023-356 - Jhon Fredy Romero Gémez - Derecho de peticién.
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° 2023-1400 - Edna Paola Angarita Garcia - Derecho al buen nombre, la
intimidad y debido proceso.

° 2023-178 - Monica Yesenia Rueda Machado — Derecho de peticidén, Habeas data.

e 2023-1188 - Federico Escobar Salazar - Derecho de peticion.

° 2023-270 - José Alejandro Pedraza — RPU, Habeas data.

e  2023-296 - Oscar José Guerrero Perlaza - Derecho de peticion.

e  2023-195 - Victor Luis Lopez Cabeza - Habeas data.

° 2023-420 - José Domingo Villanueva Guzman - Incidente de desacato, en la sentencia
no se dio orden alguna para la CRC.

e  2022-105 - Miguel Angel Rodriguez Galindo — RPU, Derecho de peticidn.

e  2023-580 - Gustavo Prada Blanco - Derecho de peticion.

e 2023-309 - Cesar Augusto Parra Ledn - Informacion falsa transmitida en nota
periodistica del Canal Caracol.

e  2023-174 - Maria Laura Roldan Osorio - Nota periodistica cuya informacion
es falsa - Séptimo Dia.

e  2023-635 - Lyna Yiseth Castro Lopez - Derecho de peticidn.

Medidas cautelares e 2023-131 - Nulidad y Restablecimiento — SERVIBANCA S.A — El dia 17 de octubre de
2023 el Juzgado 039 Administrativo de Bogotd notificé personalmente el auto que
admite la demanda y el auto que corre traslado de la medida cautelar.
Posteriormente, el dia 14 de noviembre de 2023 el despacho de conocimiento notificd
por Estado el auto que negd la medida cautelar.

Contestaciones de e  2019-1160 - Nulidad y Restablecimiento - Empresa de Teléfonos de Bogota ETB S.A.
demanda E.S.P. — El dia 04 de julio de 2023 la apoderada de la CRC presentd contestacién de la
demanda.

e  2022-434 - Nulidad Simple con suspensidn provisional - Héctor Mauricio Mayorga
Arango - El dia 04 de julio de 2023, la apoderada de la CRC presentd contestacion de
la demanda.

e  2022-869 - Nulidad y Restablecimiento con suspension provisional — Andean Tower
Partners Colombia S.A.S. — El dia 21 de julio de 2023, la apoderada de la CRC presentd
contestacion de la demanda.

e  2023-246 - Accién Popular - Juan Carlos Garcia - El dia 18 de agosto de 2023, el
apoderado de la CRC presento contestacion de la demanda.

e  2020-202- Nulidad y Restablecimiento - RCN Television S.A - El dia 6 de septiembre de
2023, la apoderada de la CRC presentd contestacion de la demanda.

e  2020-130 - Accidn popular — Maria Ligia Parra - El dia 19 de septiembre de 2023, el
apoderado de la CRC presentd contestacion de la demanda.

e  2023-131 (antes 2023-123) - Nulidad y Restablecimiento — SERVIBANCA S.A — El dia 30
de noviembre de 2023, la apoderada de la CRC presentd contestacion de la demanda.

e  2022-052 - Reparacion Directa - Juan Carlos Ortega Collazos — El dia 14 de diciembre
de 2023, el apoderado de la CRC presentd contestacion de la demanda.
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Asistencia a audiencias e  2018-481 - Reparacion directa - Daniel Andrés Correa Posada - Batas Blancas — El dia
judiciales 5 dejulio de 2023, la apoderada de la CRC asistio a la audiencia de practica de pruebas.

e 2020-208 - Accién Contractual - Universidad de Antioquia - El dia 04 de agosto de
2023, la apoderada de la CRC asistid a la audiencia inicial.

e 2018-021 - Accidn Popular - Alvaro Archbold Nufiez y otro — El dia 21 de noviembre de
2023, la apoderada de la CRC asistio a la audiencia de cumplimiento.

e 2023-205 - Accion Popular - Fredy Alcantra Tapia y otros - El dia 21 de noviembre de
2023, el apoderado de la CRC asistio a la audiencia de pacto de cumplimiento.

e 2021-341 - Nulidad vy restablecimiento del derecho - UNE EPM
TELECOMUNICACIONES S.A. —El dia 29 de noviembre de 2023, el apoderado de la CRC
asistid a la audiencia de pruebas.

. 2021-842 - Nulidad y Restablecimiento - UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. - El dia
03 de octubre de 2023, la apoderada de la CRC asisti6 a la audiencia inicial, y el 28 de
noviembre de 2023 asistid a la audiencia de pruebas.

. 2016-1510 - Nulidad y Restablecimiento — COMUNICACION CELULAR S.A. - COMCEL
S.A. — El dia 9 de noviembre de 2023, el apoderado de la CRC asistié a la audiencia
inicial.

e  2021-083 - Restitucion de Tierras - Fabio Pai Bisbicus - El dia 29 de noviembre de 2023,
la apoderada de la CRC asistio a la audiencia de seguimiento de fallo.

Presentacion alegatos e  2020-805 - Nulidad y Restablecimiento - Diana Mireya Pedraza Gonzaélez - El dia 30 de
de conclusion agosto de 2023, la apoderada de la CRC presentd los alegatos de conclusion de
primera instancia.

e  2016-160 - Nulidad Simple - Ricardo Hoyos Duque - El dia 14 de julio de 2023, la
apoderada de la CRC presento los alegatos de conclusion de primera instancia.

e  2018-481 - Reparacion Directa - Daniel Andrés Correa Posada — El dia 12 de octubre
de 2023, la apoderada de la CRC presento los alegatos de conclusion.

e  2020-601 - Nulidad y Restablecimiento del derecho - Empresa de Telecomunicaciones
de Bogotd S.A. E.S.P. - El dia 24 de octubre de 2023, el apoderado de la CRC presenté
los alegatos de conclusidn.

e  2021-194 - Reparacion Directa - Sandra Paola Morelo Salcedo - El dia 8 de noviembre
de 2023, el apoderado de la CRC presentd los alegatos de conclusién.

e  2020-208 - Accion Contractual - Universidad de Antioquia - El dia 16 de noviembre de
2023, el apoderado de la CRC present6 los alegatos de conclusidn.

. 2021-842 - Nulidad y Restablecimiento - UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. - El dia
13 de diciembre de 2023, la apoderada radicé los alegatos de conclusion de primera
instancia.

Recursos de e  2017-012 - Nulidad y Restablecimiento — Avantel S.A.S - El dia 05 de julio de 2023, el
reposicion/ apoderado de la CRC presentd ante el despacho pronunciamiento sobre el memorial
apelacion/queja/ de desistimiento de la parte demandante.
intervenciones
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e  2021-006 - Nulidad - Juan Carlos Gomez Jaramillo — El dia 31 de julio de 2023, la
apoderada de la CRC presentd memorial ante el despacho judicial reiterando la
solicitud de no avocar conocimiento.

e  2022-430 - Nulidad simple - Juan Carlos Gomez Jaramillo — El dia 01 de agosto de 2023,
la apoderada de la CRC reiterd el recurso de reposicidn interpuesto contra el auto
admisorio de la demanda.

e  D0015227 - Accidn Publica de Inconstitucionalidad - Marenco Boekhoudt Raymundo
Francisco — El dia 7 de septiembre de 2023, el apoderado de la CRC presentd concepto
de constitucionalidad.

e  2006-328 - Nulidad y Restablecimiento - Empresa de Telecomunicaciones de Santafé
de Bogotd S.A. E.S.P — El dia 11 de septiembre de 2023, la apoderada de la CRC
presentd memorial solicitando constancia de ejecutoria.

e  2014-178 - Accion Contractual — JAHV MCGREGOR S.A.S - El dia 11 de septiembre de
2023, la apoderada de la CRC presenté memorial solicitando constancia de ejecutoria.

e  2010-2359 - Accidén Popular - Jorge Eduardo Vallejo Bravo - El dia 11 de septiembre de
2023, la apoderada de la CRC presenté memorial solicitando constancia de ejecutoria.

e  2015-138 - Nulidad y Restablecimiento - Colombia Mévil S.A E.S.P. - El dia 11 de
octubre de 2023, la apoderada de la CRC presenté memorial descorriendo traslado
del recurso de apelacién.

e 2021-203 - Nulidad y Restablecimiento - Servibanca S.A. - El dia 22 de noviembre de
2023, la apoderada de la CRC presenté memorial pronunciandose sobre la solicitud de
rechazo de dictamen de contradiccidn.

e 2018-021 - Accidn Popular - Alvaro Archbold Nufiez y otro — El dia 24 de noviembre de
2023, la apoderada de la CRC presenté memorial al despacho relacionando las
acciones que a la fecha ha adoptado la Entidad para dar cumplimiento a la sentencia
de segunda instancia.

e  2021-083 — Restitucion de Tierras - Fabio Pai Bisbicus — El dia 1 de diciembre de 2023,
la apoderada de la CRC presenté solicitud de desvinculacién del proceso.

e  2016-1356 - Nulidad y Restablecimiento - Comunicacion Celular S.A. - COMCEL S.A —El
dia 4 de diciembre de 2023, el apoderado de la CRC radicé memorial pronuncidandose
del recurso de apelacion.

e 2023-242 - Nulidad y Restablecimiento - Isaac Alfonso Devis Granados - El dia 12 de
diciembre de 2023, la apoderada de la CRC descorrid el traslado del recurso de
reposicidn y en subsidio de suplica.

Fuente: Elaboracion CRC.

5.2. Estado procesal de la defensa juridica de la CRC
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REPUBLICA DE COLOMBIA |

Segun lo sefialado en el Manual del Abogado!! de eKOGUI, el abogado podra agregar cada una de las
actuaciones procesales que se surtan a lo largo del proceso, estas se podran incluir dependiendo de la
etapa en la que se encuentren y estaran configuradas para ser registradas dependiendo de la
jurisdiccion, accién o medio de control, instancia y etapa. Por otro lado, las etapas solo se aplican en
primera instancia, donde se encontrara, inicio o fijacion de litigio, pruebas vy fallo.

A continuacion, se hace una relacion del estado procesal en la que se encuentran todos los procesos

judiciales de los que la CRC hace parte:

Tabla No. 6 Estado procesal (como parte demandada o vinculada)

Estado

Identificacion del Demandante

Radicado Medio de Control

Proceso

1 2021-014 Accidn de Cumplimiento Juan Carlos Gémez Jaramillo Cumplimiento del Fallo

2 2006-561 Accion de Grupo Claudia Esneda Leodn y otros Etapa Probatoria

3 2010-2359 Accion Popular Jorge Eduardo Vallejo Bravo Fallo Il Instancia

4 2015-1321 Accidn Popular Jaime Omar Jaramillo Fallo Il Instancia

5 2017-1710 Accion Popular Andrés Sanin Etapa Probatoria

6 2018-025 Accién Popular Defensoria del Pueblo Fallo Il Instancia

7 2018-021 Accién Popular Alvaro Archbold Nufiez Fallo Il Instancia

8 2018-307 Accioén Popular Personeria Municipal de Vista Audiencia Pacto de
Hermosa Cumplimiento

9 2018-640 Accién Popular Robinson Cardozo Yara y otros Etapa Probatoria

10 2017-907 Accioén Popular German Humberto Rincon Etapa Probatoria
Perfetti

11 2020-825 Accién Popular Adadier Perdomo Urquina Etapa Probatoria

12 2021-086 Accioén Popular Mercy Luz Bernal Etapa Probatoria

13 2020-317 Accion Popular Juan Pablo Sanchez Sepulveda Fallo Il Instancia

14 2021-224 Accioén Popular Jorge Enrique Santanilla Medina Audiencia de Pruebas

15 2018-356 Accién Popular Eulalia del Rosario Gdmez Paz Pacto de Cumplimiento

16 | 2023-205 (antes

Accién Popular

2022-029 y
2023-172)

11 fdem.

Brayan Diaz, Wilson Cabrera
Vargas y otros

Pacto de Cumplimie

nto
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17 2023-151
18 2020-130
19 2014-178
20 2020-208
21 2009-521
22 2014-013
23 2014-319
24 2016-160
25 2016-295
26 2016-286
27 2017-061
28 2017-120
29 2007-021
30 2008-237
31 2012-064
32 2014-189
33 2015-220
34 2015-391
35 2015-328
36 2017-256
37 2010-033
38 2016-432
39 2021-006
40 2022-430
41 2022-434
42 2003-1005
43 2003-391y
2003-411
(acumulados)
44 2004-173
45 2005-1152

Accidn Popular
Accidn Popular
Controversia Contractual

Controversia Contractual
Nulidad Simple
Nulidad Simple
Nulidad Simple
Nulidad Simple
Nulidad Simple
Nulidad Simple

Nulidad Simple
Nulidad Simple

Nulidad Simple

Nulidad Simple
Nulidad Simple
Nulidad Simple
Nulidad Simple

Nulidad Simple
Nulidad Simple
Nulidad Simple
Nulidad Simple
Nulidad Simple
Nulidad simple
Nulidad simple
Nulidad simple
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho

Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho

Distrito de Tumaco
Maria Ligia Parra
Jahv Mcgregor S.A. Auditores y
Consultores
Universidad de Antioquia
Comision Nacional de Television
Pedro Leonardo Pacheco Jiménez
Alvaro Otalora Barriga
Ricardo Hoyos
RCN Television

RCN Television

Comcel S.A.
Cooperativa Multiactiva de
Taxistas de Manizéles
Corporacion Colombiana de
Padres y Madres - Red Papaz
Diego Alejandro Pérez Parra
Asomedios
Hernando Morales Plaza
Gerardo Alonso Jiménez
Umbarila
Danilo Mauricio Vergara Ospina
Esteban Alonso Rua Giraldo
Filipo Ernesto Burgos Guzman
Juan Carlos Gémez Jaramillo
Credivalores-Crediservicios S.A.S
Juan Carlos Gdmez Jaramillo
Juan Carlos Gdmez Jaramillo
Hector Mauricio Mayorga
Empresa de Telecomunicaciones
de Bogotd S.A. E.S.P.
Empresa de Telecomunicaciones
de Pereira S.A. E.S.P.

Empresas Publicas de Medellin
S.A.ES.P.
Empresa de Telecomunicaciones
de Bogotd S.A. E.S.P.
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Pruebas
Inicio y Fijacion del litigio
Fallo Il Instancia

Fallo I Instancia
Fallo | Instancia
Etapa Probatoria
Fallo Unica Instancia
Fallo | Instancia
Fallo Unica Instancia
Fallo Unica Instancia

Fallo Unica Instancia
Fallo Unica Instancia

Fallo Unica Instancia

Fallo Unica Instancia
Fallo Unica Instancia
Fallo Unica Instancia
Fallo Unica Instancia

Inicio y Fijacion del litigio
Fallo Unica Instancia
Audiencia Inicial
Fallo Unica Instancia
Inicio y Fijacién del litigio
Fallo Unica Instancia
Inicio y Fijacidn del litigio
Inicio y Fijacidn del litigio
Fallo Il Instancia

Fallo Il Instancia

Fallo | Instancia

Fallo Il Instancia
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46 2006-215
47 2006-328
48 2010-342
49 2011-114
50 2010-344
51 2010-343
52 2011-584
53 2012-324
54 2013-618
55 2014-821
56 2013-5097
57 2014-817
58 2014-688
59 2015-138
60 2015-657
61 2019-007
62 2015-2227
63 2016-823
64 2016-1355

Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho

Telecom S.A. E.S.P.
Empresa de Telecomunicaciones
de Bogotda S.A. E.S.P.
Empresa de Telecomunicaciones
de Bogota S.A. E.S.P.
Telefénica Mdviles
Empresa de Telecomunicaciones
de Bogota S.A. E.S.P.
Empresa de Telecomunicaciones
de Bogotd S.A. E.S.P.
Edatel S.A. E.S.P.

Edatel S.A. E.S.P.
Sistemas Satelitales de Colombia
Compaiiia General de Inversiones
José Enoc Cano
Edatel S.A. E.S.P.

Comcel S.A.

Colombia Mavil S.A.
Colombia Telecomunicaciones
S.A. E.S.P.

Colombia Mavil S.A.
Comcel S.A.

Comcel S.A.

Comcel S.A.
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Fallo Il Instancia
Fallo Il Instancia
Fallo Il Instancia
Fallo Il Instancia
Fallo Il Instancia
Fallo Il Instancia
Fallo | Instancia
Fallo I Instancia
Fallo Il Instancia
Fallo Il Instancia
Fallo Il Instancia
Audiencia inicial
Audiencia inicial
Fallo Il Instancia
Audiencia Pruebas
Fallo Il Instancia
Fallo Il Instancia
Fallo I Instancia

Fallo | Instancia
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65 2016-1650 Nulidad y Restablecimiento Comcel S.A. Audiencia inicial
del Derecho

66 2016-1510 Nulidad y Restablecimiento Comcel S.A. Pruebas
del Derecho

67 2016-1646 Nulidad y Restablecimiento Comcel S.A. Audiencia inicial
del Derecho

68 2016-1356 Nulidad y Restablecimiento Comcel S.A. Fallo Il Instancia
del Derecho

69 2013-6800 Nulidad y Restablecimiento Wilsén Miguel Gil Diaz Fallo Il Instancia
del Derecho

70 2016-1404 Nulidad y Restablecimiento Comcel S.A. Fallo | Instancia
del Derecho

71 2016-1679 Nulidad y Restablecimiento Comcel S.A. Inicio y Fijacidn del litigio
del Derecho

72 2016-1446 Nulidad y Restablecimiento Comcel S.A. Audiencia Inicial
del Derecho

73 2017-1321 Nulidad y Restablecimiento Comcel S.A. Fallo | Instancia
del Derecho

74 2015-1477 Nulidad y Restablecimiento Comcel S.A. Fallo | Instancia
del Derecho

75 2017-1367 Nulidad y Restablecimiento Comcel S.A. Audiencia Inicial
del Derecho

76 2017-194 Nulidad y Restablecimiento Comcel S.A. Audiencia Inicial
del Derecho

77 2017-5060 Nulidad y Restablecimiento Nicolds Lezaca Fallo I Instancia
del Derecho

78 2018-1017 Nulidad y Restablecimiento Empresa de Telecomunicaciones Fallo | Instancia
del Derecho de Bogotd S.A. E.S.P.

79 2018-348 Nulidad y Restablecimiento Avantel S.A.S. Audiencia Inicial
del Derecho

80 2018-496 Nulidad y Restablecimiento Comcel S.A. Fallo | Instancia
del Derecho

81 2019-328 Nulidad y Restablecimiento Empresa de Telecomunicaciones Fallo I Instancia
del Derecho de Bogotd S.A. E.S.P.

82 2022-035 Nulidad y Restablecimiento Empresa de Telecomunicaciones Inicio y Fijacion del litigio
del Derecho de Bogota S.A. E.S.P.

83 2019-207 Nulidad y Restablecimiento Avantel S.A.S. Inicio y Fijacidn del litigio

del Derecho

Informe de Gestion del Comité de Conciliacion — II

Pagina 28 de 42
Semestre de 2023

Actualizado: 26/01/2024 Revisado por: Revision No. 1
Asesoria Juridica y Solucion de
Controversias

Formato aprobado por: Relacionamiento con Agentes: Fecha de vigencia: 23/01/2019



COMISION

D COMUNICAIONES

84 2017-675
85 2019-988
86 2020-601
87 2020-805
88 2020-458
89 2021-083
20 2021-035
91 2021-203
92 2017-350
93 2021-341
94 2020-213
95 2021-296
96 2021-842
97 2021-665
98 2021-893
99 2022-141
100 2022-053
101 2019-1160

Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho

Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho

Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho

Colombia Telecomunicaciones
S.A. ES.P.

Empresa de Telecomunicaciones
de Bogotda S.A. E.S.P.
Empresa de Telecomunicaciones
de Bogota S.A. E.S.P.
Diana Mireya Pedraza

Avantel S.A.S.

Sociedad Al Servicio De La
Tecnologia Y Sistematizacion
Bancaria Tecnibanca S A
Empresa de Telecomunicaciones
de Bogotd S.A. E.S.P.
Sociedad Al Servicio De La
Tecnologia Y Sistematizacion
Bancaria Tecnibanca S A
Asociacién de Copropietarios
Antena Parabdlica de Neira
UNE EPM Telecomunicaciones
S.A.

Empresa de Telecomunicaciones
de Bogota S.A. E.S.P.
Colombia Mdvil S.A. E.S.P

UNE EPM Telecomunicaciones
S.A.
Comcel S.A.

Avantel S.A.S.
Comcel S.A.
Empresa de Telecomunicaciones
de Bogota S.A. E.S.P.

Empresa de telecomunicaciones
de Bogotd S.A ESP
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Fallo Il Instancia
Fallo | Instancia
Fallo | Instancia
Fallo | Instancia
Audiencia de Pruebas

Etapa Probatoria

Inicio y Fijacion del litigio

Pruebas

Fallo Il Instancia
Audiencia de Pruebas
Inicio y Fijacion del litigio
Fallo | Instancia
Audiencia de Pruebas
Audiencia Inicial
Inicio y Fijacién del litigio
Inicio y Fijacidn del litigio
Inicio y Fijacidn del litigio

Inicio y Fijacion del litigio
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102

103

104

105

106

107

108

109
110

111

112
113

114
115
116

2020-202

2022-869

2023-131

2023-334

2023-274

2021-083

2011-184

2011-186
2013-035

2019-048

2018-481
2019-084

2021-194
2022-111
2022-052

Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Nulidad y Restablecimiento
del Derecho
Proceso de formalizacién y
restitucion de derechos
territoriales
Reparacidn Directa

Reparacidn Directa
Reparacidn Directa

Reparacidn Directa

Reparacidn Directa
Reparacidn Directa

Reparacién Directa
Reparacidn Directa
Reparacidn Directa

Rcn Television

Andean Tower Partners

Servibanca S.A

Credibanco S.A

Redeban S.A

Resguardo indigena Awa

EMCALI EICE

EMCALI EICE
ENERGY ELECTRONICS
TECHNOLOGIES S.A.S.

David Majana Navarro y otros

Daniel Andrés Correa
Lizbeth del Rosario Vicent
Pacheco y Otros
Sandra Paola Morelo Salcedo
Juan Carlos Garzon
Juan Carlos Ortega

Inicio y Fijacion del litigio
Inicio y Fijacion del litigio
Inicio y Fijacion del litigio
Inicio y Fijacion del litigio
Inicio y Fijacion del litigio
Inicio y Fijacién del litigio
Audiencia de Tramite
(Reconstruccion)
Fallo Il Instancia

Fallo Il Instancia

Etapa Probatoria

Fallo I Instancia
Inicio y Fijacidn del litigio

Fallo | Instancia
Fallo Il Instancia
Inicio y Fijacidn del litigio

Fuente: Cuadro de seguimiento del Comité de Conciliacién actualizado a 31 de diciembre de 2023.

Radicado

Proceso

Medio de Control

Tabla No. 7 Estado procesal (como parte demandante)

Identificacion del Demandado

Estado

5.3.

2019-059

Nulidad Simple

Autoridad Nacional de Televisién

ANTV

FALLO | INSTANCIA

Fuente: Cuadro de seguimiento del Comité de Conciliacién actualizado a 31 de diciembre de 2023.

Tasa de éxito procesal
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Uno de los factores mas importantes de la gestion de la defensa judicial y la medicién del dano
antijuridico es precisamente el grado de éxito en cuanto a los procesos en los que es parte la Entidad.
En ese orden de ideas, para establecer los resultados de la gestion se toma el universo total de los fallos
decididos durante el segundo semestre del afio 2023 y se discriminan en fallos a favor y en contra.

Atendiendo a lo anterior, para el segundo semestre, se presentaron los siguientes fallos dentro de los
procesos judiciales:

Tabla No. 8 Fallos judiciales

MEDIO DE DEMANDANTE - RESOLUCIONES O
PROCESO SENTIDO DEL FALLO
CONTROL ACCIONANTE TEMA
FAVORABLE - En | instancia, el Tribunal
Administrativo de Cundinamarca declaré
présperas la excepcion de falta de
legitimacion en
la causa por pasiva formulada por la CRCy
en consecuencia la
desvinculé de la actuacion, atendiendo a
que en primer lugar, no se observo que la
entidad hubiera dado lugar a las situaciones
. Jaime Omar Jaramillo City Tv y contrato = de vulneracién alegadas en la demanda. Y,
2015-1321 Accion Popular .. L
Ayala de concesién en segundo término, la CRC carece de
competencia para ejercer control, asegurar
el cumplimiento de los términos de la
concesion de la CEETTV o iniciar el proceso
de seleccion del concesionario para la

segunda estacion en la ciudad de Bogota.

En el fallo de Il instancia, el Consejo de
Estado confirmé la sentencia en lo que
corresponde a la CRC.
FAVORABLE — En fallo de | instancia, el
. L, Cargos de acceso - | Tribunal Administrativo de Cundinamarca
Nulidad y Comunicacién Celular - . o Lo
2016-1356 e Solucién de | resolvid negar las suplicas de la demanda de
Restablecimiento COMCELS.A. . . .
controversias nulidad y restablecimiento

del derecho formulada por COMCEL
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REPUBLICA DE COLOMBIA

contra la CRC, al considerar que el
fundamento de los actos administrativos
cuestionados se ajusta
a la legalidad porque ante la inexistencia de
controversia y la pretension de
controvertir una medida regulatoria en
firme era procedente el rechazo de la
solicitud presentada por Comunicacidn
Celular S.A., y que como no se advierte la
existencia de una controversia en el
asunto planteado por la demandante, del
tipo que corresponde resolver al ente
regulador conforme a la normativa
pertinente, no se configurd violacion de la
legalidad con la expedicion de los actos
demandados.
FAVORABLE — En fallo de | instancia, el
Tribunal Administrativo de Cundinamarca
resolvid negar las suplicas de la demanda de
nulidad y restablecimiento
del derecho formulada por COMCEL
contra la CRC, teniendo en cuenta que el
fundamento de los actos administrativos
cuestionados se ajusta
a la legalidad porque ante la inexistencia de
. L Cargos de acceso - controversia y la pretension de
2016-1404 Nulld?dy Comunicacion Celular - Solucién de controvertir una medida regulatoria en
Restablecimiento COMCEL S.A. . .
controversias firme era procedente el rechazo de la
solicitud presentada por Comunicacion
Celular S.A., y que no se advierte la
existencia de una controversia en el
asunto planteado por la demandante, del
tipo que corresponde resolver al ente
regulador conforme a la normativa
pertinente, no se configurd violacion de la
legalidad con la expedicion de los actos
demandados.
» Empresas Municipales | Cargos de acceso - . .
Reparacién . ) o Favorable — En Fallo de | instancia, el
2011-187 de Cali— EMCALI Nulidad resoluciéon

Directa Tribunal
E.I.C.E. E.S.P. 489 de 2002
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Administrativo de San Andrés, Providencia 'y
Santa Catalina declaré patrimonialmente
responsable a la Nacion — Ministerio

de Tecnologias de la Informacion vy
Comunicaciones, Comision de Regulacion
de Comunicaciones CRC y la UNE EPM
Telecomunicaciones S.A. ESP-, por

los dafos causados a las Empresas
Municipales de Cali — EMCALI EICE ESP, y
condend en abstracto a la Nacion -
Ministerio de Tecnologias

de la Informacién y Comunicaciones,
Comision de Regulacién de
Comunicaciones CRC y la UNE EPM
Telecomunicaciones S.A. ESP, por

concepto de dafio emergente, derivado de
los valores dejados de cobrar

durante la vigencia de la Resolucion CRT 489
de 2002.

En Fallo de Il instancia, el Consejo de Estado
resolvio revocar la Sentencia de | instancia,
y en su lugar declarar la excepcién de
ineptitud sustantiva de la demanda por
indebida escogencia de la accion. Ello
teniendo en cuenta que la fuente del dafio
alegado se refiere a los efectos nocivos
particulares que el acto general surtid sobre
el contrato celebrado
entre EMCATEL (hoy EMCALI) y Orbitel (hoy
UNE), por lo que concluye la Sala
que la acciéon procedente no es la de
reparacion directa, sino la de nulidad y
restablecimiento del derecho, en la medida
en que dichos actos se consideran
ilegales por parte de Ila entidad
demandante.
., Cargos de acceso - . .
Reparacion ) ., Favorable — En Fallo de | instancia, la Sala de
2011-182 Nulidad resolucion

Directa Descongestion del
489 de 2002
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Tribunal Administrativo de Cundinamarca,
nego las pretensiones de la demanda.

En Fallo de Il instancia, el Consejo de Estado
resolvié revocar la Sentencia de | instancia,
y en su lugar declarar la excepcion de
ineptitud sustantiva de la demanda por
indebida escogencia de la accion. Ello
teniendo en cuenta que la fuente del dafo
alegado se refiere a los efectos nocivos
particulares que el acto general surtié sobre
el contrato celebrado
entre EMCALI y la Empresa de Recursos
Tecnoldgicos S.A. E.S.P., por lo que concluye
la Sala
que la accion procedente no es la de
reparacion directa, sino la de nulidad y
restablecimiento del derecho, en la medida
en que dichos actos se consideran
ilegales por parte de Ila entidad
demandante.
DESFAVORABLE, Sin condena pecuniaria —
En Fallo de | instancia, el
Tribunal Administrativo de Cundinamarca
declard: (i) que las
excepciones propuestas en las
contestaciones de la demanda no
Cargos de acceso - prosperaban; (i
Nulidad y Telefonica Méviles de =, la nulidad de las expresiones “a partir de la
2011-114 o . Solucién de . .
Restablecimiento Colombia S.A. . fecha de ejecutoria del presente acto
controversias . . .

administrativo” contenidas en los articulos
segundo y tercero de la Resolucidn 2546
del 30 de abril de 2010 y, a titulo de
restablecimiento del derecho, (iii) que la
demandante adquiri6 el derecho a
remunerar el servicio de interconexidn con
la
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tercera interesada segun los valores
establecidos en el articulo 8 de Ia
Resolucion

1763 de 2007, y a partir del 10 de
septiembre de 2009, por lo que no estd
obligada

a pagar suma de dinero diferente a la que
resulte de la aplicacidn de esa norma.

En Fallo de Il instancia, el Consejo de Estado
confirmo la sentencia de primera instancia,
bajo dos premisas: i) cuando los operadores
llegan a un acuerdo respecto del servicio y
la forma de remuneracién, la relacion
juridica comienza a producir efectos sin
necesidad de que ello sea avalado por una
autoridad administrativa, por lo cual, en
este sentido la CRC no tendria Ia
competencia de crear un derecho ya que
este surgid con el acuerdo previo suscrito
por los operadores, y ii) que los actos
administrativos demandados en realidad se
connotan en un acto administrativo
declarativo mds no constitutivo, pues
precisamente la labor de la CRC fue la de
verificar si los supuestos de hecho que
suscitaron la respectiva controversia se
ajustaban o no a lo previsto en la
correspondiente regulacion, y, al encontrar
que las mismas no se adecuaban a lo alli
dispuesto, resolvié que los
condicionamientos impuestos por Colombia
Moévil eran improcedentes 'y, en
consecuencia, declaré que Telefdnica tenia
derecho a remunerar de acuerdo al método
seleccionado, por lo que es relevante
recordar que los actos declarativos
reconocen situaciones existentes y las
ajustan a la normativa aplicable.
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FAVORABLE — En Fallo de Il instancia, el
Tribunal Administrativo de Cundinamarca
declar6 no probadas las excepciones
propuestas y denego las
pretensiones de la demanda.
En Il instancia, el Consejo de Estado resolvio
confirmar la sentencia de | instancia,
atendiendo a que la Sala evidencia que la
ETB confunde el procedimiento

. Empresa de .
Nulidad y . efectuado en las Resoluciones 1308 y 1389
2010-343 o Telecomunicaciones de = Sender Keeps All
Restablecimiento de 2005, con el llevado a cabo en los actos

Bogota S.A. E.S.P.
& demandados, y que con la interposicion de

la demanda de la referencia,

la ETB busca revivir las oportunidades
procesales que dejd fenecer tanto el ambito
nacional como en el internacional para
controvertir la legalidad del citado esquema
adoptado en las mencionadas Resoluciones,
sin que, se insiste, sea viable controlar

su validez, dado que las mismas no fueron
oportunamente impugnadas.

Fuente: Elaboracion CRC.

Frente a las acciones de tutela, para el segundo semestre del afio 2023, se contestaron setenta y
siete (77) tutelas por parte de la CRC.

Grafica 2. Fallos de acciones de tutela
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PENDIENTES RESOLVER I 2

AccepeE AMPARO [ 15
DENIEGA AMPARO [ 5o
TotaL .

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Fuente: Cuadro de seguimiento de procesos judiciales actualizado a 31 de diciembre de 2023

En cuanto a los de tutela en que el despacho judicial resolvié amparar los derechos fundamentales
invocados por el accionante, se aclara que dichas decisiones no afectaron los intereses de la CRC.

5.4. Sistema de Informacion Litigiosa del Estado - eKOGUI

El Sistema de Informacion Litigiosa del Estado - eKOGUI, es una herramienta informatica disefada para
gestionar la informacion de la actividad litigiosa a cargo de las entidades y organismos estatales del
orden nacional cualquiera que sea su naturaleza juridica y por aquellas entidades privadas que
administran recursos publicos.

Este sistema debe ser utilizado y alimentado con toda la actividad litigiosa de la Entidad, incluyendo
etapas judiciales y extrajudiciales, con el fin de realizar una adecuada gestion del riesgo fiscal asociado
a la actividad judicial, asi como para monitorear y gestionar los procesos que se deriven de aquella
actividad. Asi mismo, es deber asistir a las jornadas de capacitacion sobre el uso y alcance del sistema
eKOGUI, que convoque la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado o el administrador de la
entidad.

En este sentido, mediante Resolucién CRC 518 de 2023, se designé como Administrador de la plataforma
eKOGUI a Andrés Camilo Celeita Hernandez. Dicho acto de designacion fue remitido el 24 de octubre
de 2023 para conocimiento de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado - ANDJE.

Se pone de presente al Comité que a la fecha se encuentra debidamente actualizado el sistema eKOGUI,
el cual esta alimentado con toda la actividad litigiosa de la Comision.
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6. Funciones del Comité de Conciliacion en materia
de cumplimiento y pago de sentencias y
conciliaciones

La CRC definié una metodologia para el calculo de la provision contable la cual le permite a la Entidad
el debido reconocimiento de sentencias y conciliaciones, ya que puede resultar obligada al pago de
sumas de dinero como consecuencia de decisiones judiciales o como producto de conciliaciones
judiciales o tramites arbitrales.

En virtud de lo anterior, la Coordinacion de Asesoria Juridica y Solucion de Controversias procedié a
reportar la informacién concerniente al tercer y cuarto trimestre del afio 2023 (el informe del pasivo
contingente de los procesos judiciales) correspondiente a los procesos judiciales y prejudiciales a la
Coordinacion de Gestion Administrativa y Financiera, con el fin de llevar el adecuado registro contable
y la revelacion plena de las conciliaciones realizadas por la CRC y las demandas que cursan en su
contra en los estados contables de la Entidad.

A corte 31 de diciembre de 2023, segin consta en el reporte mensual de litigios y demandas de la
Entidad, la informacion es la siguiente:

Tabla No. 9 Cuantia global de pretensiones litigiosas

NUMERO DE CUANTIA POR CADA MEDIO DE
MEDIO DE CONTROL PROCESOS CONTROL
Accion de Cumplimiento 1 SO
Accion de Grupo 1 Indeterminado
Accion Popular 16 $1.000.000.000,00
Controversias Contractuales 2 $61.175.746,00
Nulidad Simple 21 SO
Nulidad y Restablecimiento del Derecho 65 $2.139.584.415.343,58

Proceso de formalizacion y restitucion de derechos

territoriales

Reparacion Directa 9 $171.102.628.876,00
Fuente: Elaboracion CRC.

1 S0

Numero total de procesos: 116
Cuantia Global (Pretensiones): $ 2.311.748.219.965,58
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7. Funciones del Comité de conciliacion en materia
de accion de repeticion

La accion de repeticion estd encaminada a recuperar u obtener el reembolso de lo que el Estado ha
pagado por un hecho antijuridico ocasionado por la acciéon u omisién, dolosa o gravemente culposa, de
un servidor publico o un particular investido de funciones publicas. La Comisidn entonces estudiara la
existencia de la obligacién de pagar una suma de dinero derivada de la condena impuesta en su contra,
en sentencia debidamente ejecutoriada.

De lo anterior, se informa que, para el segundo semestre del afio 2023 el Comité estudié una ficha
técnica para el analisis sobre la procedencia de una accion de repeticion en contra de los funcionarios
y exfuncionarios de la Entidad que intervinieron en la expedicién de las Resoluciones 280 y 312 de 2018
cuya nulidad fue declarada en el proceso judicial de radicado 2019-054, origindndose como
consecuencia el pago por parte de la CRC de la suma de catorce millones ochocientos cincuenta mil
pesos ($14.850.000) a favor de COLVATEL S.A. E.S.P.

Asi, en sesion ordinaria del 27 de julio de 2023 (acta 308) de acuerdo con el analisis efectuado se indicd
gue los funcionarios que intervinieron en la proyeccion, revision, aprobaciéon y firma de los actos
administrativos mencionados, lo hicieron conforme a lo que se esperaria de un funcionario diligente, es
decir tomando en consideracién lo que quedd probado al interior del tramite administrativo.

En consecuencia, el Comité de Conciliacion decidié de manera unanime, no iniciar la accion de repeticion
en contra de los funcionarios que intervinieron en la expedicion de las Resoluciones 280 de 2017 y 312
de 2018.

En consecuencia, tendiendo en cuenta que el numeral 5 del articulo 121 de la Ley 2220 de 2022 sefiala
que Secretario del Comité de Conciliacion debe informar al Coordinador de los agentes del Ministerio
Publico ante la Jurisdiccion en lo Contencioso Administrativo acerca de las decisiones que el comité
adopte respecto de la procedencia o no de instaurar acciones de repeticion, mediante comunicacion de
fecha 5 de septiembre de 2023 (enviada al correo electronico
conciliacionadtvabogota@procuraduria.gov.co), se le informa al Procurador Delegado para la
Conciliacion Administrativa que el Comité de Conciliacion de la CRC adoptd la decisién de no iniciar
accién de repeticion en contra de los funcionarios y exfuncionarios de la Entidad que intervinieron en la
expedicion de las Resoluciones 280 y 312 de 2018.
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8. Plan de Mejoramiento sobre hallazgos
presentados por la Contraloria General de la
Republica

La Contraloria General de la Republica reportd un hallazgo relacionado a una presunta vulneracion a la
Ley 446 de 1998, Decreto 1716 de 2009 y Decreto 1214 de 2000, indicando que no se tiene evidencia
de que el Comité actie como una verdadera instancia de discusion y decision que “"minimice la
materializacion del riesgo del dafio antijuridico”, asi mismo considerd que los planes de mejora
efectuados para los hallazgos evidenciados en el afio anterior relacionados con el seguimiento de la
realizacion de los dos comités mensuales y de la informaciéon que se reporta de los procesos judiciales,
no fueron efectivos.

Durante el segundo semestre del afio 2023, se presentaron ante el Comité de Conciliacion, reportes
concernientes al Plan de Mejoramiento que tiene como fin tomar las acciones preventivas y correctivas
que se debe adelantar para dar cumplimiento a la obligacion de subsanar y corregir las causas
administrativas que dieron origen a los hallazgos de la Contraloria General de la Republica, para la
vigencia 2023.

Los hallazgos identificados por el 6rgano de control, las acciones de mejora y las actividades, y la
ejecucion de éstas, se concretan asi:

a) Hallazgo: Se presentan diferencias ente los valores relacionados en el formato F9 RELACION DE
PROCESOS JUDICIALES (VER 3.0) en los totales de procesos activos, procesos activos y terminados
y procesos terminados, respecto a los valores reportados en los Estados financieros 2021.

Accion de mejora: Realizar control y seguimiento cruzado por parte del Secretario Técnico del
Comité de Conciliacion y los profesionales de apoyo al proceso judicial, para verificar que el
secretario lleve a cabo el registro de la informacién de las pretensiones de los procesos judiciales
contra la CRC de forma actualizada, veraz y objetiva. Dejar constancia en las sesiones del Comité
de Conciliacién.

Actividad: Realizar un seguimiento de manera trimestral por parte del Comité de Conciliacion, con
el fin de que el cuadro de registro de la informacidn concerniente a las pretensiones de los procesos
judiciales en contra de la Entidad quede de forma actualizada, veraz y objetiva.
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Cumplimiento: En las actas 313 del 25 de septiembre, 314 del 13 de octubre, 317 del 15 de
noviembre, y 320 del 19 de diciembre del afo 2023, se dejo constancia de la socializacion efectuada
a los miembros del Comité, sobre el seguimiento de los procesos en los cuales la Entidad es parte
y de las cuantias estimadas que se reportan por estos en el reporte mensual de litigios y demandas
de la Entidad.

b) Hallazgo: Existe debilidad en la informacion que se registra en las actas de reunion o informes del
Comité de Conciliacion, pues esta carece del registro de fundamentos de analisis, estudios,
intervenciones y resultados de la evaluacion efectuada de cada proceso, asi como de la
recomendacion técnica, respecto de la accion, posicion, estrategia o parametros autorizados al
abogado de defensa.

Accion de mejora: Proyectar actas en las que se evidencie (i) los requerimientos de informacion
atendidos vy las revisiones realizadas; (i) informacion de la cuantia de los procesos en contra de la
CRC, (iii) discusiones, opiniones, recomendaciones y/o decisiones de los miembros del Comité; y
(iv) en la dltima cita del trimestre, un recuento de las fechas de las sesiones adelantadas a lo largo
del mismo.

Actividad: Disefiar y cargar en el Sistema Integrado de Gestién de la entidad un formato de acta
de comité de conciliacién que de manera estandarizada incluya, seguido a cada punto de la agenda,
un espacio en el que se deje evidencia de las discusiones, opiniones, recomendaciones y/o
decisiones de los miembros del Comité.

Cumplimiento: En sesion ordinaria de fecha 19 de diciembre del 2023 (acta 320), el Comité aprobd
el nuevo modelo de Acta Comité de Conciliacion estructurada bajo los parametros establecidos en
la Ley 2220 de 2022 y las recomendaciones efectuadas por la Contraloria General de la Republica.
Su actualizacion se registra en el Sistema Integral de Gestion de la Entidad, bajo el item “ Modelo
Acta Comité de Conciliacion”*?.

c) Hallazgo: Debilidades en el registro de la informacion de procesos judiciales en contra de la entidad,
por haberse presentado inconsistencias en la informacion remitida en relacion con las cuantias de
los procesos judiciales en contra de la CRC.

Accidn de mejora: Proyectar dentro del Comité de Conciliacion mayor informacion respecto a las
demandas en contra de la entidad y los montos, que permitan hacer analisis comparativos.

12 http://intranet.crcom.gov.co/wordpress/index.php/gestion-juridica/
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Actividad: Presentar trimestralmente en el comité de conciliacion un informe comparativo de la
cantidad de demandas en contra de la entidad discriminadas por tipo de accién y monto, con el
objetivo de identificar variaciones en las cuantias de las demandas en cada periodo.

Cumplimiento: En las actas 313 del 25 de septiembre, 314 del 13 de octubre, 317 del 15 de
noviembre, y 320 del 19 de diciembre del afio 2023, se dejo constancia de la socializacion efectuada
a los miembros del Comité, sobre el seguimiento de los procesos en los cuales la Entidad es parte
y de las cuantias estimadas que se reportan por estos en el reporte mensual de litigios y demandas
de la Entidad.

d) Hallazgo: Debilidades en la citacién al Comité de Conciliacién.

Accion de mejora: Proyectar actas mas completas en las que se evidencie, entre otras cosas, las
reuniones adelantadas por el comité durante cada trimestre.

Actividad: En la Ultima sesion de cada trimestre, se presentara un recuento de las fechas de las
sesiones adelantadas a lo largo del mismo.

Cumplimiento: En las actas 313 del 25 de septiembre y 320 del 19 de diciembre del afio 2023, se
dejo constancia de la socializacion efectuada a los miembros del Comité, sobre el cumplimiento de
la cantidad y periodicidad en la realizacion de sesiones mensuales exigidas por la Ley 2220 de
2022, evidenciando los datos de las sesiones convocadas y realizadas en cada trimestre, verificando
el cumplimiento de la norma que sefala que se reunirdn no menos de dos veces al mes, y cuando
las circunstancias lo exijan.
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