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CONSIDERANDO

Que la Comisién de Regulacién de Comunicaciones (en adelante denominada "CRC"), con sede en la ;alle
59 A bis No. 5- 53, Edificio Link Siete Sesenta, Piso 9, en Bogotd D.C., Colombia, es un organismo
gubernamental del Estado colombiano que cumple la funcion de autoridad nacional regulatoria de
comunicaciones para la Republica de Colombia;

Que la CRC tiene como objetivo estratégico fundamental, promover la competencia, la inversion, el
pluralismo informativo y la proteccion de los derechos de los usuarios y audiencias, evitando el abuso de
posicion dominante, para que los servicios sean econdmicamente eficientes y reflejen altos niveles de
calidad;

Que la Comisidn Reguladora de Telecomunicaciones (en adelante denominada “CRT"), con sede en Avenida
Insurgentes Sur, nimero 1143, Colonia Nochebuena, demarcacién territorial Benito Judrez, Cédigo Postal
03720, Ciudad de México es el organo administrativo desconcentrado de la Agencia de Transformacién
Digital y Telecomunicaciones de los Estados Unidos Mexicanos, con independencia técnica, operativa y de

gestion, que actuara con imparcialidad para dictar resoluciones;

Que la CRT tiene como objetivo fundamental garantizar el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y
la radiodifusién en México, en los términos que fije la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
la Ley en Materia de Telecomunicaciones y Radiodifusion y demés disposiciones juridicas aplicables y que,
para tal efecto, tiene a su cargo la regulacién, promocion y supervisién del uso, aprovechamiento y
explotacién del espectro radioeléctrico, los recursos orbitales, la comunicacidn via satélite, los servicios
espaciales y sus aplicaciones, la sostenibilidad espacial, las redes publicas de telecomunicaciones, servicios
de infraestructura pasiva y la prestacion de los servicios de radiodifusién y de telecomunicaciones;

Que la C. Norma Solano Rodriguez, en su caracter de Comisionada Presidenta, cuenta con las atribuciones
para representar legalmente a la CRT en lo general y en las negociaciones con organismos internacionales
y gobiernos extranjeros, asi como ante cualquier autoridad internacional, de conformidad con los articulos
19, fraccién III de la Ley en Materia de Telecomunicaciones y Radiodifusion; y 29, fraccion Iy VI del
Reglamento Interior de la CRT;

Que el C. Felipe Augusto Diaz Suaza, en su calidad de Director Ejecutivo, cuenta con las atribuciones para
representar legalmente a la CRC en lo general y en las negociaciones con organismas internacionales y
gobiernos extranjeros, asf como ante cualquier autoridad internacional, de conformidad con la Ley 1341 de
2009, madificada por la Ley 1978 de 2019, y la Resolucion CRC 7609 de 2024;

Que la Comisién de Regulacién de Comunicaciones (CRC) de la Republica de Colombia y la Comision
Reguladora de Telecomunicaciones (CRT) de los Estados Unidos Mexicanos, en adelante cada uno
denominado individualmente “Participante” y conjuntamente |os “Participantes”;

QUE RESULTA fundamental, promover la competencia, la inversion, el pluralismo informativo y la
proteccién de los derechos de las personas usuarias y audiencias, evitando el abuso de posicion dominante,
para que los servicios sean economicamente eficientes y reflejen altos niveles de calidad;

IMPULSADOS por garantizar el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones, la radiodifusion, |
regulacién, promocion y supervision del uso, aprovechamiento y explotacién del espectro radioeléctricd,
los recursos orbitales, la comunicacién via satélite, los servicios espaciales y sus aplicaciones, la )
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sostenibilidad espacial, las redes publicas de telecomunicaciones, servicios de infraestructura pasiva y la
prestacién de los servicios de radiodifusion y de telecomunicaciones;

INTERESADOS en una regulacién eficaz de las telecomunicaciones que promueva los mercados
competitivos, la innovacién tecnolégica y la valoracién de los consumidores;

DESEANDO manifestar su intencién de establecer una relacion de cooperacién, como se describe en este
Memorando de Entendimiento (en adelante denominado el “MdE"™ circunscrito exclusivamente al
intercambio de experiencias y a la asistencia técnica. Esta cooperacidn se desarrollara bajo el principio de!
pleno respeto a los marcos constitucionales y legales vigentes de cada Participante en materia de derechos
fundamentales, propiedad intelectual y libertades plblicas, sin que implique asumir, delegar o ejercer
funciones distintas de aquellas expresamente previstas en sus respectivos ordenamientos juridicos internos,
ni supone un compromiso de Los “Participantes” de adoptar decisiones regulatorias especificas;

En consecuencia, la CRC y la CRT han alcanzado el siguiente entendimiento:
I. OBIETIVO

El objetivo del presente MdE es realizar los mayores esfuerzos por establecer un marco no vinculante de
cooperacion técnica, de caracter meramente declarativo entre los “Participantes”, dentro del &mbito de sus
respectivas atribuciones legales, con el fin de fortalecer mutuamente sus capacidades para abordar los
desafios regulatorios actuales y futuros, facilitando el intercambio de experiencias y buenas practicas, asi
como para desarrollar vinculos profesionales y colaborativos entre los expertos que estas representan, sin
que ello implique obligacién alguna de resultado, desempefio o ejecucion para los “Participantes”.

II. AREAS DE COOPERACION TECNICA INTERNACIONAL
A. Actividades de cooperacion

Los “Participantes” podran incluir, entre otras, las siguientes actividades de cooperacién sin caracter
taxativo:

e Asistencia Técnica para el desarrollo de estudios, metodologias, benchmarking, etc., en materia
de telecomunicaciones y radiodifusion. La expresion asistencia técnica se entenderd
Unicamente como intercambio no vinculante de conocimientos generales, sin que suponga la
obligacién de prestar servicios técnicos, profesionales o especializados;

e Participacién voluntaria en mesas técnicas o Grupos de trabajo de expertos;

e Intercambio de informacion no reservada (p.ej., cuestionarios, documentos de trabajo, debates
de mesa redonda, eventos especificos, videoconferencias, etc.);

e Intercambio de profesionales y técnicos, sin que ello implique prestacién de servicios,
asignacion de funciones, subordinacion, vinculo laboral o contractual, ni compromisos
financieros entre los “Participantes”;

e Actividades académicas o formativas de caracter general;

Las deméds que se desprendan del presente MdE.

Dichas actividades pueden llevarse a cabo a través de medios electrénicos o de reuniones virtuales,
presenciales o en modalidad mixta, segin convengan a los "Participantes” y a sus representantes, optandq
siempre, en la medida de lo posible, por el desarrollo eficiente de las actividades y la optimizacion de
recursos materiales, técnicos y humanos disponibles.
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Cuestiones requlatorias

Los “Participantes” o signatarios haran sus mayores esfuerzos por determinar las cuestiones regulatorias
que se habran de abordar a través de su relacién cooperativa, las cuales se enumeran de manera
enunciativa y no limitativa en el Anexo 1 del MdE.

III. IMPLEMENTACION DEL MdE

A.

Colaboracion

Los “Participantes” expresan su disposicion a explorar de manera voluntaria y no obligatoria las
gestiones necesarias que faciliten la implementacién de la colaboracion prevista en este MdE, siempre
que ello resulte compatible con sus respectivos marcos legales y reglamentarios, y se cuente con los
recursos humanos y materiales disponibles para tal fin.

Comunicaciones con respecto a los logros

Los “Participantes” podran, de manera voluntaria y cuando asi lo consideren conveniente, difundir de
forma general las experiencias derivadas de la interaccién institucional, sin que ello implique la
obligacién de producir informes, documentos o publicaciones conjuntas.

Reglas y Procedimientos

Los “Participantes” o signatarios operaran conforme a sus respectivas legislaciones, reglas y
procedimientos, incluyendo aquellos relacionados con el tratamiento de datos personales y el
cumplimiento de la normativa local aplicable.

Confidencialidad y Uso de la Informacion

Se considera Informacidon Confidencial toda informacién no publica de caracter técnico, comercial,
estadistico o personal que un “Participante” entregue al otro en el marco del presente MdE. Este
entendimiento abarca, de manera enunciativa pero no se limita a, informes, bases de datos,
documentos, procedimientos, modelos, algoritmos, codigos, herramientas tecnoldgicas, kriow-how y
cualquier otra informacién que, por su naturaleza o por indicacién del Participante o signatario que la
suministre, deba ser tratada como reservada.

Cada “Participante” aplicard sus propias normas y procedimientos de proteccion de datos personales,
asi como medidas razonables de seguridad técnica y organizativa, para resguardar la confidencialidad
e integridad de la informacién recibida. Con miras a garantizar un nivel equivalente de proteccion, los
“Participantes” se comprometen a mantener la Informacion Confidencial al menos con el mismo grado
de diligencia con que protegen su propia informacién de naturaleza similar y a que las personas que
tengan acceso a ella le den un tratamiento adecuado.

La Informacion Confidencial obtenida en virtud del presente MdE se utilizard exclusivamente para |os
fines establecidos en este instrumento. En ningln caso se divulgara dicha informacién a terceros sin la
autorizacion previa y por escrito del “Participante” propietario, salvo disposicidn legal o mandato judici
que lo exija. .
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No se considerara confidencial la informacion que sea publica, que ya se encuentre en poder del
“Participante” receptor de forma legitima, o que deba divulgarse por mandato legal o judicial, en
términos de las legislaciones en la materia de cada uno de los “Participantes”. La confidencialidad
continuara vigente aun después de la terminacion de vigencia de este MdE.

IV. FINANCIAMIENTO

El presente MdE no genera erogacion alguna para los “Participantes”, ni establece la obligacién de realizar
transferencias de recursos entre ellas, por lo tanto, su implementacién no supone el uso de recursos
adicionales a los presupuestos asignados al Participante o signatario, conforme a su legislacion.

V. DISPOSICIONES GENERALES
A. Alcance

Los “Participantes” reconocen que este MdE establece (nicamente su intencién de cooperar en asuntas de
interés comdn, en el marco de sus competencias y no de los Estados de los que son parte. De igual manera,
este MdE no constituye un tratado ni crea obligaciones legales ejecutables entre ellas o ante terceros.

B. Duracion y suspension

El inicio de efectos del presente MdE comienza en la fecha de su firma por los representantes de ambos
“Participantes” y permaneceran dichos efectos hasta que una de ellas notifique a la otra su intencién de
hacer cesar sus efectos, con una antelacién minima de sesenta (60) dias (sin que esta manifestacién de la
voluntad de terminacion le genere obligaciones o responsabilidades adicionales).

No obstante, su terminacion, las disposiciones del presente Memorando continuaran hasta su culminacion
en la medida en que sean necesarias para permitir la adecuada conclusion de las actividades en curso.

Cualquiera de los “Participantes” podra solicitar la suspension de la aplicacion del MdE, lo cual se
comunicard por escrito, con una anticipacién minima de treinta (30) dias a la fecha en que la suspension
esté prevista y se indicara el periodo por el cual durara dicha suspension.

C. Modificacion

Los “Participantes” pueden modificar y/o enmendar este MdE en cualquier momento (nicamente por medio
de un instrumento escrito de comin acuerdo, utilizando como canal de comunicacion el correo electrénico
o cualquier otro medio previamente acordado entre los “Participantes”. Cualquier modificacion que se lleve
a cabo tendra efectos a partir de la fecha de la formalizacion de dicha modificacién y/c enmienda al presente
MdE.

D. Comunicaciones con respecto al MdE
Para efectos de las comunicaciones o notificaciones respecto al cumplimiento del MdE, tanto la CRC como

la CRT estaran representados por las personas designadas como enlaces, conforme a los procedlm[entos
internos de cada "“Participante”. |
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Los "Participantes” designan como enlaces a las siguientes personas:

a) Por participante o signatario de la CRC:
Mariana Sarmiento Argiiello
Coordinadora de Relaciones con Grupos de Valor
Teléfono: +57 (601) 3198300 Ext 8335 / +57 320 8093858
Correo electrdnico: mariana.sarmiento@crcom.gov.co

b) Por participante o signatario de la CRT:
Julic Téllez del Rio
Director Ejecutivo de Asuntos Internacionales
Teléfono: +52 55 5015 4000 Ext. 2912
Correo electrénico: asuntos.internacionales@crt.gob.mx; julio.tellez@crt.qob.mx

E. Exigibilidad juridica

Este MdE no pretende crear obligaciones juridicas y vinculantes para los “Participantes” en el marco del
derecho nacional o internacional. Su propésito es tnicamente reflejar la intencion de los “Participantes” de
realizar sus mayores esfuerzos por establecer una relacién de cooperacidn técnica internacional, por lo
tanto, nada de lo previsto en el presente MdE podré interpretarse como la creacidn de obligaciones juridicas,
contractuales, precontractuales o cuasicontractuales, ni como fuente de responsabilidad administrativa,
fiscal o patrimonial para los “Participantes” o los Estados a los que hacen parte.

E. Resolucion de diferencias
Todo conflicto o diferencia que surja de la interpretacidn o implementacién de este MdE se resolvera

amigablemente mediante consultas entre los “Participantes”.

Firmado por duplicade en Bogota y en la Ciudad de México, el veinte de febrero de dos mil veintiséis, en
dos ejemplares originales en idioma espafiol, siendo ambos igualmente auténticos.

POR LA COMISION DE REGULACION DE POR LA COMISION REGULADORA DE
COMUNICACIONES DE LA REPUBLICADE ~ TELECOMUNICACIONES DE LOS ESTADOS
COLOMBIA UNIDOS MEXICANOS

=g " -::‘;L___—'— ——
Ju o -
- ——— - (‘ _ __.-—"‘-f
Felipg’Augustg’ Diag Suaza Norma Solano Rodriguez
irector Ejecutivo Comisionada Presidenta
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ANEXO
Areas de Cooperacion Técnica

Actividades:

1. Asistencia técnica

2. Grupos de trabajo de expertos

3. Intercambio de informacién

4. Intercambio de profesionales y técnicos

5. Capacitacion

Temas sugeridos:

- Mejora Regulatoria

- Servicios Digitales y OTTs

- Proteccidn al usuario y audiencias

- Modelos de Conectividad para el Cierre de la Brecha
- Calidad del servicio

- Intercambio de Datos estadisticos

- Redes 5G y redes no terrestres 5G (NTN)

- Desarrollo de redes 6G

- Ciberseguridad para las telecomunicaciones
- Comparticidn de Infraestructura

- Uso de IA en el disefio regulatorio

- Herramientas de Medicién y Calidad

- Calidad de los servicios

Enjaces de contacto:

Para la Comisién de Regulacién de Comunicaciones:
Mariana Sarmiento Argiiello

Coordinadoera de Relaciones con Grupos de Valor

Correo electronico: mariana.sarmiento@crcom.qgov.co
Teléfono: +57 (601) 3198300 Ext 8335 / +57 320 8093858

Para la Comision Reguladora de Telecomunicaciones:
Julio Téllez del Rio
Director Ejecutivo de Asuntos Internacionales

Correo electronico: asuntos.internacionales@crt.gob.mx; julio.tellez@crt.gob.mx -

Teléfono: +52 55 5015 4000 Ext. 2912 |




