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ACTA SESION DE COMISION DE COMUNICACIONES

12 de noviembre de 2025

Acta No. 490

En la ciudad de Bogota D.C., a las 8:05 a.m. del dia 12 de noviembre de 2025, se reunié de manera
ordinaria y presencial la Sesion de Comision de Comunicaciones de la Comision de Regulacion de
Comunicaciones, en la Sala de Juntas de la Direccion Ejecutiva de la CRC, con la participacion de la
doctora GLORIA PATRICIA PERDOMO RANGEL, Viceministra de Conectividad del Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones!, los Comisionados CLAUDIA XIMENA
BUSTAMANTE OSORIO (Directora Ejecutiva de la CRC), FELIPE AUGUSTO DIAZ SUAZA
(Comisionado) y JAVIER GUTIERREZ AFANADOR (Comisionado). Como secretaria de la reunién
ZOILA CONSUELO VARGAS MESA Coordinadora Ejecutiva de la CRC.

TEMAS DE DECISION:

1. PRESIDENCIA DE LA SESION DE COMISION.
Se aprobd que para efectos de la presente sesion actuara como Presidente el Comisionado FELIPE
AUGUSTO DIAZ SUAZA.

2. APROBACION DE LAS ACTAS 488 Y 489.
Los miembros de la Sesién de Comision de Comunicaciones aprobaron las actas de la referencia en la

forma presentada.

3. PROPUESTA REGULATORIA (PROYECTO DE RESOLUCION Y DOCUMENTO DE
RESPUESTAS A COMENTARIOS) — ACTUALIZACION DE LA ALERTA NACIONAL ANTE LA
DESAPARICION DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES.

! Mediante el Articulo 1.1., numeral 11 de la Resolucion No. 02984 del 2 de noviembre de 2021, expedida por el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, se delegd en el Viceministro de Conectividad “Asistir en representacion
del Ministro de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones a las sesiones de la Comision de Regulacion de
Comunicaciones”.
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ALEJANDRA ARENAS PINTO, Coordinadora de Disefo Regulatorio de la CRC, presentd a los
miembros de la Sesion de Comision el alcance y consideraciones expuestas en el proyecto de resolucion
de la referencia, asi como los comentarios allegados con ocasidon de la publicacién de la propuesta
regulatoria, los cuales fueron atendidos detalladamente en el documento de respuestas a comentarios?

correspondiente, el cual fue elaborado y aprobado por el Comité de Comisionados de Comunicaciones.

Una vez finalizada la presentacion, los miembros de la Sesion aprobaron por unanimidad el proyecto de

resolucidn en la forma presentada.

4. PROYECTO DE RESOLUCION «POR LA CUAL SE RESUELVE UNA SOLICITUD PRESENTADA
POR INT-NETWORKS SAS E.S.P. RESPECTO DE LAS CONDICIONES DE ACCESO USO E
INTERCONEXION DE SU RED FIJA A NIVEL NACIONAL Y LARGA DISTANCIA
INTERNACIONAL CON LA RED DE TMC DE COLOMBIA MOVIL S.A. E.S.P.».

VICTOR SANDOVAL, Coordinador de Gestion Juridica de la CRC, presentd a los miembros de la Sesion

de Comision el alcance y consideraciones expuestas en el proyecto de resolucion de la referencia.

Una vez terminada la presentacién, los miembros de la Sesidon aprobaron por unanimidad el proyecto

de resolucidn, en la forma presentada.

5. PROYECTO DE RESOLUCION «POR LA CUAL SE RESUELVE LA SOLICITUD DE SOLUCION
DE CONTROVERSIAS PRESENTADA POR HABLAME COLOMBIA S.A. E.S.P. RESPECTO DE
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP BIC».

VICTOR SANDOVAL, Coordinador de Gestion Juridica de la CRC, presentd a los miembros de la Sesion

de Comision el alcance y consideraciones expuestas en el proyecto de resolucién de la referencia.

Una vez terminada la presentacion, los miembros de la Sesion aprobaron por unanimidad el proyecto

de resolucidn, en la forma presentada.

6. PROYECTO DE RESOLUCION «POR LA CUAL SE RESUELVE LA SOLICITUD DE SOLUCION
DE CONTROVERSIAS PRESENTADA POR SISTEMAS SATELITALES DE COLOMBIA S.A. E.S.P.
RESPECTO DE COLOMBIA MOVIL S.A. E.S.P.».

2 De conformidad con lo sefialado en el paragrafo del articulo 2.2.13.3.3 del Decreto 1078 de 2015
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VICTOR SANDOVAL, Coordinador de Gestion Juridica de la CRC, presentd a los miembros de la Sesion

de Comision el alcance y consideraciones expuestas en el proyecto de resolucion de la referencia.

Una vez terminada la presentacién, los miembros de la Sesidn aprobaron por unanimidad el proyecto

de resolucion, en la forma presentada.

7. PROYECTO DE RESOLUCION «POR LA CUAL LA COMISION DE REGULACION SE
PRONUNCIA SOBRE UNA LA SOLICITUD DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS PRESENTADA
POR ARIA TEL S.A.S. E.S.P. RESPECTO DEL PROVEEDOR COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. E.S.P. BIC».

VICTOR SANDOVAL, Coordinador de Gestion Juridica de la CRC, presentd a los miembros de la Sesion

de Comision el alcance y consideraciones expuestas en el proyecto de resolucion de la referencia.

Una vez terminada la presentacion, los miembros de la Sesion aprobaron por unanimidad el proyecto

de resolucién, en la forma presentada.

8. PROYECTO DE RESOLUCION «POR LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION
INTERPUESTO POR HABLAME COLOMBIA S.A. E.S.P. EN CONTRA DE LA RESOLUCION CRC
7921 DE 2025».

VICTOR SANDOVAL, Coordinador de Gestion Juridica de la CRC, presentd a los miembros de la Sesion

de Comision el alcance y consideraciones expuestas en el proyecto de resolucion de la referencia.

Una vez terminada la presentacion, los miembros de la Sesion aprobaron por unanimidad el proyecto

de resolucidén, en la forma presentada.
9. VARIOS.

- ENCARGO FUNCIONES DIRECCION EJECUTIVA — COMISION DE SERVICIOS EN EL
EXTERIOR

De conformidad con el articulo 43 de la Resolucién CRC 7610 de 2024, contentiva del Reglamento
Interno de la CRC, y con ocasién de la Comision de Servicios en el Exterior de la Directora Ejecutiva de
la CRC CLAUDIA XIMENA BUSTAMANTE OSORIO, para participar en el Evento «"Simposio de Alto
Nivel “Simplificar para el Exito” y en la 962 Sesién del Comité de Politica Digital (CPD)», que se realizara

entre los dias 15 al 21 de noviembre del afio en curso en Paris, se pone a consideracion de los miembros
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de la Sesién de Comision, el encargo de las funciones de la Direccion Ejecutiva de la CRC, al
Comisionado FELIPE AUGUSTO DIAZ SUAZA, del 15 al 21 de noviembre de 2025.

Los miembros de la Sesion de Comision de Comunicaciones aprobaron por unanimidad la propuesta vy,
por lo tanto, autorizaron el encargo de la Direccion Ejecutiva de la CRC, al Comisionado FELIPE
AUGUSTO DIAZ SUAZA, durante el periodo indicado.

No siendo mas los temas por tratar se dio por terminada la reunién a las 9:14 a.m. del dia 12 de
noviembre de 2025.
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FELIPE AUGUSTO DIAZ SUAZA ZOILA CONSUELO VARGAS MESA

Presidente Coordinadora Ejecutiva
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