Lista de chequeo

para la correcta implementacion de los

sistemas de acceso

en la television abierta

Resolucion CRC 5050 de 2016 - Resolucion CRC 7276 de 2023

Esta herramienta de autoevaluacion les permitira a los
operadores del servicio de televisidn abierta verificar su
nivel de cumplimiento en la implementacién de los
sistemas de acceso, de acuerdo con lo establecido en la
regulacion y para garantizar la accesibilidad de las
personas con discapacidad auditiva. A continuacion, se
detallan los lineamientos generales que todos los

O

operadores deben cumplir:

Obligaciones generales

para los operadores

Aspecto
por verificar

Medida
de verificacion Si No

L

En
proceso

Implementacion de
sistemas de acceso

;Implementa en su programacion los
sistemas de acceso (CC, ST, LSC), segun
las condiciones establecidas para su tipo
de canal?

Emision del
Closed Caption (CC)

(El texto del CC se emite a una velocidad
razonable, es legible y estd sincronizado
con el audio?

Especificaciones
técnicas del
Closed Caption (CC)

¢(Adopta las tablas de control de aspecto
de los estandares internacionales para
CC, compatibles con sus sefnales
(analdgica y digital)?

Implementacion
en los contenidos
establecidos

cImplementa los sistemas de acceso en
todos los géneros y formatos de su
programacion, exceptuando Unicamente
los eventos deportivos y musicales?

Implementacién
en los horarios
establecidos

;Garantiza la disponibilidad de los
sistemas de acceso en la programacion
emitida en la franja horaria principal de
6:00 a.m.a 11:59 p.m.?

Implementacion de
Lengua de Sehas
Colombiana (LSC)
en alocuciones

;Garantiza la interpretacion en LSC
durante las alocuciones presidenciales
y mensajes institucionales?

Aviso en pantalla

¢;Anuncia al inicio de los programas si
estos contienen sistema de acceso
(CC, ST, LSC)?

Reporte del Defensor

del Televidente

(El Defensor del Televidente informa,
al menos una vez por semestre, sobre
las PQR recibidas y las acciones de
mejora relacionadas con los sistemas
de acceso?




bligaciones diferenciadas

segun el tipo de operador

La implementacién de los sistemas de acceso es
progresiva y diferenciada segun el tipo de operador.
Por ello, identifique el servicio que presta y verifique
el cumplimiento de las condiciones especificas que

Lle aplican.

TV abierta publica (nacional y regional)

Aspecto Medida En
por verificar de verificacion Si No proceso
Implementacion de :Implementa CC o ST en la programacion
Closed Caption (CC) de su canal principal (analdgica y digital)?
o Subtitulacion (ST)
Especificaciones ¢Su implementacion de CC adopta las
técnicas del tablas de control de aspecto de los
Closed Caption (CC) estandares internacionales para asegurar
su correcta visualizacién?
Implementacion de ;Implementa LSC en al menos un
Lengua de Sefas programa diario informativo, noticioso
Colombiana (LSC) o de interés publico?
Horarios de ¢.Cumple con las franjas horarias para LSC?
Lengua de Senas (Semana: 12:00 m. - 3:00 p.m. o0 6:00 p.m.
Colombiana (LSC) - 9:00 p.m,; fin de semana: 12:00 m. - 3:00
p.m. 0 6:00 p.m. - 10:00 p.m.).
Emision de ¢Garantiza que el recuadro del
Lengua de Senas intérprete ocupe, como minimo, 1/9 de
Colombiana (LSC) la pantalla y que el encuadre sea de la
cabeza a la cintura?
TV abierta nacional privada y concesionarios de espacios publicos
Aspecto Medida En
por verificar de verificacion Si No

proceso

Implementacion de
Closed Caption (CC)
o Subtitulacion (ST)

:Implementa CC o ST en la programacion
de su canal principal (analdgica y digital)?

Especificaciones
técnicas del
Closed Caption (CC)

:Su implementacion de CC adopta las
tablas de control de aspecto de los
estandares internacionales para asegurar
su correcta visualizacion?

Implementacién de
Lengua de Senas
Colombiana (LSC)

¢Implementa LSC en al menos un
programa diario informativo, noticioso
o de interés publico?

Horarios de
Lengua de Senas
Colombiana (LSC)

:.Cumple con las franjas horarias para LSC?
(Semana: 12:00 m. - 3:00 p.m. o0 6:00 p.m.
- 10:00 p.m; fin de semana: 12:00 m. -
3:00 p.m. o 7:00 p.m. - 9:00 p.m.).

Emisidn de
Lengua de Senas
Colombiana (LSC)

;Garantiza que el recuadro del
intérprete ocupe, como minimo, 1/9 de
la pantalla y que el encuadre sea de la
cabeza a la cintura?




TV abierta local con animo de lucro

Aspecto Medida En
por verificar de verificacion Si No proceso
Implementacion de ;Implementa CC o ST en la programacion
Closed Caption (CC) de su canal principal (analdgico y digital)?
o Subtitulacién (ST)
Especificaciones ¢Su implementacion de CC adopta las
técnicas del tablas de control de aspecto de los
Closed Caption (CC) estandares internacionales para asegurar

su correcta visualizacién?

TV abierta local sin animo de lucro

Aspecto Medida En
por verificar de verificacion Si No proceso
Implementacion de ;Implementa CC o ST durante las horas
Closed Caption (CC) de programacién que exige la normativa
o Subtitulacién (ST) especifica para su servicio?
Especificaciones :Su implementacion de CC adopta las
técnicas del tablas de control de aspecto de los
Closed Caption (CC) estandares internacionales para asegurar

su correcta visualizacidn?

Canales de produccion propia de TV por suscripcion

Aspecto Medida En
por verificar de verificacion Si No proceso
Implementacion de :Implementa CC o ST en la programacion
Closed Caption (CC) de su canal de produccidén propia?
o Subtitulacion (ST)
Especificaciones ¢Su implementacion de CC adopta las
técnicas del tablas de control de aspecto de los
Closed Caption (CC) estandares internacionales para asegurar

su correcta visualizacion?
No alteracion en ¢Garantiza no restringir, modificar ni
retransmision desactivar los sistemas de acceso

incluidos en las sefales de televisidn

abierta que retransmite?
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