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1 INTRODUCCION

De acuerdo con lo establecido en el articulo 4.12.1.2 de la Resolucion CRC 5050 de 2016, los
proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones (PRST) que tengan el control, la propiedad, la
posesion, la tenencia, o que a cualquier titulo ejerzan derechos sobre las redes de transporte dptico que
conectan municipios o faciliten dicha infraestructura a terceros, deberan reportar los mapas de su red
de transporte de fibra dptica, mediante el mecanismo, formato y parametros que establezca la Comisién
de Regulacién de Comunicaciones en coordinacion con el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones (MinTIC).

Esta Comision, en coordinacion con el MinTIC, ha desarrollado este instructivo de reporte para unificar
la informacion de los mapas de redes de fibra Optica que conectan municipios de Colombia para cada
uno de los PRST, y a su vez, establecer la estructura y lineamientos técnicos..

A partir de lo anterior, la Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC), ha actualizado este
instructivo para el reporte de los mapas de redes de transporte para la tecnologia de fibra dptica que
conectan municipios de Colombia y contiene el mecanismo, formato, parametros y atributos técnicos
que deben cumplir dichos reportes.

Asi las cosas, en la segunda seccidn del presente instructivo se sefiala la periodicidad y plazos en los
que debe realizarse el reporte. Luego se describen los parametros de informacion que deben contener
los mapas. Posteriormente, la cuarta seccion sefiala el formato en que se deben entregar los archivos
gue contienen los mapas de redes de fibra dptica. Finalmente, la quinta seccién describe el mecanismo
para cargar y reportar los mapas.

2 PERIODICIDAD Y PLAZO

De acuerdo con lo establecido en el articulo 4.12.1.2 de la Resolucion CRC 5050 de 2016, el reporte
debe realizarse de manera trimestral, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la terminacion de cada
trimestre.

Ahora bien, mediante la Resolucion CRC 7714 de 2025, se subrog6 el Capitulo 12 del Titulo IV de la
Resolucién CRC 5050 de 2016, a partir de lo cual el reporte se debera realizar de manera semestral a
partir del 1 de enero de 2026.

Teniendo en cuenta lo anterior, el reporte se debe realizar de la siguiente manera:

Tabla 1. Periodicidad y plazo de reporte
PERIODO A REPORTAR | PERIODICIDAD PLAZO

! Por la cual se establecen condiciones regulatorias para la provision de servicios mayoristas de telecomunicaciones en Colombia
y se dictan otras disposiciones.
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Hasta el cuarto trimestre de
2025

Trimestral

Hasta treinta (30) dias siguientes a la
terminacion de cada trimestre.

Desde el primer semestre
de 2026

Semestral

Hasta treinta (30) dias siguientes a la
terminacion de cada semestre.

3 PARAMETROS Y ATRIBUTOS DEL MAPA

Los parametros? y atributos® que deben contener los mapas requeridos, se encuentran estructurados
en 2 conjuntos de objetos fundamentales, asi: «Enlaces Fisicos» y «Nodos». Cada uno de estos debe
representar una capa en el mapa, de tal manera que se permita diferenciar, como minimo, una capa
vectorial con elementos tipo punto para los nodos, y otra de tipo linea para los enlaces fisicos de las
redes de transporte de fibra optica (enlaces troncales). Cada uno de estos elementos requiere
informacién técnica y cartogrdfica, la cual se resume en la Ilustracion 1 y se detalla en las secciones

siguientes.

A Los mapas deben tener minimo dos capas: Una de «Enlaces Fisicos» y otra de «Nodos».

Ilustracion 1. Resumen parametros y atributos requeridos en los mapas de fibra 6ptica

CAPA

Tipo: linea

Mapa georreferenciado

8
g
B
8
g
o
=
=
2
S
?
-4

CAPA Nodos
_.[

Linea georreterenciada: Representa
Parametros cartograficos ——  como minime los vertices de ubicacidn
de nodos, empalmes y amplificadores

NIT. {proveedor que reporta); ID Enlace;
Topologia; ID Red; Titular; Capacidad
(MBPS e hilos) instalada, utilizada propia,
utilizada terceros, no utilizada

Parametros técnicos @ ——

Punto georreferenciado: Representa la
Parametros cartograficos ——  ubicacion de nodo (elemento de red que
recibe y enruta trafico)

NIT. {proveedor gue reporta), ID Enlace,

PR R
Lt Capacidad (MBPS e hilos) instalada

Fuente: Elaboraciéon CRC.

3.1 Parametros y atributos de informacion

2 Para el presente documento, la definicién y descripcion de los parametros técnicos requeridos estan enmarcados en el concepto
de atributos de los elementos del mapa vectorial.
3 Los atributos consisten en la informacion de tipo texto o numérico que describe cada objeto georreferenciado en el mapa. En
este sentido, cada Nodo, Enlace fisico o tramo debe contar con atributos y la respectiva informacion visualizada en forma de

tabla.
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La generacién del mapa de redes de fibra dptica requiere la inclusion estructurada de atributos y
especificaciones técnicas, que aseguren la funcionalidad y uso eficiente de la informacién. Entre estos
atributos esenciales se encuentran la capacidad de transmision, la ubicacidén de puntos de conexion, la
identificacion de rutas, y la topologia de la red.

Con los detalles técnicos solicitados se busca establecer un diagrama completo de la actualidad del pais,
sobre el despliegue de las redes de transporte (enlaces troncales) de fibra dptica entre municipios. Bajo
dicho propdsito, a continuacion, se especifica la informacion requerida y los atributos para cada Enlace
Fisico y Nodo en el mapa.

3.1.1 Enlaces fisicos entre nodos

El enlace fisico corresponde a cada tramo de cable, hilo o conjunto de hilos de fibra dptica que conectan
dos puntos especificos o Nodos y hacen parte de la red de transporte entre municipios, y deben ser
incluidos en el mapa como objeto vectorial tipo linea. Es importante tener en cuenta que el presente
reporte no aplica para redes de acceso.

Con el fin de identificar caracteristicas reales de uso, es necesario que cada enlace fisico en el mapa
incluya los parametros técnicos indicados en la Tabla 2, ubicados en la tabla de atributos cartogréfico
de la capa correspondiente.

© La tabla de atributos de cada enlace fisico debe seguir estrictamente los campos y formatos
especificados en la Tabla 2, sin agregar campos adicionales ni modificar el orden y los formatos

establecidos.

Tabla 2. Parametros y atributos por enlace fisico

PARAMETRO NOMBRE - TIPO DE | LONGITUD
DEL ENLACE | ATRIBUTO lazdtdid il DATO DATO
o e s Numero
NIT NIT Corresponde al NIT (sin digito de verificacion) entero de 9 digitos
del proveedor que reporta el mapa. 32 bits
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PARAMETRO NOMBRE - TIPO DE | LONGITUD

DEL ENLACE ATRIBUTO oo titlag L, DATO DATO

Corresponde a un cddigo Unico asignado por

el proveedor que reporta el enlace.

Este puede ser equivalente al identificador que

usa cada proveedor para su control interno,

siempre y cuando dicho cddigo no se repita

para nombrar otros enlaces.
Cadigo unico del ID_ENLACE N _ _ Texto Maximo 30
enlace Con el propésito de identificar claramente cada caracteres

enlace, el ID_ENLACE no puede repetirse. Es

decir, cada enlace debe tener un ID distinto e

irrepetible.

Este cddigo es equivalente al utilizado en el

campo 7 del Formato T.3.1 definido en la

Resolucion CRC 7714 de 2025.

Topologia de red fisica a la que pertenece el

enlace, dentro de la red del proveedor que

reporta, clasificada en una de las siguientes

opciones:

i , . NUmero ;.
'I:u_ao de topologia TOPOLOGIA 1. Anillo entero de 1 digito,
fisica 2. Estrella . entrely?7

32 bits
3. Malla
4. Bus
5. Punto a punto
6. Arbol
7. Hibrida
Corresponde al identificador asignado por
cada proveedor al segmento de red, segun su
topologia (identificador del anillo regional,
enlace regional, etc.). Por lo tanto, aquellos
. enlaces que se encuentren en el mismo anillo,
Identificador de . s
, estrella, malla o bus, deberan contar con el Maximo 50
la red segun ID RED TOP - ! e , Texto
; mismo identificador que agrupa la topologia de caracteres
topologia red
Este identificador es equivalente al utilizado en
el campo 13 del Formato T.3.1 definido en la
Resolucion CRC 7714 de 2025.
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PARAMETRO NOMBRE - TIPO DE | LONGITUD
DEL ENLACE ATRIBUTO oo titlag L, DATO DATO
Indica a qué titulo el proveedor que reporta,
hace uso sobre el enlace, clasificado en una de
las siguientes opciones:
1. Propietario del enlace.
2. Derecho irrevocable de uso (IRU).
3. Derecho de capacidad tomada en arriendo:
hace referencia  exclusivamente al
arrendamiento de red con el fin de contar
Titularidad al con capacidad de transporte suministrada | NUmero 1 digito
TITULAR por terceros. Si la capacidad (hilos de fibra | entero de gtto,
derecho de uso o . o . entrely6
optica) tomada en arriendo es utilizada 32 bits
exclusivamente para la prestacion de sus
servicios minoristas (incluyendo segmento
corporativo), no se debe reportar.
4. Fibra optica compartida.
5. Otro derecho adquirido distinto a los
anteriores.
6. Intercambio de hilos (swap): Acuerdo
entre dos operadores o agentes para
intercambiar hilos de fibra dptica.
En caso de que el enlace reportado no sea | NUmero
NIT del tercero NIT_TERCERO | propio, indicar el Nimero de Identificacion | entero de 9 digitos
Tributaria del proveedor del enlace. 32 bits
Razdén social del Corresponde al nombre del proveedor Maximo 50
tercero TERCERO relacionado en el atributo «NIT TERCERO». Texto caracteres
Capacidad . . . Numero .
instalada en CAP_INS_MB l’gltaacl éjerl]ae;?gaacggaﬁ t;n:;talada en el respectivo entero de Mg?qir:o(; 9
[Mbps] ' pS. 32 bits 9
Capacidad Capacidad utilizada (por el proveedor que Numero Maximo 9
utilizada en CAP_UT_MB re porta /o por terceroz) medi?:la en Mb sq entero de digitos
[Mbps] porta y/o p ' ps: 32 bits 9
Capacidad Numero total de hilos instalados, iluminados Numero Maximo 3
instalada en CAP_INS HI L . ' y entero de .
; . sin iluminar, que contiene el respectivo enlace. . digitos
numero de hilos 32 bits
CaPaC'dad Numero total de hilos utilizados e iluminados | NUmero s
utilizada por el . Maximo 3
CAP_ U P_HI | por el proveedor que reporta el respectivo | entero de o
proveedor en . digitos
, . enlace. 32 bits
numero de hilos
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PARAMETRO NOMBRE - TIPO DE | LONGITUD
DEL ENLACE ATRIBUTO R DATO DATO
Capacidad Numero
utilizada por CAP ARR_HI Numero tota! de hilos utilizados por terceros entero de Ma?<|_mo 3
terceros en en el respectivo enlace. . digitos
) . 32 bits
numero de hilos.
Numero de hilos Numero total de hilos en el respectivo enlace Numero Maximo 3
" HILOS OFF . entero de .
no utilizados. que no se encuentran utilizados. 32 bits digitos

3.1.2 Nodos

Los nodos en una red de fibra Optica son elementos que gestionan y direccionan la sefal para ser
transportada de un municipio a otro. Para el propdsito del mapa a reportar, el término nodo hace
referencia al elemento de red, que permite recibir y enrutar comunicaciones, es decir, con capacidad
para intercambiar trafico entre diferentes redes (con otra red del mismo proveedor o de un tercero).
Los nodos se deben incluir en el mapa como objeto vectorial tipo punto.

Con el fin de identificar caracteristicas de cada nodo, es necesario que cada uno incluya los parametros
técnicos indicados en la Tabla 3, ubicados en la tabla de atributos geograficos de la capa.

© La tabla de atributos de cada nodo debe seguir estrictamente los campos y formatos
especificados en la Tabla 3, sin agregar campos adicionales ni modificar el orden y los formatos

establecidos.
Tabla 3. Parametros y atributos por Nodo
PARAMETRO NOMBRE < TIPO DE | LONGITUD
DEL NODO ATRIBUTO e stee DATO DATO

Corresponde al NIT (sin digito de| Ndmero

NIT NIT verificacién) del proveedor que reporta el | entero de 9 digitos
mapa. 32 bits
Corresponde al cddigo Unico que asigna el
proveedor que reporta, con el proposito de
diferenciar cada nodo al interior de su red.

Codigo Unico del Maximo 20

nodo b_NODO Con el proposito de identificar claramente Texto caracteres
cada nodo, el ID no puede repetirse. Es
decir, cada nodo debe tener un ID distinto
e irrepetible.
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PARAMETRO NOMBRE < TIPO DE | LONGITUD
DEL NODO ATRIBUTO et e ek DATO DATO
Total de la capacidad instalada en el
respectivo nodo, medida en Mbps. Incluye
Capacidad capacidad para transito a otro municipioy | NUmero Maximo 9
instalada en CAP_INS MB | para origen y terminacion en el respectivo | entero de diaitos
[Mbps]. nodo del tréfico intermunicipal. No incluye 32 bits 9
capacidad instalada para trafico
internacional.
Capacidad instalada medida en Mbps, con
Capacidad puerto en el nodo para interconectar, N
. . . L . Umero .
instalada para originar y terminar trafico intermunicipal. Maximo 9
. ., CAP_INS_IX . . . entero de .
interconexion en No incluye capacidad para trafico en . digitos
D . 32 bits
[Mbps] transito de un tramo a otro y trafico
internacional.

Capacidad . . S . NUmero s
instalada en CAP_INS HI Numero tota_ll de hilos, iluminados y sin entero de Ma?q_mo 3
. . iluminar, alojados en el nodo. . digitos

numero de hilos. 32 bits

3.2 Parametros cartograficos de los elementos

Partiendo de las definiciones basicas generales relacionadas con mapas vectoriales georreferenciados,
es relevante mencionar que un elemento espacial tipo punto, consiste en un Unico vértice definido como
una localizacion en el espacio mediante una coordenada geografica. Por su parte, una linea se define
como la unién de dos vértices descritos por un par de ubicaciones geograficas distintas. Estos elementos
basicos permiten dibujar una polilinea (MultiLineString), compuesta por dos o mas vértices, que forman
un trazado contintio siguiendo la secuencia de cada uno de ellos.

Para la ubicacién geografica debe emplearse Datum WGS 84, en un sistema de coordenadas
proyectadas con el método Mercator y unidades en metros, para lo cual se toma el sistema de
identificacion de referencia espacial (SRID) EPSG:3857. En la Tabla 4 se presentan las caracteristicas y
detalles que debe cumplir la representacion grafica de nodos y enlaces.

Tabla 4. Parametros cartograficos
ELEMENTO DESCRIPCION Y DETALLES

Se requiere la trayectoria de cada enlace de fibra dptica.

Enlaces El trazado debe conformarse por elementos vectoriales tipo linea, que incluya dentro
de su trayectoria como minimo los vértices georreferenciados donde se encuentran
ubicados los nodos, empalmes y amplificadores®.

* La ubicacion de empalmes y amplificadores se utiliza a manera de referencia para el trazado detallado del enlace, mas
no es obligatorio identificarlos como objetos.
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En el mapa se debe georreferenciar, mediante elementos vectoriales tipo punto, la
ubicacion exacta de cada nodo.
Nodos

El término nodo hace referencia al elemento de red, que permite recibir y enrutar
comunicaciones, es decir, con capacidad para originar, terminar o intercambiar trafico
entre diferentes redes (con otra red del mismo proveedor o de un tercero).

3.3 Ejemplos y especificaciones para algunos casos particulares

La Ilustracién 4 presenta el mapa de una red de fibra dptica hipotética, que muestra su trazado,
compuesto por 6 enlaces y 6 nodos.

Tomando como ejemplo el segmento de red en topologia anillo conformado por 4 nodos, 3 enlaces
propios (ruta entre los nodos 1-2, 2-3, 3-4) y 1 enlace perteneciente a un tercero, cuyo derecho
irrevocable de uso (IRU) ha sido adquirido para cerrar el anillo y ser iluminado mediante los nodos
Riohacha (Nodo 1) y Barrancas (Nodo 4).

Ilustracion 4. Ejemplo de mapa para una red hipotética

Nodo &
Valle®apar

Valledupar |, -

Nodo 1 Richacha

NIT ID_ENLACE TOPOLOGIA
987654321 Riohacha-Dibulla

987654321 Dibulla-Guamaca
987654321 Riohacha-Barrancas
987654321 Guamaca-Barrancas

987654321 Guamaca-Junta

o i | s |w [

987654321 Junta-Valledupar

1 RED1_ANILLO
1 RED1_ANILLO

1 RED1_ANILLO

1 RED1_ANILLO; RED2_ESTRELLA
2 RED2_ESTRELLA

4 RED3_BUS

-—J Si se desconoce el trazado de un
enlace de fibra odptica que
pertenece a un ftercero, debe

dibujarse como una linea recta.

MNIT
1 987654321

2 987654321
3. 987654321
d. 987654321
5 987654321

6 987654321

Tabla de atributos NODOS:

ID_Nodo

MNOD1

NOD2

MNOD3

NOD4

MNOD5

NOD6

Tabla de atributos ENLACES:

ID_RED_TOP - TTULAR

B
1
2

1

B
1

TERCERO NIT_TERCERO CAP_INS_M8B
35000

35000

219876343  OPER1 35000
50000

15000

5000

Fuente: Elaboracion CRC.

CAP_UT_MB

30000
30000
30000
45000
15000

5000

~  Caplns_Mb Cap_lns_lx
33000 35000
35000 20000
50000 50000
50000 50000
20000 5000
5000 5000
CAPINSHI  CAPUPHI  CAPARRH
100 70
100 0
L 2
100 100
50 2

4
20

30

Caplns_Hil
100

200

250

100

&0

10

HILOS OFF  HILOS OFF
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Basandose en el ejemplo ilustrativo del mapa presentado anteriormente, se describen a continuacién
los requisitos que deben considerarse para ciertos casos especificos, detallando cémo deben presentarse
Sus parametros.

3.3.1 Especificaciones de parametros para casos particulares

En el caso que en un mismo enlace concurran diferentes segmentos de red o distintas topologias, por
ejemplo, convergen dos anillos diferentes en el mismo cable, se contemplan dos casos particulares:

e Caso 1: Cuando en el mismo enlace se distingan a nivel fisico, hilos pertenecientes a distintos
segmentos de red, es decir, con «ID_RED_TOP» diferentes, se debe dibujar en el mapa cada grupo
de hilos que permita identificar en cada registro de atributos la «TOPOLOGIA» y el «ID_RED_TOP»
correspondiente. En este sentido, se deben reportar las capacidades de manera desagregada.

e Caso 2: Cuando no haya correspondencia univoca entre hilos y topologia fisica, o entre hilos y el
«ID_RED_TOP», es decir, cuando no se pueda relacionar cada hilo del enlace con una Unica
«TOPOLOGIA» o con un Unico «ID_RED_TOP», debido a que, por ejemplo, la diferencia se
encuentra a nivel ldgico, entonces la informacion del enlace debe ser diligenciada de acuerdo con
el ejemplo de la Ilustracion 4, fila 4, «Tabla de atributos ENLACES»:

= En el campo «ID_RED_TOP»: se deben incluir ambos identificadores separados con punto y
coma (;), quedando la estructura «ID_RED_TOP 1;ID_RED_TOP 2». Por ejemplo:
«RED1_ANILLO;RED2_ESTRELLA».

= En el campo «TOPOLOGIA FISICA»: si concurren topologias diferentes, se debe relacionar la
topologia con mayor prioridad segun el orden de los cddigos definidos en el presente instructivo
para el campo «TOPOLOGIA FISICA». Por ejemplo, si en un tramo converge trafico proveniente
de un Anillo y de una Estrella, entonces se debe relacionar el codigo 1 (Anillo).

» En este sentido, las capacidades se presentan de manera agregada para ese Unico enlace.

Asi mismo, es permitido dibujar el enlace como una linea recta entre un par de municipios Unicamente
cuando no se conozca su trazado, debido a que el proveedor que reporta no es propietario de la fibra
optica y, por lo tanto, pertenece a otro proveedor, de quien se han obtenido los derechos de uso; por
ejemplo, cuando el proveedor ilumina una fibra oscura adquirida mediante IRU a un tercero.

Ademas, si el proveedor que reporta no es el propietario de la fibra Optica, se permite que estén vacios
los campos relacionados con la cantidad de hilos, lo cual se muestra como ejemplo en la Ilustracion 4,
fila 3, «Tabla de atributos ENLACES»:
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4 FORMATO

El proveedor puede seleccionar uno de los dos formatos establecidos para el reporte de los mapas de
redes de transporte de fibra dptica: Shapefile o GeoPackage. En ambos casos, el mapa debe contener
los atributos de objetos tipo punto y linea en las respectivas capas alusivas a la informacion de nodos
y enlaces, conforme con lo especificado en la seccion 3.

4.1 Formato Shapefile
Shapefile es un tipo de archivo de amplio uso en todos los sistemas de informaciéon geografica, por ser
un formato vectorial en el cual se almacena informacion geografica junto con los respectivos atributos
asociados. Por ser un formato de multiples ficheros, se requieren como minimo los siguientes:

.shx: indice de las entidades geométricas

.shp: archivo principal que almacena la geometria de la entidad

.dbf: informacién de atributos de las entidades

.prj: archivo que almacena la informacién relativa al sistema de coordenadas.

La nomenclatura de los archivos cargados debe cumplir con las siguientes caracteristicas. Solo asi seran
leidos por la plataforma para su posterior procesamiento.

Esquema del nombre de archivo Shapefile: YYYY_Q_NIT_CAPA.ext
Las anteriores variables se encuentran definidas en la Tabla 5.

Tabla 5. Nomenclatura para nombrar los archivos Shapefile

Etiqueta Descripcion
YYYY Ao correspondiente a la informacion reportada. Nimero entero de 4 digitos.
Q Trimestre o semestre del afio reportado, segln corresponda. Nimero entero de 1 digito.
NIT NIT del proveedor que reporta, sin digito de verificacion. Nimero entero de 9 digitos.
Especifica la capa que contiene el archivo reportado:
e ENLACES
e NODOS
APA .
c e OTRA (Opcional).
Cada capa debe reportarse en archivos separados, no combinadas en un mismo archivo.
ext Extension del archivo. Texto en minuscula correspondiente a una de las siguientes opciones para
' el respectivo formato: .shx, .shp, .dbf y .prj
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Se deben cargar tantos archivos como sean requeridos. El nimero minimo de archivos corresponde a
cuatro por la capa de ENLACES y cuatro por la capa de NODOS.

4.2 Formato GeoPackage
Los lineamientos para este formato son los siguientes:

o Debe ser un archivo de base de datos SQLite version 3 o posterior. Los primeros 16 bytes de cadena
ASCII terminada en nulo «formato SQLite 3».

¢ Archivo de extension gpkg.
e Contener: i) los elementos de datos (tablas, columnas y valores), vy ii) construcciones SQL (vistas,
restricciones o disparadores) especificadas en el nlicleo de este estandar de codificacion

(caracteristicas, mosaicos y atributos).

La nomenclatura de los archivos cargados debe cumplir con las siguientes caracteristicas. Solo asi seran
leidos por la plataforma para su posterior procesamiento.

Esquema del nombre de archivo GeoPackage: YYYY_Q_NIT.gpkg
Las anteriores variables se encuentran definidas en la Tabla 6.

Tabla 6. Nomenclatura para nombrar los archivos GeoPackage

Etiqueta Descripcion
YYYY Ao correspondiente a la informacion reportada. Nimero entero de 4 digitos.
Q Trimestre o semestre del afio reportado, segln corresponda. Nimero entero de 1 digito.
NIT NIT del proveedor que reporta, sin digito de verificacién. Nimero entero de 9 digitos.

Adicionalmente, el archivo GeoPackage debe contener las siguientes capas, hombradas de la siguiente
manera:

e ENLACES
e NODOS
e OTRA (Opcional)

A\ Es fundamental sefialar que el reporte en formato GeoPackage debe consistir en un Gnico archivo
que contenga al menos dos capas, una denominada ENLACES y otra NODQOS, siendo estas dos
obligatorias respecto a su nombre y contenido. La capa OTRA es opcional.
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5 MECANISMO PARA ENTREGA DEL REPORTE

Informacion publica

Para dar cumplimento a las obligaciones sefaladas en el presente instructivo, esta Comisién dispuso
un espacio web en la plataforma Microsoft SharePoint, como mecanismo para recepcion del reporte,
con acceso restringido e independiente para cada proveedor. A continuacion, se describe el proceso

para entrega del reporte:

A\ El mecanismo actual de reporte, contenido en este instructivo, podra ser modificado en un futuro,
con el fin de optimizar y modernizar el proceso con herramientas digitales que permitan mejorar
la eficiencia, el acceso a la informacion y la calidad de los reportes.

5.1 Solicitud de acceso al sitio para entrega del reporte

Los proveedores deben solicitar acceso al sitio de reporte, siguiendo los siguientes pasos:

1. El proveedor debe enviar correo electrénico a la cuenta reporte.mapas.fo@crcom.gov.co, e indicar
en este las cuentas de correo electronico a las que se otorgaran los permisos de acceso>. Es
responsabilidad de cada proveedor solicitar acceso al sitio dispuesto por la CRC.

2. Una vez la CRC conceda acceso, el proveedor recibira el enlace para ingresar al sitio en las cuentas
de correo electrénico que autorizd.

3. Alentrar al sitio, la plataforma solicitara al proveedor el correo electronico autorizado. Al registrarlo,
la plataforma le enviara un codigo de validacion autogestionado al correo electronico; que debera
ser ingresado para acceder (ver Ilustracion 5). Este paso debe repetirse cada vez que el proveedor
desee acceder al sitio del reporte.

Ilustracion 5. Ejemplo para autenticacion en plataforma

34564160 €5 su ©

Comprobar su identidad

=

iHay problemas con ¢l codiga?

ligo de verificacion de Microsoft SharePoint

4564160

de o ol ientiicador de o

Fuente: Elaboracion CRC.

5 Hasta un maximo de 5 cuentas de correo por proveedor pueden contar con acceso.

Escriba el codigo de verificacion

CPERADOR
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5.2 Entrega del reporte

Solo mediante el correo autorizado y obtenidos los permisos de acceso a la plataforma Microsoft
SharePoint, el usuario acreditado podra ingresar a la carpeta compartida y exclusiva para cada
proveedor. Ningun proveedor podra acceder a una carpeta distinta a la que le fue permitida, con el fin
de garantizar la seguridad de la informacion contenida en los archivos del reporte.

Como se muestra en la Ilustracion 6, cada proveedor en su respectiva carpeta debe cargar los archivos
del reporte de los mapas de redes de transporte de fibra optica.

A\ Es importante considerar que aun cuando el sitio permite cargar carpetas y archivos, Unicamente
debe utilizarse la opcién de cargar archivos.

Ilustracion 6. Ejemplo de cargue archivos

Shapefile GeoPackage
u [2023][IAD]Mapas_de_fibra_optica u [2023](IAD]Mapas_de_fibra_optica
PRST 987654321 cumentos > MAPAS PRST 987654321
Nembre ] Nombre
2024 _1_987654321_ENLACES.dbf 2024 _1_987654321.gpkg
“2024_1_987654321_ENLACES.prj
"2024_1_987654321_ENLACES sbx

Fuente: Elaboraciéon CRC.

Una vez sea realizado el cargue en la carpeta compartida, la plataforma valida el nhombre del archivo de
acuerdo con la estructura indicada en la seccion 4. Cuando el nombre del archivo esta conforme a lo
indicado en el presente instructivo, el archivo es trasladado a una carpeta interna de trabajo a la que
Unicamente tiene acceso la CRC, razon por la cual ya no sera visible para el proveedor que reporta.

A La plataforma solo acusara recibo de los archivos que cumplan con los nombres de archivo
especificados en la seccion 4 del presente instructivo. En caso contrario, se entendera que los
archivos entregados mediante carpetas compartidas o en formatos distintos a los establecidos
no seran aceptados (como KMZ, KML, AutoCAD, entre otros).
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Al final del proceso, el usuario del proveedor que cargé el archivo recibira via correo la notificacion del
resultado de la validacion, asi:

(i) «Error», en caso de que el archivo no cumpla con las especificaciones de nomenclatura. El
proveedor debe validar el cumplimiento del procedimiento del instructivo e iniciar el proceso
de reporte nuevamente.

(ii) «Archivo recibido», en caso de que el archivo cumpla con las especificaciones de nomenclatura.

Por Ultimo, los archivos que no cumplan con las especificaciones seran borrados automaticamente por
la plataforma.

En caso de presentar inconvenientes con el cargue de informacion, el proveedor puede comunicarse
con la CRC mediante el correo reporte.mapas.fo@crcom.gov.co.
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