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Informacion piblica

Instrumento de ZEntre los grupos de valor se Fase del ciclo de la gestién
- PP laneacion asociadoa|  Grupo(s) de valor incluye una instancia de Alcance de la L ia participativa que d: la | Fecha de realizacion . .
Momento | Accién de gestién institucional | P! 1po(s) luye un. ” secucion | Sesumientoy | LR Accién participativa q
institucional ituida? ¢Cud icipati icipati evaluacion
Ala ciudadania, el Estado, los sectores
Ciudadania regulados, los sectores no regulados, los
stado gremios y asociaciones, la prensa , la " 5
Consulta ciudadana Programa de Programa de Transparencia | Sectores Regulados academia y las entidades
e ‘ ina de T establecidos en el micrositio del
Transparencia y Etica Piblica, la Hoja de | Etica Publica (Plan [ Sectores no Regulados Alciudadano se leva | se les permite participar en la ) Un plan, programa, proyecto, " s
: c N/A X ) proyecto (correo electrénico enero de 2026 Planeacién y Gestion wwwcrcom gov.co.
Ruta Anticorrupcion y el Mapa de Riesgos Anticorrupcion y de | Gremios y Asociaciones a permitir colaborar construccion del programa de presupuesto o servicio formulado
P ; ) del pr transparencia@crcom.gov.co hasta el
de Corrupcién para la vigencia 2026 Atencin al Ciudadano) ~ [Prensa Transparencia y Etica Piblica, la Hoja de
\ 23 de de enero de 2026)
Academia Ruta Anticorrupcion y el Mapa de
Entidades Internacionales Riesgos de Corrupcién para la vigencia
2025.
Ciudadania Ala ciudadania, el Estado, los sectores
Estado regulados, los sectores no regulados, los )
d " reg! i Mecanismos de participacion
’ Sectores Regulados gremios y asociaciones, la prensa , la
Consulta ciudadana Politica y Estrategia de establecidos en el micrositio del
» ! , Sectores no Regulados Al ciudadano se le va |academia y las entidades internacionales " Un plan, programa, proyecto,
Participacién Ciudadana y de Servicio a la otro ' N/A X proyecto (correo electrénico 15 de enero de 2026 Relaciones con Grupos de Valor www.crcom gov.co
" (Gremios y Asociaciones a permiti colaborar se les permite participar en la presupuesto o servicio formulado
Ciudadania 2026 " " atencioncliente@crcom.gov.co hasta el
Prensa construccién de la Politica y la 23 de de enero de 2026)
Academia Estrategia de Participacién Ciudadana y
Entidades Internacionales de Servicio a la Ciudadania 2025
Cludadania Al ciudadania, el Estado, los sectores
Estado
regulados, los sectores no regulados, los Mecanismos de participacion
Sectores Regulados )
Consuta estrategia Racionalizacidn de Sectores no Regulados Al ciudadano se le va | 97EMIos ¥ asociaciones, [a prensa , la establecidos en el micrositio del Un plan, programa, proyecto
A otro N/A X academia y las entidades internacionales proyecto (correo electronico . " g 15 de enero de 2026 Relaciones con Grupos de Valor www.crcom.gov.co
Trémites Gremios y Asociaciones a permitir colaborar presupuesto o servicio formulado
se les permite participar en la atencioncliente@crcom.gov.co hasta el
Prensa "
construccion de la Estrategia 23 de de enero de 2026)
Academia Racionalizacién de Tramites
Entidades Internacionales
Ala ciudadania, el Estado, los sectores
Ciudadania regulados, los sectores no regulados, los
Estado gremios y asociaciones, la prensa , la
Consulta ciudadana Propuesta Regulatoria Sectores Regulados academia y las entidades Mecanismos de participacion
Tdentificacion de medidas para mitigar el N Sectores no Regulados Al ciudadano se le va | Internacionales se lespermite participar establecidos en el micrositio del Un plan, programa, proyecto, 1er Trimestre N "
. : Agenda Regulatoria " N/A X . ! Disefio Regulatorio es/noticias/proyectos-
fraude cibernético por medio de servicios (Gremios y Asociaciones a permiti colaborar | en la construccién de la propuesta | proyecto (correo electrénico, redes | - presupuesto o servicio formulado | (enero - marzo 2026) e
moviles". rensa regulatoria del proyecto denominado sociales y oficina fisica) fegulgtonios
Academia “Identficacién de medidas para mitigar
Entidades Internacionales el fraude cibernético por medio de
servicios méviles”.
Ala ciudadania, el Estado, los sectores
Ciudadania regulados, los sectores no regulados, los
Estado gremios y asociaciones, la prensa , la
Consulta ciudadana Propuesta Regulatoria Sectores Regulados academia y las entidades internacionales. Mecanismos de participacion it/ ovsrcrcom gov.co,
“Medidas para la garantia del Pluralismo Sectores no Regulados Al ciudadano se le va | se lepermite participar en la definicién | establecidos en el micrositio del Un plan, programa, proyecto, ter Trimestre . R
para la garanti Agenda Regulatoria g NA X P participa i plan, programa, proy: Disefio Regulatorio esfnoticias/provectos
Informativo en la televisidn y Is contenidos (Gremios y Asociaciones a permiti colaborar | de la propesta regulatoria del proyecto | proyecto (correo electrénico, presupuesto o servicio formulado | (enero - marzo 2026) o
audiovisuales en colombia” Prensa denominado “Medidas para la garantia sociales y oficina fisica) feguidtorios
Academia del Pluralismo Informativo en la
Entidades Internacionales televisién y Is contenidos audiovisuales
en colombia”
Ciudadania Ala cludadania, el Estado, os sectores
Estado regulados, los sectores no regulados, los
Regul: mi nes, | N I Mecanism i n
Consulta cudadana propuesta regulatora Sectores Regulados ) gremios y asociaciones, la prensa , la ecanismos de participaci [——
x d _ |sectores no Regulados Al ciudadano se e va |academia y las entidades internacionales|  establecidos en el micrositio del Un plan, programa, proyecto o ter Trimestre -
‘Marco Regulatorio para el servicio de Agenda Regulatoria N/A X " v Disefio Regulatorio es/noticias/proyectos-
. (Gremios y Asociaciones a permiti colaborar | se le permite participar en la definicion | proyecto (correo electrénico, redes servicio evaluado (enero - marzo 2026)
conectvidad local ! ectroni regulatorios
Prensa de la propuesta regulatoria del proyecto sociales y oficina fisica)
Academia denominado *Marco Regulatorio para el
Entidades Internacionales servicio de conectvidad local”
Cudadania Ala ciudadania, el Estado, los sectores
et regulados, los sectores no regulados, los
gremios y asociaciones, la prensa , la ;
Regul: Mecanism i n
Consulta ciudadana propuesta regulatoria Sectores Regulados . academia y las entidades internacionales lecanismos de participaci https://www.creom.gov.co/
Teuta ¢ = re9 _ |sectores no Regulados Al ciudadano se le va o eni ! establecidos en el microsito del Un plan, programa, proyecto, 2do Trimestre -
Revisidn integral y simplificacién del Agenda Reguiatoria ~[3C01%5 1 Feguiaces N/A X et coberar | 5¢ e permite prticpar en la defiicion | - SERCER e S RERIO S (T B PO, O (bt o 20%6) Disefio Regulatorio es/noticias/proyectos:
Régimen de Reportes de Informacion” v pe de la propuesta regulatoria del proyecto [ P ectrenic presup J regulatorios
Prensa e sociales y oficina fisica)
Acadenia tenominado "Revision integral y
Entidades Internacionales simplificacion del Reg‘m»e.n,,de Reportes
de Informacién’”.
Ala cludadania, el Estado, os sectores
Ciudadania regulados, los sectores no regulados, los
Estado gremios y asociaciones, la prensa , la
Consulta ciudadana propuesta regulatoria Sectores Regulados academia y las entidades internacionales | Mecanismos de participacién e e crcomgonco
“Revision de las condiciones de banda Sectores no Regulados Al ciudadano se le va | s le permite participar en la definicién | establecidos en el micrositio del Un plan, programa, proyecto, 2do Trimestre - susicom
n Agenda Regulatoria N/A X " Disefio Regulatorio es/noticias/proyectos-
anchay redefinicién de mercados relevantes (Gremios y Asociaciones a permiti colaborar | de la propuesta regulatoria del proyecto | proyecto (correo electrénico, redes | - presupuesto o servicio formulado (abri- junio 2026) el
fijos." Prensa denominado "Revisidn de las sociales y oficina fisica) feguistorios
Academia condiciones de banda anchay
Entidades Internacionales redefinicion de mercados relevantes
fijos.”
Ala ciudadania, el Estado, los sectores
regulados, los sectores no regulados, los
Ciudadania gremios y asociaciones, la prensa , la
Consulta ciudadana propuesta regulatoria Estado acadermia y las entidades interacionales| L
“Anélisis de los potenciales efectos de red Sectores Regulados se le permite participar en I definicién particpa , ,
establecidos en el microsito del https://wnwww.crcom.gov.coy
directos e indirectos derivados de la ngenda Reguiatoris | SECtoTes no Reulados WA N Al cudadzno se e va | de la propuesta regulatoria del proyecto | - S=Fs %% 20 & S Un plan, programa, proyecto, 3er Trimestre pisefio Requiatorio P —
A relacién "simbictica” entre los operadores g 9! Gremios y Asociaciones a permitir colaborar | denominado “Analisis de los potenciales [ P"* Socales  oficna i) presupuesto o servicio formulado | (julio - septiembre 2026) & J—L"—";N e
c de telecomunicaciones, las plataformas Prensa efectos de red directos e indirectos. Y regulatorios
OTT y los usuarios.” Academia derivados de la relacién "simbidtica”
C Entidades Internacionales entre los operadores de
telecomunicaciones, las plataformas OTT|
I y los usuarios.”
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Instrumento de ZEntre los grupos de valor se Fase del ciclo de la gestién
» o laneacién asociadoa|  Grupo(s) de valor incluye una instancia de Alcance de la - ia participativa que doconla | Fecha de realizacién . .
Momento | Accién de gestién institucional | P! 1po(s) luye un. ” secucion | Sesumientoy | LR Accién participativa q
institucional ituida? ¢Cud icipati icipati evaluaciér
Darticinativa
] Ala ciudadania, el Estado, los sectores
N Ciudadania
et regulados, los sectores no regulados, los
E gremios y asociaciones, a prensa , la " ;
Consulta ciudadana propuesta regulatoria Sectores Regulados academia y las entidades de https://www creom gov.co/
Iy < Sectores no Regulados Al ciudadano se le va ona establecidos en el micrositio del Un plan, programa, proyecto, 3er Trimestre .
S ‘Acceso a redes de distribucion de Agenda Regulatoria gul N/A X Se le permite participar en la definicion ! Disefio Regulatorio es/noticias/provectos-
. (Gremios y Asociaciones a permitir colaborar proyecto (correo electrénico, redes | presupuesto o servico formulado | (julio - septiembre 2026)
contenidos (CDN) y centros de datos. de la propuesta regulatoria de la Y regulatorios
Prensa sociales y oficina fisica)
Segunda fase del proyecto denominado
Academia H ;
P e ntemacionales ‘Acceso a redes de distribucion de
contenidos (CDN) y centros de datos.”
R . Ala ciudadania, el Estado, los sectores
Ciudadania
T et regulados, los sectores no regulados, los
gremios y asociaciones, la prensa , la o
Consulta ciudadana propuesta regulatoria Sectores Regulados academia y las entidades internacionales Mecanismos de participacion https://www creom gov.co/
I 0 . Sectores no Regulados Al ciudadano se le va ! establecidos en el micrositio del Un plan, programa, proyecto, er Trimestre N ”
‘Actualizacién del marco regulatorio de Agenda Regulatoria r N/A X se le permite participar en la definicién ! i Disefio Regulatorio es/noticias/proyectos-
e (Gremios y Asociaciones a permitir colaborar proyecto (correo electrénico, redes | presupuesto o servico formulado | (julio - septiembre 2026)
C television. dela propuesta regulatoria de la 4 regulatorios
Prensa sociales y oficina fisica)
segunda fase del proyecto denominado
Academia 9 p "
I ‘Actualizacion del marco regulatorio de
Entidades Internacionales P
P television.'
A . Ala ciudadania, el Estado, los sectores
Ciudadania
T oad regulados, los sectores no regulados, los
gremios y asociaciones, la prensa , la o
Consulta ciudadana propuesta regulatoria Sectores Regulados academia y las entidades internacionales Mecanismos de participacion https://www creom gov.co/
I o Sectores no Regulados Al ciudadano se le va ! establecidos en el micrositio del Un plan, programa, proyecto, 4to Trimestre N ”
Marco regulatorio para el servicio de Agenda Regulatoria r N/A X se le permite participar en la definicién T " Disefio Regulatorio es/noticias/proyectos-
o B (Gremios y Asociaciones a permitir colaborar proyecto (correo electrénico, redes | presupuesto o servicio formulado | (octubre - diciembre 2026)
v conectividad local. dela propuesta regulatoria de la A regulatorios
Prensa sociales y oficina fisica)
ademia segunda fase del proyecto denominado
A "Marco regulatorio para el servicio de
Entidades Internacionales w
S conectividad local.’
Ala ciudadania, el Estado, los sectores
Cudadania regulados, los sectores no regulados, los
. gremios y asociaciones, a prensa , la
Consulta ciudadana propuesta regulatoria academia y las entidades internacionales .
0 " Sectores Regulados ! Mecanismos de participacion
Regulacién para el aprovechamiento y Se le permite participar en la definicion ricpac hitpsi//www.crcom.gov.co/
A Sectores no Regulados Al ciudadano se le va establecidos en el microsito del Un plan, programa, proyecto, 4to Trimestre -
comparticion de infraestructura de otros Agenda Regulatoria N/A X de la propuesta regulatoria de la . Disefio Regulatorio es/noticias/proyectos-
Gremios y Asociaciones a permitir colaborar ’ proyecto (correo electrénico, redes | presupuesto o servicio formulado | (octubre - diciembre 2026)
Sectores para el despliegue de redes de Segunda fase del proyecto denominado ! regulatorios
b Pre p : sociales y oficina fisica)
comunicaciones. rcadomia Regulacién para el aprovechamiento y
comparticién de infraestructura de otros
Entidades Internacionales
sectores para el despliegue de redes de
‘comunicaciones.”
Ala ciudadania, el Estado, los sectores
Ciudadania regulados, los sectores no regulados, los
Estado gremios y asociaciones, a prensa , la
Consulta ciudadana propuesta regulatoria Sectores Regulados academia y las entidades internacionales|  Mecanismos de participacién s o comauco
onsulta ! httpss//www.crcom.gov,
Revisién de las condiciones de banda _ [sectores no Reguiados Al ciudadano se le va | se le permite participar en la definicion | establecidos en el micrositio del Un plan, programa, proyecto, 4to Trimestre - :
e Agenda Regulatoria . N/A X o N " - - Disefio Regulatorio es/noticias/proyectos-
ancha y redefinicion de mercados (Gremios y Asociaciones a permitir colaborar | de la propuesta regulatoria dela | proyecto (correo electrénico, redes | presupuesto o servico formulado | (octubre - diciembre 2026) o
relevantes.” Prensa sequnda fase del proyecto denominado sociales y oficina fisica) reauatorios
Academia "Revisién de las condiciones de banda
Entidades Internacionales ancha y redefinicién de mercados
relevantes”
Ala ciudadania, el Estado, los sectores
Ciudadania regulados, los sectores no regulados, los
Estado gremios y asociaciones, a prensa , la
Consulta ciudadana propuesta regulatoria Sectores Regulados academia y las entidades internacionales|  Mecanismos de participacién s o comauco
Redisefio y optimizacién de indicadores de _ [sectores no Reguiados Al ciudadano se le va | se le permite participar en la definicion | establecidos en el micrositio del Un plan, programa, proyecto, 4to Trimestre - :
e Agenda Regulatoria . N/A X o N " - - Disefio Regulatorio es/noticias/proyectos-
velocidad en el contexto de transicién 46 - (Gremios y Asociaciones a permitir colaborar | de la propuesta regulatoria dela | proyecto (correo electrénico, redes | presupuesto o servico formulado | (octubre - diciembre 2026) o
Prensa sequnda fase del proyecto denominado sociales y oficina fisica) reauatorios
Academi "Redisefio y optimizacién de indicadores
Entidades Internacionales de velocidad en el contexto de transicién
4G - 5G."
Ala ciudadania, el Estado, los sectores
Cludadania regulados, los sectores no regulados, Ios
gremios y asociaciones, a prensa , la
Estado academia y las entidades internacionales
Sectores Reguiados e I ppermite particpar en actidades Mesas de trabajo
Actividades de Pedagogia y participacicn Sectores no Regulados Al ciudadano se le va e € Talleres Un plan, programa, proyecto o Ler - 4to Trimestre . i
nda Regulatc N/A X facili I mprension n tion Al |y Pe Regul: WWW.CTCOm.EOV.CO
ciudadana. Agenda Reguiatoria  (Gemios y Asociaciones d aconsultar | Par@ feciltar la comprensién y adopcié Reunione: senvicio implementado (enero - ciciembre 2026) | Cestion Audiovisual y Pedagogia Regulatoria
del marco normativo reconociendo la )
Prensa ° scono Divulgaci
importancia de las disposiciones
Academia regulatorias en comunicaciones
Entidades Internacionales o ) Y
contenidos, promoviendo su
implementacion y evaluacién efectiva.
Ala ciudadania, el Estado, los sectores
Cudadania regulados, I0s sectores no reguiacos, los
Estado gremios y asociaciones, a prensa , la
Actividades pedagégicas, academia y las entidades internacionales
; " Sectores Regulados ) ; ‘ . Mesas de trabajo
informativas y de articulacién Al ciudadano se le va [ se les ppermite participar en Actividades
) Sectores no Regulados ‘ Talleres Un plan, programa, proyecto o ter - ato Trimestre . ]
interinsttucional para el consumo critio, |  Agenda Regulatoria N/A x gar pedagégicas, Gestién Audiovisual y Pedagogia Regulatoria ww.creom gov.
¢ (Gremios y Asociaciones ) 2 . Reuniones servicio implementado (enero - iciembre 2026)
entornos audiovisuales prensa informacién informativas y de articulacion Divulgacién
sequros y prevencion de la desinformacion e interinstitucional para el consumo criico,
Entidades Internacionales entornos audiovisuales
seguros y prevencign de la
desinformacién
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Informacion piblica

Instrumento de ZEntre los grupos de valor se Fase del ciclo de la gestién
- PP laneacion asociadoa|  Grupo(s) de valor incluye una instancia de Alcance de la L ia participativa que d la | Fecha de realizacion . .
Momento | Accién de gestién institucional | P! 1po(s) luye un. — ” . Seguimiento y nce de | Accién participativa q
Ejecucion aluacion participacion
institucional ituida? £Cud icipati icipati icipati lu:
oarticipativa
Encuesta para definicion de temas de la
Ciudadania Ala ciudadania, el Estado, los sectores audiencia
Estado regulados, los sectores no regulados, los | Mesas preparatorias de socializacion del
Sectores Regulados. gremios y asociaciones, la prensa, la hacer de Ia Enticad
Audiencia Pblica de Rendicién de Cuentas oo Sectores no Regulados WA . Al ciudadano se le va a |academia y as entidades intemacionales se|  Audiencia de Rendicion de cuentas | Un plan, programa, proyecto o servicio 3er Trimestre pianeacion y Gesti
"CRC Te Cumple Vigencia 2025" Gremios y Asociaciones entregar informacion | le permite particpar en a definicién de la | Tranmision en vivo de Ia auciencias evaluado (julo - septiembre 2025) laneacién y Gestion
Prensa agenda temtica asi como asistr responder preguntas en vivo a través de
Academi p'reguntar y soliitar informacion en la edes sociales
Entidades Intemacionales Audiencia de Rendicion de Cuentas Evaluacion de la Audiencia a traves de
encuesta
] Ala cludadania, el Estado, os sectores
Ciudadania
s regulados, los sectores o regulados, los
gremios y asociaciones, la prensa , la
. Sectores Regulados Al ciudadano se le va [academia y las entidades internacionales|  Evento presencial y transmitido en
Desarrollo del evento académico - 21° Sectores no Regulados ! . Un plan, programa, proyecto o 3er Trimestre
- otro " N/A X a entregar se les invitard a participar de este | directo a través de las redes sociales de 3 Relaciones con Grupos de Valor Vww.creom.gov.co
Taler Internacional de Regulacién (Gremios y Asociaciones : Servicio implementado (julo - septiembre 2025)
Sy informacién | evento que busca generar conocimiento la Entidad
mediante experiencias exitosas, anlisis
Academia
de tendencias y debate sobre las
Entidades Internacionales
posibles soluciones regulatorias .
Ciudadania
stado Ala ciudadania, el Estado, los sectores
Sectores Regulados regulados, los sectores no regulados, los|  Mecanismos de participacién
Consulta ciudadana Agenda Regulatoria Sectores no Regulados Al ciudadano se le va | gremios y asociaciones, la prensa , la establecidos en el microsito del Un plan, programa, proyecto, .
" ! a
vigencia 2027 - 2028 Otro Gremios y Asociaciones WA x a permitir colaborar |academia y las entidades internacionales| proyecto (correo electrénico, redes | presupuesto o servicio formulado diciembre de 2026 Prospectiva Estratégica WWW.CICOM.GOV.CO
Prensa se le permitird participar en la definicion sociales)
Academi de la Agenda Regulatoria 2027 - 2028.
Entidarioe Tnternacinnales
‘Control de Cambios
Version Fecha Descripcion
1 15 de enero de 2026 Se establece la Estrategia de Participacion Ciudadana de la Comisién de Regulacién de Comunicaciones, correspondiente a la vigencia 2026
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