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<
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<Por medio del cual se expide el Decreto Único 
=, 

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/10000-40-7-1


<

=

 

<

=

<Parágrafo 1. Si en la oferta de los operadores de televisión por suscripción a los que hace 

< …

<



<

=

=

<

=

<(…) artículo 15.1.

colombianos por parte de los operadores de televisión cerrada= 
<quienes cuenten con habilitación general para tal 

efecto=. <

ión de señal radiodifundida y ese uso debe ser pago.= 



<

=

el proyecto regulatorio <
=



<

=

< =

<
=

<
=

<
=

llevando a cabo el estudio de <Análisis de Mercados de Televisión=

https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-regulatorios/2000-38-3-9


<

=

<

=
<

tes, incluyendo Niños, Niñas y Adolescentes= <

niñas y adolescentes= y <
=

<

aptos o no para sus edades=

Comisión de Regulación de Comunicaciones. (2023). El rol de los servicios OTT en el sector de las comunicaciones en Colombia 
3 2022. [En línea] Disponible en: https://www.postdata.gov.co/story/el-rol-de-los-servicios-ott-en-el-sector-de-las-
comunicaciones-en-colombia-2022

https://www.crcom.gov.co/system/files/Biblioteca%20Virtual/Estudio%20Infancia%20y%20Medios%20Audiovisuales.%20Apropiaci%C3%B3n%20usos%20y%20Actitudes%20-%20Informe%20ejecutivo/15-informe_ejecutivo_estudio_de_infancia_vf.pdf
https://www.crcom.gov.co/system/files/Biblioteca%20Virtual/Estudio%20Infancia%20y%20Medios%20Audiovisuales.%20Apropiaci%C3%B3n%20usos%20y%20Actitudes%20-%20Informe%20ejecutivo/15-informe_ejecutivo_estudio_de_infancia_vf.pdf
https://www.postdata.gov.co/story/el-rol-de-los-servicios-ott-en-el-sector-de-las-comunicaciones-en-colombia-2022
https://www.postdata.gov.co/story/el-rol-de-los-servicios-ott-en-el-sector-de-las-comunicaciones-en-colombia-2022
https://www.crcom.gov.co/es/biblioteca-virtual/hoja-ruta-regulatoria-para-desarrollo-economia-digital-en-colombia
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=

< =

<Revisar y actualizar bajo el enfoque 

difusión de los derechos de NNYA en televisión=



<

=

• 

• 

 

< …



<

=

=.

< …

contenidos emitidos en cada canal y la creación de espacios virtuales=

<
=, 

<

<establecer una lista de prohibiciones=, pues es muy diferente hacer referencia, recopilar o remitir a 

.=

< …

=

< …

=

<los procesos de autorregulación responden más efectivamente que 

se han analizado por parte del regulador.=



<

=

<(…)

(…) 

(…)=



<

=

<(…)

=

<Entre estos extremos se pueden identificar múltiples facultades encaminadas al ejercicio de la 

=



<

=

4
4

=



<

=

<establecer una lista de prohibiciones=

<[e]stablecer prohibiciones para aquellas conductas en que incurran las personas que 

=.

<En ese contexto, se requiere verificar que la restricción que se 

=



<

=

<

(…)=.

<
=



<

=

<lista de prohibiciones =

<
=

CRC. Documento de alternativas regulatorias del proyecto regulatorio <Actualización de Medidas de Participación y Protección 
de los Televidentes, Especialmente de Niños, Niñas y Adolescentes=. Publicado el 

https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/10000-40-7-1/Propuestas/alternativas-proteccion-y-participacion.pdf
https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/10000-40-7-1/Propuestas/alternativas-proteccion-y-participacion.pdf


<

=

 

<…

=

que, <

<

<

=.



<

=

https://www.crcom.gov.co/sites/default/files/webcrc/noticias/documents/documento-politica-mejora-regulatoria-crc.pdf
https://link.springer.com/book/10.1007/b100605


<

=

del proyecto regulatorio <Actualización de Medidas de Participación y Protección 
de los Televidentes, Especialmente de Niños, Niñas y Adolescentes=.

CRC. Documento Soporte del proyecto regulatorio <Actualización de Medidas de Participación y Protección de los Televidentes, 
Especialmente de Niños, Niñas y Adolescentes=. Publicado el 

https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/10000-40-7-1/Propuestas/alternativas-proteccion-y-participacion.pdf
https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/10000-40-7-1/Propuestas/alternativas-proteccion-y-participacion.pdf
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• 



<

=

• 



<

=



<

=

incorporación de estos criterios permite <
sujetos involucrados, las actividades específicas a realizar… incidencia o impacto que puede tener la 

=

 

<protección de los derechos de los televidentes, incluyendo niños, 
niñas y adolescentes= <

=

<a 



<

=

promoverse, a través de campañas educativas.=

<

=

 

 

CRC. Documento soporte del proyecto regulatorio <Actualización de Medidas de Participación y Protección de los Televidentes, 
Especialmente de Niños, Niñas y Adolescentes=

https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/10000-40-7-1/Propuestas/documento-soporte-10000-40-7-1.pdf
https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/10000-40-7-1/Propuestas/documento-soporte-10000-40-7-1.pdf
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<



<

=

< …

= < …

… =

< …

=

< …

=

< …

=

<
=

<

= < …



<

=

deben responsabilizarse de todo lo que se emita en televisión=

<aun si la propuesta regulatoria es que se 

=

< …

.=

<

=

<parte =

< … =
<

sobre el reporte regulatorio <FORMATO T.4.6. MECANISMOS DE 
PARTICIPACIÓN DE LOS TELEVIDENTES=, solo deba presentarse por aquellos operadores que 

=



<

=

< …

=.

<

…

=

<
=

<
=

<(…) las normas que se pretenden modificar cambian el esquema de 

a los operadores.=

< …

=

<(…) 



<

=

(…)= 

solicita que <en el formato
en la columna 4. <cantidad de televidentes =

< = <televidentes y usuarios=, ya que en 
=

<

entrevistas, mientras que si puede realizarle un programa solo de entrevistas=

<
=

https://www.crcom.gov.co/uploads/images/files/2021/Informe%20consultor-Industria_Contenidos-Dic2020.pdf


<

=

<Es obligación del Estado promover y fortalecer los mecanismos de participación en los asuntos que 

=

4 4

<

que les brinda el medio de comunicación=

<

general.=
<

(…)=
< Todo ciudadano tiene derecho a participar en la conformación, ejercicio y control del poder político (…)=.



<

=

<
= 

< =

https://www.crcom.gov.co/uploads/images/files/2021/Informe%20consultor-Industria_Contenidos-Dic2020.pdf


<

=

• <2. Nivel de la Escala=



<

=

• <3 =

< =
• < Otro mecanismo de participación=

diligencie el código 10 <otro= en el campo 3. Mecanismo de participación del Formato T.4.6

• < ipo de contenido= < =
< = < =

< = < s=
• < = 

• <9. Justificación=

• < =



<

=

<
=

<que todos los medios estén aplicando los mismos mecanismos de participación=, razón por la 

<
=

< …

=

CRC. Propuesta regulatoria del proyecto <Actualización de Medidas de Participación y Protección de los Televidentes, 
Especialmente de Niños, Niñas y Adolescentes=. Página 80. Disponible en: 

CRC. Documento soporte del proyecto regulatorio <Actualización de Medidas de Participación y Protección de los Televidentes, 
Especialmente de Niños, Niñas y Adolescentes=. Página 80. Disponible en: 

<Realización de ejercicios de psicología del consumido 

condiciones de los servicios, sus obligaciones y los derechos que le asisten=

https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/10000-40-7-1/Propuestas/proyecto-resolucion-10000-40-7-1.pdf
https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/10000-40-7-1/Propuestas/proyecto-resolucion-10000-40-7-1.pdf
https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/10000-40-7-1/Propuestas/documento-soporte-10000-40-7-1.pdf
https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/10000-40-7-1/Propuestas/documento-soporte-10000-40-7-1.pdf


<

=

implementar y reportar no necesariamente son para dar respuesta a la presentación de PQR’s que le 



<

=

<contar con un marco regulatorio 



<

=

otros regímenes jurídicos transversales sin necesidad de duplicar las normas=

https://www.crcom.gov.co/sites/default/files/webcrc/noticias/documents/documento-politica-mejora-regulatoria-crc.pdf


<

=

3

3

3

https://www.postdata.gov.co/dataset/parrillas-de-programaci%C3%B3n-televisi%C3%B3n-abierta
https://www.postdata.gov.co/dataset/parrillas-de-programaci%C3%B3n-televisi%C3%B3n-abierta


<

=

 

<

=
<

obligaciones internacionales y constitucionales=

<una estrategia basada exclusivamente en la respuesta individual, como 

)= <si bien las 



<

=

=. 

<

.=

<

=

< =



<

=

<(…)

(…)=

Para el caso en cuestión, es de advertir que una vez revisado el acto constitutivo de la OMS <Edición 
48= del cual Colombia es parte desde 1959, no se encuentra plasmado la obligatoriedad de las 

<(…) Además de los tratados, pactos y convenciones existen los instrumentos 

(…)=

<se asemejan a 
una no decisión jurídica= <comoquiera que sea, podemos decir que este tipo de normas 



<

=

fungir como soporte dinámico de la función administrativa=

4
4

<(…) TERCERO: ORDENAR a la Autoridad Nacional de Televisión 3

(…)=

<Las Normas de Derecho Blando= Edición [2012] Pág. 74



<

=

<la apropiación del marco regulatorio por parte de 

isuales=
<

niños, niñas y adolescentes= 
<la accesibilidad a la televisión=

<

=

4

en donde el criterio de mayor peso fue <sensibiliza
=

Guía de la OMS <Políticas para proteger a los niños del impacto dañino de la publicidad de alimentos= (Policies to

https://www.crcom.gov.co/sites/default/files/agenda/Agenda-Regulatoria-2024-2025.pdf


<

=

 

< …

explicar un poco mejor estas derogatorias.=

<



<

=

=

<comunidad organizada= <

=

<(…) el servicio de televisión prestado 

=

<(...) el legislador dejó claro que la televisión 

de 1995)=.



<

=

<
=

<(…) 

=



<

=

<estableció el enfoque de simplificación como un pilar de la 

tos puedan generar.=



<

=

 

 

 

 <

=. 

<

=

 < ó

=



<

=

 

< ó á

ó =

<Abstenerse de realizar 

=

 

<Disposiciones por medio de las cuales se previenen daños a la salud de los menores de edad, la población no fumadora y se 

erivados en la población colombiana.=
<ARTÍCULO 14. CONTENIDO EN LOS MEDIOS DE COMUNICACIÓN DIRIGIDOS AL PÚBLICO EN GENERAL. Ninguna persona 

Las sanciones serán las mismas previstas en la presente ley.= 



<

=

 

 

 

 

• 



<

=

• 

• 

<Mecanismo de Participación= con el código 10 y en la columna
< =



<

=

<Hora del 
Humor=.



<

=


