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La Comision de Regulacion de Telecomunicaciones publicé el 26 de diciembre de 2008, para
conocimiento y comentarios del sector los siguientes documentos: el proyecto de resoluciéon
“Por la cual se establecen los criterios y las condiciones para determinar mercados relevantes,
asi como la existencia de poder dominante en dichos mercados y se dictan otras disposiciones”,
el documento de Andlisis titulado “Propuesta regulatoria para la Definicion de Mercados
Relevantes de Telecomunicaciones en Colombia” y tres Anexos a estos documentos®. En el
siguiente cuadro se presentan las empresas que enviaron comentarios relacionados con el
mercado de las llamadas originadas en la red fija y terminadas en la red movil.

Cuadro 1. Comentarios recibidos del sector

Empresa

TELEFONICA COLOMBIA
COMCEL S.A.
AVANTEL S.A.
COLOMBIA MOVIL S.A. E. S. P. (TIGO)
EPM TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P.?

En este documento se presentan resimenes y apartes de cada escrito de comentarios
referentes al mercado fijo — mévil, recibidos durante el desarrollo y ejecucion del proyecto, en
los cuales se hacen preguntas, cuestionamientos y propuestas frente a este mercado en
especifico. De cualquier manera, los interesados podran consultar los textos completos de
cada documento de comentarios a través de la pagina web de la CRT.

TELEFONICA

2.5 Mercado Minorista de Terminacion de llamadas fijo movil en todo el territorio

nacional

Siguiendo la metodologia propuesta por la CRT para la definicion de los mercados relevantes,
se concluye que no es pertinente incluir las llamadas originadas en un fijo con destino a una red

movil en la lista de mercados que requieren regulacion ex ante.

Si bien aun persiste en la normatividad colombiana la responsabilidad del operador movil en
esta llamada, y tecnoldgicamente es poco factible la sustitucion por el lado de la oferta de la
terminacion en las redes maviles, al incorporar al andlisis de competencia la sustitucion por el

lado de la demanda se corrobora la competencia suficiente en la provision de este servicio.

En 2005, cuando se produjo la intervencion tarifaria, la CRT argumento la limitada sustitucion
del uso del teléfono fijo para comunicarse con un abonado mdvil diciendo que para un elevado
porcentaje de la poblacion no era factible acceder a un teléfono movil para originar esta

comunicacion. Aln en ese entonces tal conclusién no era correcta. Hoy el acceso a la telefonia

! Anexo: Base de datos tarifas y suscriptores Internet; Anexo: Base de datos trafico de voz; y Anexo: Informacion
competencia por municipios.

2 EPM Telecomunicaciones S.A. ESP desisti6 el pasado 9 de junio del presente afio de los comentarios presentados a la
CRT en relacion con las definiciones regulatorias relacionadas con el mercado fijo movil. Por esta razén, no se dara
respuesta a dichos comentarios en el presente documento.
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movil es completamente factible para la mayor parte de los habitantes del pais. Actualmente la
penetracion de la telefonia movil, segun cifras de la SIC a diciembre 2008, es del 91%,

comparado con el 51% de diciembre 2005.

Segun la CRT la baja sustitucion del teléfono fijo para comunicarse con un moévil al momento de
su intervencion también obedecia a una cobertura insuficiente de las redes de telefonia movil.

Esta es una situacidon que también ha cambiado radicalmente en los Ultimos afios.

Con una mayor cobertura y unos precios competitivos que han resultado de la rivalidad entre
los moviles (propios o de “chalequeros™) es completamente factible, evidenciando la necesidad

de eliminar la regulacion tarifaria impuesta en el 2005 sobre las llamadas fijo movil.

La presencia de tales sustitutos aumenta la elasticidad de la demanda por llamadas fijo movil,
protegiendo al usuario del abuso en la fijacion del precio de este producto aun en un escenario

desregulado.

Actualmente también es cuestionable el supuesto incentivo que tienen los operadores moviles a
fijar estratégicamente el precio de las llamadas de fijo a mévil para atraer mas usuarios a su
red. Pese a la regulacion tarifaria los operadores moviles han logrado incrementar de manera
sostenida sus abonados, mientras que se evidencia el estancamiento de los usuarios de

telefonia fija.

También es evidente que la regulacion de la tarifa fijo moévil en 2005 no modifico el
comportamiento del mercado. Como puede verse en la Figura 15, alun después de la
intervencion tarifaria las tasas de crecimiento de la telefonia fija han disminuido mientras que la
telefonia mdévil ha seguido observando crecimientos notorios. Es apenas natural este
comportamiento si se tiene en cuenta la madurez de cada uno de estos mercados y la
sustitucién limitada (el movil puede sustituir al fijo, pero la situacién contraria no se observa

debido al atributo de movilidad) entre uno y otro servicio.

Por lo anterior, la medida regulatoria propuesta no es proporcional pues no existe tal problema
de competencia. En concordancia con la metodologfa de andlisis, es pertinente que la Comision
elimine el tope tarifario propuesto pues su conservacion, al no obedecer a un andlisis de

competencia que indique su necesidad, puede distorsionar el mercado.

R/ Las condiciones de mercado en que se prestan las llamadas originadas en una red fija y
terminadas en una red mévil (TMC y PCS), analizadas por la CRT para la expedicion de la
Resolucién CRT 1296 de 2005 no han sufrido modificaciones. Aun cuando la penetracion de la
telefonia mévil se haya duplicado en el periodo de tiempo corrido desde la expedicion de la

Resolucién CRT 1296 de 2005 y el presente, y pueda existir una mayor sustitucion entre una
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llamada fijo-mdvil y una llamada maévil-movil, tal y como lo manifiesta Armstrong (2008)3, los
incentivos de los operadores méviles para mantener la tarifa fijo-moévil por encima de los
precios del mercado siguen vigentes. El mercado de terminacién de llamadas fijo — movil en
todo el territorio nacional ha sido designado como uno de los mercados relevantes susceptibles
a regulacién ex ante a través de la Resolucién CRT 2058 de 2009 con base en los estudios
realizados por la CRT para tal efecto y que acompafiaron el proceso de discusion de la

mencionada Resolucion.

Como se mencioné en la propuesta regulatoria publicada el pasado 26 de diciembre de 2008 en
el marco del proyecto regulatorio de mercados relevantes, el esquema de “calling party pays”
de dichas comunicaciones, sumado a que la responsabilidad de la llamada fijo-movil es del
operador mévil y no del operador de telefonia fija, genera una serie de condiciones especiales
en este mercado, donde el operador movil al ser el titular de la llamada, define las condiciones
de su prestacién. Teniendo en cuenta que por definicidbn normativa, en Colombia, la red en la
que se termina la llamada es la que fija la tarifa minorista de originacién, y que la fijacién de un
cargo de acceso para redes moviles no aplica en este mercado dado que es la red mavil la que
paga el cargo de acceso de la red fija por la originacién en dicha red, fue necesario regular
adicionalmente la tarifa minorista para generar condiciones de competencia en beneficio de los
usuarios a través de la Resolucion CRT 1296 de 2005, situacién que no ha cambiado desde
entonces y por la cual la CRT considera necesario continuar regulando la tarifa en cuestién bajo

el esquema de tope de precios minoristas.

Lo anterior, teniendo en cuenta el contexto establecido en el Decreto 2870 de 2007 y sus
modificaciones el cual le dio el mandato a la CRT de orientar su regulaciéon hacia mercados
relevantes, de tal manera que cualquier intervenciéon frente a la tarifa minorista fijo — movil

debia atender los resultados de los analisis por mercados relevantes efectuados por la CRT.

En efecto, en el momento en que se fijé dicho tope (afio 2005) el cargo de acceso establecido
para redes moviles era de $250 y para las redes fijas el valor maximo era de $58. Con la
expedicion de la Resolucion CRT 1763 de 2007, se hizo una redefiniciébn de los cargos de
acceso, fijdndolos a un nivel méaximo de $34,7 para redes fijas y de $123,74 para redes
moviles, valores que actualizados con base en el IAT corresponden a la fecha a $33,58 y
$119,73 respectivamente. De igual manera, el valor por concepto de facturacién utilizado en la

formula de calculo del tope tarifario, se modificod con base en los valores de mercado de 2008,

3 Armostrong M, Wright J, 2008, “Mobile Call Termination”.
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ajustandose de un valor de $34 por minuto a un valor de $40,7 por minuto, lo cual se ve

reflejado en el nuevo tope tarifario.

Por otra parte, el factor de recuperacion de cartera se ajusté de 95% a 97,3% teniendo en
cuenta las caracteristicas observadas en la industria de telefonia fija actualizado con

informacion de la SSPD para el afio 2008.

En cuanto al factor de 10% de sobrecosto utilizado para reconocer la externalidad de red, se
eliminé dicho factor en el ajuste del tope tarifario teniendo en cuenta que la red movil ha
alcanzado niveles considerablemente superiores en cobertura en comparacion con la red fija de
conformidad con los resultados de los estudios llevados a cabo por la CRT en el proyecto de

mercados relevantes.

La reduccion en los cargos de acceso significa una disminucién de los costos de terminacion de
la llamada en la red movil y, por ende, una actualizacion de la férmula utilizada en el
documento regulatorio denominado “Lineamientos para la regulacion de las llamadas de la red
fija a las redes mdviles” que sirvié de base para la Resolucion CRT 1296 de 2005. En la medida
en que las razones de mercado que llevaron a la CRT a intervenir la tarifa en el 2005 no han
cambiado a la luz de los resultados de los estudios llevados a cabo por la CRT en el marco del
proyecto regulatorio de mercados relevantes y con base en la decision adoptada en la
Resolucién CRT 2058 de 2009 en el sentido de reiterar que el mercado de “terminacion de
llamadas fijo — movil en todo el territorio nacional” constituye un mercado susceptible de
regulacién ex ante, la Comisién considera necesario continuar regulando tal tarifa, aclarando
que el ajuste o actualizacibn que se propone del tope a la tarifa fijo-moévil se hace en
consistencia con la disminucién de los cargos de acceso para redes fijas y moéviles, motivo por
el cual dicho ajuste esta orientado a costos, y en atencién a lo dispuesto en la Resolucion CRT
2058 de 2009 en materia de definicion de mercados susceptibles de regulacion ex ante dentro

del contexto establecido en el Decreto 2870 de 2007 y sus modificaciones.
COMCEL

5.1.4. Disminucion ex ante de los precios minoristas FIJO-MOVIL. Finalmente, y para

completar un marco regulatorio saturado de normas regulatorias de caracter ex ante a

COMCEL, la CRT opta por disminuir, sin justificacion alguna los precios FIJO — MOVIL.
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6. Disminucion adicional de los precios para el mercado FIJO —MOVIL. La CRT no
sustenta, en absoluto, las razones por las cuales deben disminuirse nuevamente los precios
FIJO-MOVIL, a un nivel de $200 el minuto, con una disminucion de mas del 50%. No puede
pretender la Comision implantar una reduccion de esa magnitud, sin presentar una sola

justificacion a la medida.

Ademas de no presentar el debido sustento, tampoco presenta la CRT la manera como se
implantard el cambio. Dada la magnitud del mismo y su impacto sobre las finanzas de las

comparfiias, la Comision debe prever un periodo de transicién en el que se permita adoptar

tan dréstico recorte en el precio, asi como lo hizo anteriormente en el afio 2005.

TIGO

Respecto de la modificacion en la tarifa fijo-movil, consideramos que no es pertinente intervenir
nuevamente dicha tarifa, teniendo en cuenta que, como se evidencia en nuestras mediciones,
éste trafico no reacciond elasticamente a la reduccion de tarifa de 2005, a pesar de que la tarifa
ha venido experimentando una disminucién por efecto de la pérdida de valor en el tiempo, dado
gue regulatoriamente no contempl6 un incremento anual a la tarifa maxima fijada, lo que en la
practica equivale a una disminucion de la misma afio a afio. Hemos calculado cual es el valor
equivalente a precios de hoy de la tarifa fijada en el afio 2005 para las llamadas fijo-mdvil, la
cual no contempla la posibilidad de ajustes, de modo que el valor de $392 definido para el
segundo afio de entrada en vigencia de la medida adoptada mediante la Resolucion 1296 ha
experimentado una pérdida de valor que implica que la tarifa en los afios transcurridos se ha
rebajado en un 20%.Como ya se dijo, la disminucién de la tarifa no ha tenido ningun efecto
positivo sobre el tréfico, que ha venido cayendo, lo cual refleja que no hay elasticidad en el
comportamiento de éste, y que una nueva reduccidon Unicamente produciria una disminucion
inmotivada de ingresos a los operadores sin proveer ningln beneficio que sea deseado o
apreciado por los consumidores, lo que claramente evidencia la inutilidad de una nueva
intervencién de esa tarifa, cuando no sea para tratar de aliviar los efectos de la sustitucion

tecnologica, que no son causa de la tarifa de dicho tréafico.

Por otra parte, es importante considerar los costos que tiene la prestacion de este servicio fijo -
movil y tener en cuenta que algunos de los costos que se consideraron para la estimacion del
valor de la tarifa mediante la Resolucion 1296, costos generados por los operadores fijos y que
son cargados a los operadores mdviles, no responden a los costos reales de prestacién de los
servicios entre operadores. Una nueva disminucion de esta tarifa, implicaria que se impone
regulatoriamente a los operadores moviles, el ofrecer el servicio por debajo de costos sin que

haya una posibilidad de recuperacion de éstos. Debe considerarse por ejemplo que el 26% de
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la tarifa que hoy se cobra, va dirigida a sufragar costos de la red fija, incluyendo cargo de
acceso, servicio de facturacion y recaudo y cartera morosa. El solo servicio de facturacion y
cobranza representa en el caso de una sola llamada, un costo muy superior al facturado al
usuario. Cabe sefialar que estos costos de facturacién y recaudo, asi como los costos de
cobranza suben, afio tras afio, minimo con el | PC, de manera que lo sugerido, antes que una
disminucion de la tarifa fijo - mdvil, es la accion de la CRT encaminada a establecer valores por

el servicio de facturacion y recaudo que atiendan a costos.

Adicionalmente, aunque se menciona la consideracion de una posible gradualidad aplicable a la
disminucion de la tarifa, ésta no se describe, lo cual haria imposible el poder cuantificar el
efecto neto de la medida planteada que ademas significa una disminucién de casi un 50% del
valor actual y 63% con relacion al precio fijado en 2005, lo cual claramente la hace inviable
econémicamente. Insistimos por tanto, que la medida que finalmente se determine, esté
claramente definida en valor y tiempo, y que considere el impacto de los costos implicitos que
tiene, asi como su viabilidad econémica, asegurando que efectivamente responda a costos y

sea viable econémicamente.

R/ Como se analiz6 detalladamente en los documentos “Andlisis del mercado de las
comunicaciones originadas en la red fjja y terminadas en la red movil’ y “Lineamientos para la
regulacion de llamadas de /a red fija a las redes moviles” publicados en Marzo y Junio de 2005
por la CRT respectivamente, y como se estipula en la Resoluciéon CRT 1296 de 2005, un
esquema de “calling party pays” sumado a que la responsabilidad de la llamada fijo-mévil es del
operador movil y no del operador de telefonia fija, genera una serie de condiciones especiales
en este mercado, donde el operador movil al ser el titular de la llamada, define las condiciones

de su prestacion.

Asi, dadas las caracteristicas particulares de este mercado en el cual, por definicion normativa,
la red en la que se termina la llamada es la que fija la tarifa minorista de originacion, la fijacion
de un cargo de acceso para redes méviles no aplica en este mercado puesto que es la red movil
la que paga el cargo de acceso de la red fija por la originacién en dicha red. Lo anterior hizo
necesario regular adicionalmente la tarifa minorista para generar condiciones de competencia
en beneficio de los usuarios. Dicha regulacion significé la fijacién de un tope a la tarifa fijo mévil
de $392, el cual se derivd de aplicar una férmula tarifaria (contenida en el documento
regulatorio del 18 de marzo de 2005) compuesta por la identificacibn de los costos de

terminacion de la llamada en la red mdvil y de la originacion en la red fija, entre otros

elementos.
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Como se menciond en la propuesta regulatoria publicada el pasado 26 de diciembre de 2008 en
el marco del proyecto regulatorio de mercados relevantes, el esquema de “calling party pays”
de dichas comunicaciones, sumado a que la responsabilidad de la llamada fijo-mévil es del
operador movil y no del operador de telefonia fija, genera una serie de condiciones especiales
en este mercado, donde el operador movil al ser el titular de la llamada, define las condiciones
de su prestacion. Teniendo en cuenta que por definicion normativa, en Colombia, la red en la
que se termina la llamada es la que fija la tarifa minorista de originacion, y que la fijacion de un
cargo de acceso para redes mdviles no aplica en este mercado dado que es la red mévil la que
paga el cargo de acceso de la red fija por la originacion en dicha red, fue necesario regular
adicionalmente la tarifa minorista para generar condiciones de competencia en beneficio de los
usuarios a través de la Resoluciéon CRT 1296 de 2005, situacion que no ha cambiado desde
entonces y por la cual la CRT considera necesario continuar regulando la tarifa en cuestion bajo

el esquema de tope de precios minoristas.

Lo anterior, teniendo en cuenta el contexto establecido en el Decreto 2870 de 2007 y sus
modificaciones el cual le dio el mandato a la CRT de orientar su regulacién hacia mercados
relevantes, de tal manera que cualquier intervencion frente a la tarifa minorista fijo — mévil

debia atender los resultados de los analisis por mercados relevantes efectuados por la CRT.

En efecto, en el momento en que se fijé dicho tope (afio 2005) el cargo de acceso establecido
para redes mdviles era de $250 y para las redes fijas el valor maximo era de $58. Con la
expediciéon de la Resolucion CRT 1763 de 2007, se hizo una redefinicion de los cargos de
acceso, fijdndolos a un nivel maximo de $34,7 para redes fijas y de $123,74 para redes
moviles, valores que actualizados con base en el IAT corresponden a la fecha a $33,58 y
$119,73 respectivamente. De igual manera, el valor por concepto de facturacién utilizado en la
formula de célculo del tope tarifario, se modific6 con base en los valores de mercado de 2008,
ajustandose de un valor de $34 por minuto a un valor de $40,7 por minuto, lo cual se ve

reflejado en el nuevo tope tarifario.

Por otra parte, el factor de recuperacion de cartera se ajusté de 95% a 97,3% teniendo en
cuenta las caracteristicas observadas en la industria de telefonia fija actualizado con

informacion de la SSPD para el afio 2008.

En cuanto al factor de 10% de sobrecosto utilizado para reconocer la externalidad de red, se
eliminé dicho factor en el ajuste del tope tarifario teniendo en cuenta que la red moévil ha

alcanzado niveles considerablemente superiores en cobertura en comparacion con la red fija de
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conformidad con los resultados de los estudios llevados a cabo por la CRT en el proyecto de

mercados relevantes.

La reduccion en los cargos de acceso significa una disminucion de los costos de terminacion de
la llamada en la red moévil y, por ende, una actualizacion de la férmula utilizada en el
documento regulatorio denominado “Lineamientos para la regulacion de las llamadas de la red
fija a las redes moviles” que sirvid de base para la Resolucién CRT 1296 de 2005. En la medida
en que las razones de mercado que llevaron a la CRT a intervenir la tarifa en el 2005 no han
cambiado a la luz de los resultados de los estudios llevados a cabo por la CRT en el marco del
proyecto regulatorio de mercados relevantes y con base en la decision adoptada en la
Resolucién CRT 2058 de 2009 en el sentido de reiterar que el mercado de “terminacion de
llamadas fijo — mévil en todo el territorio nacional” constituye un mercado susceptible de
regulacion ex ante, la Comisién considera necesario continuar regulando tal tarifa, aclarando
que el ajuste o actualizacibn que se propone del tope a la tarifa fijo-mévil se hace en
consistencia con la disminucién de los cargos de acceso para redes fijas y méviles, motivo por
el cual dicho ajuste esta orientado a costos, y en atencion a lo dispuesto en la Resolucién CRT
2058 de 2009 en materia de definicién de mercados susceptibles de regulacién ex ante dentro

del contexto establecido en el Decreto 2870 de 2007 y sus modificaciones.

En complemento, la CRT aclara que los cargos de acceso para redes fijas y moéviles establecidos
en la Resoluciéon CRT 1763 de 2007 se actualizan anualmente con el IAT, indice que a su vez
estd conformado por el indice de precios al productor, la evolucion del dolar (ajustado de
acuerdo al anexo 01 de la Resolucion CRT 1763 de 2007) y el indice del salario minimo. Por lo
anterior, el tope a la tarifa fijo movil no es rigido en el tiempo ya que el mismo se actualiza
anualmente de acuerdo con la variacion que experimentan los cargos de acceso (fijo y movil)

de acuerdo a su actualizacién con el IAT tal como lo establece la Resolucion CRT 1763 de 2007.

En cuanto a los tiempos en los cuales debe hacerse efectivo en el mercado el nuevo tope para
la tarifa fijo-mavil, los operadores de telefonia mévil deberan ajustarse al valor maximo definido

en dicha resolucion, a partir del primero (1°) de agosto de 2009.

Adicionalmente, se establece que la tarifa maxima que se cobre al usuario que realice llamadas de

fijo a movil, no podra exceder el valor de $198.4 por minuto conforme la siguiente formula:

Pev = Valor eficiente maximo por minuto que puede cobrar un operador movil para

llamadas de fijo a movil

Respuesta a comentarios fijo - mévil Revisado por:
Definicion de mercados relevantes de telecomunicaciones Fecha actualizacion: 24/07/09 Regulacion
Cod. Proyecto 2000-8-56 Pagina 9 de 11 Fecha revision: 27/07/09

Revisién No. 1 Aprobado por: Director Ejecutivo Fecha de vigencia: 01/02/05



COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES - REPUBLICA DE COLOMBIA O ;i 2 ’

CTrw = Valor por minuto que corresponde al costo de uso de la red movil para la

terminacion de llamadas = $ 119,73

CAgr = Valor por minuto que corresponde al costo de uso de la red fija (se utiliza el

valor del grupo tres de los cargos de acceso actualizado por IAT) = $ 33,58
CF = Valor por minuto por concepto de facturacion = $40,7

Frec = Factor de recuperacion de cartera = 97,3%
Pev = [{($119,73+ $40,7) / 0,973 + $33,58] * 1.0 = $ 198,4

Cuando la llamada de fijo a movil utilice la red de TPBCLE o TMR, y siempre que ésta genere un
cobro adicional por concepto de cargo de transporte, dicho cobro podra adicionarse al tope
establecido en este articulo. En todo caso, para estas llamadas, los operadores de TPBCLE o TMR

deberan discriminar los cargos de transporte en la correspondiente factura.

AVANTEL

1. PROPUESTA REGULATORIA DE AVANTEL

V. Anexo O01: Lista de mercados relevantes sujetos a regulacion ex ante
(Propuesta)

COMENTARIO 17: AVANTEL considera que la CRT ha venido regulado la llamadas de fijo a
movil, mas no la terminacion. La llamada de fijo a mévil no es mas que la originacion desde

ubicaciones fijas hacia redes méviles y el mercado regulado debe llevar dicho nombre.

Esto excluye la red de Trunking, donde debido a la escala y a la naturaleza de grupo cerrado,
no hay incentivos para incrementar dichas tarifas por encima de su costo, como si existe en el

resto de las redes.

COMENTARIO 19: Al declarar los mercados de terminacién en redes fijas y moviles, ya no es

necesario hacer diferenciaciones Fijo-Fijo, Movil-Fijo, Mavil-Movil.

Si la CRT hace esto para diferenciar dichos mercados mayoristas del mercado fijo-movil, tal

diferenciacion es innecesaria ya que el declarar el mercado no implica que éste se vaya a
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regular, debido a que en este caso particular, por razones juridicas, la intervencion por ahora

solo se hace posible al nivel minorista.

En efecto, el hecho de que los operadores fijos no puedan determinar las tarifas de fijo a movil,
no hace que el mercado no exista a nivel mayorista, ya que varios componentes de la tarifa si
son negociados entre operadores, hay libertad para acordar otros esquemas de pago entre

ellos, hay conciliaciones de traficos, etc.

R/ En el mercado de las llamadas originadas en una red fija y terminadas en una red movil
(TMC y PCS), es el operador en el que termina la comunicacién, en este caso el operador movil,
el que fija la tarifa, y quien ejerce por lo tanto el poder de mercado del cual se hace referencia
en los documentos que hacian parte del proceso de andlisis y discusion que sirvieron de base
para la expedicion de la Resolucion CRT 1296 de 2005. Por esta razén, dicho mercado se
incluyd bajo la denominacion de mercado de Terminacion de llamadas fijo — mévil en todo el
territorio nacional, como uno de los mercados relevantes susceptibles a regulacion ex ante a
través de la Resolucion CRT 2058 de 2009 en el marco del proyecto regulatorio de mercados
relevantes llevado a cabo por la Comision en el contexto establecido en el Decreto 2870 de

2007 y sus modificaciones.
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