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ANALISIS DE LOS MERCADOS DE RADIODIFUSION

, SONORA
FASE I — DEFINICION DE MERCADOS RELEVANTES RELACIONADOS CON
EL SERVICIO DE RADIODIFUSION SONORA

Respuestas a comentarios realizados a la propuesta regulatoria

De conformidad con el Decreto 1078 de 2015, la Comision de Regulacién de Comunicaciones (CRC)
presenta al sector las respuestas a las observaciones y comentarios realizados a la propuesta regulatoria
derivada del proyecto «Mercados relevantes de Radiodifusion sonora», publicada el dia 26 de marzo de
2025 en el sitio web de esta Comision. Esta propuesta estuvo acompanada de la publicacion del proyecto
de resolucidon «Por la cual se modifica el Anexo 3.1 de la Resolucion CRC 5050 de 2016, se adiciona el
Anexo 3.5. a la Resolucion CRC 5050 de 2016 con algunos mercados relevantes del servicio de
radiodifusion sonora y se compilan disposiciones contenidas en las normas de caracter general vigentes
expedidas por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones - MinTIC- a la Resolucion
CRC 5050 de 2016»2.

Dentro del plazo establecido se recibieron comentarios, observaciones o sugerencias por parte de los
siguientes agentes3:

REMITENTE ABREVIATURA |
Asociacion Nacional de Medios de Comunicacion ASOMEDIOS
Caracol Television CARACOL TV
Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes MinCulturas
Yurbana Radio YURBANA RADIO

Para facilitar la comprension de este documento, la CRC presenta exclusivamente los apartes de cada
comentario en donde se hacen propuestas, observaciones y cuestionamientos puntuales frente al
proyecto de regulacion sometido a discusion, los cuales se responden agrupados por temas. Lo anterior
sin perjuicio de la consulta de los textos completos de cada documento, que se encuentran publicados
en la pagina web de esta Comision,

! Decreto 1078 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones”, Articulo 2.2.13.3.2. (Publicidad de proyectos de regulaciones) compilatorio del Articulo 9° del
Decreto 2696 de 2004.

2 CRC. Mercados relevantes de Radiodifusion sonora. Interaccion 2. Disponibles en: https://www.crcom.gov.co/es/proyectos-
regulatorios/2000-38-3-25

3 Con posterioridad al término establecido no se recibieron comentarios adicionales por parte del sector.

4 Ibid.
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Por otro lado, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 2.2.2.30.5. del Capitulo 30 del Decreto
1074 de 2015 y la Resolucion SIC 44649 de 2010, esta Comision diligencié el cuestionario expedido por
la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) para verificar si las disposiciones contempladas en el
presente acto administrativo pueden tener incidencia sobre la libre competencia en los mercados, sin
embargo, encontré que todas las respuestas a las preguntas fueron negativas.

Lo anterior, dado que el objetivo general del proyecto es «definir los mercados relevantes minoristas y
mayoristas de radiodifusion sonora en funciéon de los modelos de negocio y de la dindmica de la
industria, a partir de la informacion disponible, y siguiendo los lineamientos establecidos en el Titulo III
de la Resolucion CRC 5050 de 2016». Este objetivo sustenta la propuesta regulatoria objeto de los
comentarios a los que se da respuesta en este documento, el cual, a su vez, contempla los siguientes
objetivos especificos:

(i) estudiar la dindmica de los servicios minoristas y mayoristas de radiodifusién sonora a nivel
internacional; asi como la orientacion de las directrices regulatorias que se han implementado
en materia de competencia en esos mercados;

(i) identificar los patrones de sustituibilidad o complementariedad entre los servicios minoristas,
teniendo en cuenta factores como: (a) las ofertas de aplicaciones en linea (Over the Top) con
funcionalidades similares a los servicios de radiodifusion sonora; y (b) las preferencias reveladas
por los usuarios mediante los estudios que ha desarrollado la CRC;

(iii) definir los mercados relevantes minoristas de servicios de radiodifusion sonora en funcién de
los patrones de sustituibilidad identificados, el test de monopolista hipotético y la evolucién
tecnoldgica y transformacion digital; y

(iv) a partir de la informacion disponible, analizar la necesidad y pertinencia de definir los mercados
relevantes mayoristas de radiodifusion sonora en funcion de los nuevos modelos de negocio y
los cambios en la dindmica de los mercados.

En ese sentido, el alcance de la propuesta regulatoria publicada el 26 de marzo de 2025 es la definicién
de mercados relevantes minoristas de radiodifusién sonora, lo que equivale a determinar el servicio o
grupo de servicios, en un area geografica especifica, que pueden percibirse como sustituibles entre si.
De esta manera, la definicion de mercados que efectia la CRC no pretende determinar si los mercados
identificados como relevantes deben ser sujetos a regulacion ex antet. Cosa distinta sucede cuando,
como consecuencia de los andlisis de competencia, la Comision identifique fallas de mercado que
requieran la intervencion del regulador —por medio de la expedicion de actos administrativos que
incluyan, modifiquen o deroguen medidas regulatorias-.

5 Analisis que se surte a través de estudiar bien sea de manera cuantitativa o cualitativa, si un monopolista hipotético podria
incrementar sus precios de forma no transitoria, tal que dicho incremento sea rentable; es decir, de manera que los usuarios no
sustituyan el consumo de estos por el de otros servicios, como se describe en detalle en el Anexo 1 de este documento.

6 Es decir, que deben ser regulados.
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Asi las cosas, la propuesta regulatoria no tiene incidencia sobre la libre competencia, en tanto no genera
medidas que puedan tener como efecto limitar el nimero o variedad de competidores en un mercado
relevante, ni modifica condiciones en las cuales son exigibles obligaciones que han sido previamente
impuestas por la ley; vy, finalmente, tampoco tiene por objeto o como efecto limitar la capacidad de las
empresas para competir, ni tampoco reducir los incentivos existentes para ello, ni mucho menos limita
el derecho a la libre eleccién o a la informacion en cabeza de los consumidores.

En consecuencia, de conformidad con lo establecido en el articulo 2 de la Resolucién SIC 44649 de
2010, en concordancia con el articulo 6 del Decreto 2897 de 2010, no fue necesario poner en
conocimiento de la SIC la propuesta regulatoria con anterioridad a su expedicion.
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1. COMENTARIOS GENERALES

MinCulturas

Frente a la modificacion del Anexo 3.1. del Titulo ANEXOS TITULO III y la inclusién del Anexo 3.5. al
Titulo ANEXOS TITULO III de la Resolucién CRC 5050, el Ministerio de las Culturas, las Artes y los
Saberes (MinCulturas) manifiesta la necesidad de que dichos cambios consideren la participacion de
otros actores del ecosistema radial.

En relacién con el servicio de radiodifusion sonora comunitario, MinCulturas resalta que, dada su
funcion social, dicho servicio debe ser analizado «desde otros aspectos como la participacion ciudadana,
el enfoque de su programacion, la vinculacion con los procesos territoriales». En este sentido, senala
que las emisoras comunitarias operan bajo una cadena de valor, modelos de funcionamiento y
esquemas de sostenibilidad que difieren de los del servicio de radiodifusién sonora comercial. Por tanto,
consideran que la CRC deberia definir mercados y cadenas de valor especificos para el servicio
comunitario, en articulacion con las redes y actores que lo conforman.

En este contexto, MinCulturas propone establecer espacios de participacion con la CRC con el
proposito de socializar y analizar los procesos de medicion del sector de radiodifusion sonora
comunitario. Al respecto, sefnala que dichos procesos de medicion se han venido desarrollando en
conjunto con otros actores, mediante la generacion de un indice de rentabilidad social.

En cuanto a la etapa de participacion del sector respecto a lo contenido en el documento de formulacion
del problema, MinCulturas consulta si, ademas de los comentarios presentados por ASOMEDIOS, se
recibieron aportes de otros agentes, en particular de redes comunitarias. Adicionalmente, manifiestan
su preocupacion frente a la «posicion de ASOMEDIOS y del enfoque de la investigacion de ubicar en un
mismo escenario de competencia a la radio comunitaria y a las radios comerciales».

Finalmente, MinCulturas subraya que la radiodifusion sonora comunitaria y la comercial se diferencian
sustancialmente en aspectos como su finalidad, la naturaleza del servicio, funcién social y el régimen
normativo aplicable. En consecuencia, consideran necesario establecer distinciones claras entre ambos
servicios. Asimismo, advierte que elementos técnicos como la cobertura y el area de servicio ponen a
las emisoras comunitarias en una posicion de desventaja.

RESPUESTA CRC:
Frente al comentario de MinCulturas en el que manifiesta la necesidad de que los cambios que se

proponen en el proyecto de resolucion consideren la participacion de otros actores del ecosistema radial,
la Comisidn resalta los esfuerzos que se han realizado con el objeto de disponer espacios de socializacion
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y mesas de trabajo con el sector, especialmente con los agentes regulados’. Especificamente, en el
marco de la elaboracion y desarrollo del documento soporte para la definicion de los mercados
relevantes, la Comision convocd mesas de trabajo con emisoras comerciales, emisoras comunitarias
(redes), y emisoras de interés publico, entre julio y octubre de 20242,

Asimismo, se realizaron requerimientos de informacion a los diferentes agentes® regulados el 16 de
septiembre de 2024, mediante la comunicacién con radicado de salida No. 2024528753, para la cual se
dispuso como término de respuesta el 18 de octubre de 2024. Posteriormente, y en atencion a las
diferentes solicitudes de ampliacion de plazo presentadas por algunos agentes, la CRC decidié otorgar
dicha ampliacién para la entrega de la informacion requeridat.

Adicionalmente, la Comision pone de presente que ha participado en multiples mesas de trabajo con el
MinTIC y la ANE, con el propdsito de presentar aportes técnicos que sirvan de ilustracion y sustento en
el marco de la discusion del Proyecto de Ley No. 227 de 2024 - Camara «Por medio de la cual se
promueve el fortalecimiento del servicio publico de radiodifusion sonora comunitaria», que fue
presentado para consideracion y tramite ante la Comision Sexta de la Cdmara de Representantes. La
iniciativa legislativa, sea de paso mencionar, se impulsé con el propdsito de garantizar que «[...] la
radiodifusion comunitaria se convierta en una herramienta efectiva de comunicacién, educacion y
desarrollo, fortaleciendo la democracia y mejorando la calidad de vida de las comunidades».

En concreto, la CRC participd en mesas de trabajo que se adelantaron sobre el asunto, las cuales se
llevaron a cabo en las fechas y en las franjas horarias que se presentan a continuacion:

26 de septiembre de 2024, a la 1:30 p.m. (presencial, en las instalaciones del MinTIC)
7 de octubre de 2024, a las 10:00 a.m. (virtual)

8 de octubre de 2024, a las 2:00 p.m. (virtual)

28 de octubre de 2024, a las 2:00 p.m. (presencial, en las instalaciones del MinTIC)

A su turno, en el curso del tramite legislativo, mediante comunicacion con radicado interno No.
2024530017 del 25 de septiembre de 2024, la Comision presentd observaciones sobre el proyecto de
ley referido en aras de contribuir con elementos adicionales que permitan nutrir, desde la perspectiva
técnica, el debate de esa iniciativa.

7 En total se han realizado 14 espacios de socializacion y mesas de trabajo con el sector, con actores regulados, no regulados, y
entidades del gobierno (MINTIC y ANE).

8 Durante el proyecto se realizaron 9 mesas de trabajo y entrevistas con i) operadores de radiodifusion sonora en todas las
modalidades (encargados de las areas de comercial, juridica, regulacion e ingenieria); y ii) representantes de no regulados:
emisoras virtuales y entidades de gobierno.

° Se realizaron requerimientos de informacion a 24 concesionarios de emisoras comerciales, y 29 emisoras comunitarias.

10 La CRC otorgd plazos de manera general al sector; sin embargo, también evalud casos particulares, teniendo en cuenta la
calidad de la informacion reportada por las emisoras, asi como las condiciones y consideraciones especificas solicitadas por los
agentes del sector.
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Por otra parte, una vez publicada la propuesta regulatoria el 26 de marzo de 2025, la CRC convocé a
espacios de socializacién virtual'! de los agentes regulados de la siguiente manera:

o Emisoras comunitarias: (i) 28 de abril — 11:00 a.m., (ii) 28 de abril — 2:00 p.m., y (iii) 29 de
abril- 9:00 a.m.

o Emisoras comerciales: (i) 29 de abril — 3:00 p.m., y (ii) 30 de abril — 3:00 p.m.

o Emisoras de interés publico: 5 de mayo de 2025 — 9:00 a.m.

Por ultimo, en atencion al requerimiento de MinCulturas, la CRC llevé a cabo una mesa de trabajo con
la entidad el dia 31 de julio de 2025, en la cual se socializd el Indice de Rentabilidad Social, herramienta
por medio de la cual se mide la gestion del sector de radiodifusién sonora comunitario. Este espacio
permitié a la Comisién obtener una vision mas amplia sobre la labor que adelanta la Direccién de
Audiovisuales, Cine y Medios Interactivos en conjunto con las emisoras comunitarias.

Respecto a la preocupacion expresada por el MinCulturas sobre la baja participacion del sector,
especialmente en relacion con los comentarios recibidos durante la etapa de formulacion, es importante
precisar que, a pesar de los esfuerzos de la CRC por habilitar espacios de socializacion y mesas de
trabajo con los agentes, los Unicos comentarios recibidos en dicha etapa provinieron de ASOMEDIOS,
tal como lo indica la misma entidad. En la etapa de consulta de la propuesta regulatoria, se recibieron
comentarios de ASOMEDIOS, Caracol TV, Yurbana Radio y del propio Ministerio. En ninguno de estos
casos se registraron comentarios extemporaneos.

En relacion con el comentario de MinCulturas, segun el cual considera que se deben definir mercados
y cadenas de valor especificos para el servicio comunitario, es importante mencionar que una cadena
de valor es el conjunto de actividades que realiza un agente para llevar un producto o servicio desde su
disefio hasta su entrega al consumidor final. En el caso de la radiodifusion sonora, esta cadena incluye
etapas como: (i) acceso al espectro; (ii) infraestructura; (iii) creacion de contenidos; (iv) adquisicion de
derechos vy licencias; (v) espacios publicitarios; (vi) emisién de contenidos; y (vii) retransmision de
contenidos. Aunque estas actividades pueden variar entre emisoras, de acuerdo con sus modelos de
negocio, todas tienen como objetivo comun ofrecer servicios de radiodifusion sonora.

Teniendo en cuenta lo anterior, dos agentes con diferencias en su programacion, forma de financiacién
o nivel de vinculacién territorial pueden compartir eslabones clave de una misma cadena de valor. Esto
ocurre porque, a pesar de sus particularidades, realizan funciones similares —como captar audiencias,
emitir sefiales y utilizar tecnologias similares— y pueden ser considerados sustitutos desde la perspectiva
del oyente. En otras palabras, compiten por la atencién del mismo publico o por recursos similares,
como la pauta publicitaria, seguin corresponda.

Por esta razén, dentro de una definicién de mercados, es posible que emisoras con modelos de negocio
y operativos distintos pertenezcan al mismo mercado relevante. La existencia de diferencias o asimetrias

1 En total se realizaron 264 invitaciones a concesionarios de emisoras comerciales, 733 invitaciones a emisoras comunitarias, y
26 invitaciones a emisoras de interés publico.
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regulatorias no necesariamente implica que se trate de mercados separados, siempre que participen en
dindmicas comunes de oferta y demanda. Lo fundamental es que compartan condiciones de
competencia y contribuyan a la misma cadena de valor del servicio de radiodifusién sonora.

En ese sentido, los eslabones que contempla la cadena de valor desarrollada por la CRC no desconocen
la naturaleza de las emisoras comunitarias y su modelo de negocio. De igual modo, la definicion de los
mercados minoristas realizada por la CRC, se encuentra sustentada en los analisis de sustitucion desde
el lado de la demanda y la oferta, los cuales evidencian que las emisoras comerciales y comunitarias
compiten en el Mercado de dos lados de contenidos y espacios publicitarios de radiodifusion sonora
para concesiones comerciales y comunitarias en Frecuencia Modulada (F.M.), el cual estd compuesto
del: (i) Mercado de contenidos de radiodifusion sonora para concesiones comerciales y comunitarias en
Frecuencia Modulada (F.M.), con alcance municipal y (ii) Mercado de espacio publicitarios de
radiodifusion sonora para concesiones comerciales y comunitarias en Frecuencia Modulada (F.M.), con
alcance municipal.

Ahora bien, teniendo en cuenta que MinCulturas destaca que existen diferencias fundamentales entre
la radiodifusién comunitaria y la comercial en términos de objetivos, funcidn social, naturaleza del
servicio y marco normativo, por lo cual considera necesario diferenciarlas, la CRC aclara que la definicion
de mercados minoristas no desconoce las asimetrias regulatorias entre ambos tipos de emisoras, asi
como las particularidades que rodean la naturaleza del servicio. En este sentido, si bien es cierto que
desde el punto de vista normativo se han distinguido reglas aplicables a cada modalidad del servicio, lo
cierto es que la CRC, bajo una dptica de mercados, no puede desconocer la realidad de las dinamicas
del servicio, las preferencias y habitos de consumo de los oyentes. En este sentido, los proximos analisis
de competencia evaluaran las asimetrias regulatorias, y los efectos que estas puedan tener en el
mercado, sin dejar de lado la naturaleza de los servicios y su enfoque social.

Por Ultimo, MinCulturas sefala que las limitaciones técnicas en términos de cobertura y area de
servicio generan condiciones desfavorables para las emisoras comunitarias frente a otros operadores.
En relacién con este asunto, la CRC considera que, si bien las emisoras comunitarias presentan
limitaciones técnicas en términos de cobertura y area de servicio, estas caracteristicas responden a la
naturaleza especifica del servicio que prestan, el cual estd orientado a atender necesidades
comunicativas locales y a fortalecer la participacion ciudadana en contextos territoriales delimitados.
Por tanto, su alcance técnico no debe interpretarse como una condiciéon desfavorable frente a emisoras
comerciales, sino como una diferencia estructural que delimita su propdsito y disefio operativo.

No obstante, es importante tener en cuenta que la definicion de los mercados minoristas se realiza a
nivel municipal, lo que implica que las condiciones de competencia se determinan, principalmente, en
el territorio donde efectivamente interactUan la oferta y la demanda. En este sentido, se parte del
supuesto de que los oyentes acceden y eligen entre las opciones disponibles dentro de su propio
municipio, y que las condiciones de sustitucién y rivalidad competitiva se presentan, principalmente, en
ese ambito geografico.
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Bajo ese contexto, la cobertura no se considera, por si sola, un factor determinante, sino que adquiere
relevancia en la medida en que incida en la capacidad efectiva de los agentes para competir dentro del
mercado geografico definido, en este caso, el municipio. Sin embargo, en el marco del andlisis de
competencia, se tendra en cuenta el posible impacto que pueda generar la capacidad de cobertura
sobre aspectos como la atraccidn de anunciantes, la formacion de alianzas o el acceso a apoyos
institucionales, en tanto estos elementos pueden incidir en la sostenibilidad operativa de determinados
operadores.

2. COMENTARIOS ESPECIFICOS SOBRE EL PROYECTO

2.1. Mercados mayoristas secundarios de acceso al espectro
ASOMEDIOS

Critica la definicion de mercados mayoristas secundarios de acceso al espectro en AM y FM con alcance
municipal, argumentando que no se definié previamente el mercado primario correspondiente. Solicita
gue la CRC incluya el «Mercado mayorista primario de acceso al espectro radioeléctrico para la concesion
del servicio publico de radiodifusion sonora en gestion directa o indirecta».

Ademas, ASOMEDIOS objeta el enfoque geografico de la CRC, que considera la seleccion de unidades
geograficas basada en la facilidad de aplicacion de medidas normativas, en lugar de identificarlas segtin
el consumo real. ASOMEDIOS sostiene que «una unidad geografica no se ‘selecciona’ sino que se
‘identifica’, y corresponde al espacio en donde un consumidor realiza la sustitucion de un bien, producto
o servicio por otro». La Asociacion propone que el ambito geografico sea zonal, en linea con la
clasificacién de la Resoluciéon MinTIC 2614 de 2022, y que los mercados se definan como:

o «Mercado mayorista secundario de acceso al espectro en A.M. para concesiones comerciales con
alcance zonal.»

o «Mercado mayorista secundario de acceso al espectro en F.M. para concesiones comerciales con
alcance zonal.»”

RESPUESTA CRC:

El comentario de ASOMEDIOS parte de dos observaciones, las cuales se responderan a continuacion
de manera independiente:

i) En relacién con el planteamiento segun el cual la CRC deberia definir un mercado mayorista de acceso
al espectro radioeléctrico para la concesion del servicio publico de radiodifusion, tanto directa como
indirecta, es importante sefialar, en primer lugar, que tal y como se expuso en el documento soporte
publicado por la Comision, el mercado mayorista de acceso al espectro esta determinado por los
procesos de seleccion objetiva adelantados por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las

Documento de respuesta a comentarios- Mercados Cddigo: 2000-38-3-25 pégina 10 de 43
relevantes de radiodifusion sonora
Revisado por: Disefio Regulatorio Fecha de revision:13/08/2025
Versién No. 5 Aprobado por: Relaciones con Grupos de Valor Fecha de vigencia: 13/01/2025



_=> COMISION A
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

Comunicaciones (MinTIC), en el marco de sus competencias, conforme a lo dispuesto en el articulo 11
de la Ley 1341 de 2009:

«El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones adelantara mecanismos de
seleccion objetiva, que fomenten la inversion en infraestructura y maximicen el bienestar social,
previa convocatoria publica, para el otorgamiento del permiso para el uso del espectro radioeléctrico
y exigira las garantias correspondientes».

En este contexto, se precisa que el mercado mayorista de acceso esta relacionado con la asignacion de
permisos para el uso del espectro radioeléctrico, conforme a los lineamientos que defina el MinTIC en
el marco de sus competencias. Dicha asignacion no se limita exclusivamente a la concesién del servicio
de radiodifusion sonora, sino que también aplica a otros servicios que, al igual que este, hacen uso de
espectro licenciado y, por tanto, deben someterse a procesos previos de asignacion. Un ejemplo de ello
son los procesos de subasta de espectro para la provision de servicios mdviles.

Si bien la asignacion del servicio de radiodifusion sonora depende de la modalidad bajo la cual se
gestione dicho servicio, ya sea de forma directa o indirecta, estos procesos se determinan conforme a
los lineamientos establecidos por la autoridad competente. En el caso de la gestion indirecta, los
procesos de seleccion objetiva responden en su mayoria a manifestaciones de interés por parte de los
posibles interesados y se desarrollan bajo condiciones de igualdad, de acuerdo con los procedimientos
adelantados por el MinTIC. De igual forma, los tramites que se adelantan bajo la modalidad de gestion
directa, si bien no requieren un proceso previo de seleccion objetiva, también se originan a partir de
una manifestacion de interés por parte de los posibles interesados, quienes pueden acceder al servicio
conforme a la naturaleza y orientacién de este.

En tal sentido, esta Comision no incluye el mercado primario de asignacion de espectro radioeléctrico
dentro de la definicion de mercado relevante, no porque dicho mercado no exista, sino porque su
funcionamiento se encuentra regulado de manera taxativa por MinTIC. En efecto, la asignacion del
espectro se realiza bajo reglas, criterios y procedimientos previamente definidos por dicha entidad, sin
margen de negociacion entre las partes. Por tanto, al tratarse de un ambito estrictamente regulado por
el MinTIC, no corresponde a la CRC definirlo como un mercado en el marco del presente andlisis. No
obstante, la Comision reconoce que la asignacion de espectro radioeléctrico es un factor determinante
para comprender la dinamica de los mercados mayoristas secundarios de acceso al espectro, toda vez
que el espectro asignado constituye el recurso disponible para negociar en este mercado mayorista
definido por la CRC y, ademas, el espectro que podrian aprovechar los operadores para su participacion
en los mercados minoristas. Por lo anterior, la asignacion de espectro sera considerada como un
elemento de estudio dentro del andlisis de competencia actual y potencial, tanto en los mercados
relevantes mayoristas como en los minoristas.

Especificamente, tal como se expone en el documento soporte publicado por la CRC, los analisis de
competencia deberan considerar las disposiciones regulatorias y las posibles barreras de acceso al
espectro, toda vez que su andlisis resulta fundamental para comprender el origen, la estructura y la
dinamica del mercado secundario definido. En este sentido, la identificacion de la cantidad de espectro
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radioeléctrico actualmente asignado, asi como el que se encuentra disponible para futura asignacion
mediante procesos de seleccién objetiva, sera un elemento clave en el andlisis, a partir de una
evaluacién de la distribucién del espectro en los distintos municipios del pais, con el fin de identificar
posibles asimetrias que puedan incidir en las condiciones de competencia y acceso al mercado
secundario.

Por otra parte, en relacion con la observacion de ASOMEDIOS, segln la cual indica que, en el ejercicio
de definicion de mercados relevantes, la unidad geografica debe identificarse y no simplemente
seleccionarse, esta Comision coincide en que, en efecto, la unidad debe ser el resultado de un proceso
de identificacion. En este sentido, la unidad geografica definida para el analisis del mercado secundario
de acceso al espectro fue identificada con base en los siguientes criterios:

i) La concesion para la prestacion del servicio de radiodifusién sonora, independientemente de la
orientacion de su programacion, se otorga para una unica division territorial, que puede
corresponder a un municipio, distrito, centro poblado o area no municipalizada. Aunque la
emisora pueda tener cobertura o incidencia en otras divisiones territoriales —es decir, que su
area de servicio incluya otros municipios, centros poblados o areas no municipalizadas—, el
municipio de concesién asignado inicialmente no se modifica y por tanto se mantiene como
referencia de la concesién otorgada.

i) La cantidad de municipios que pueden conformar el area de servicio de una estacion de
radiodifusion sonora comercial no es uniforme ni predefinida, ya que depende de muiltiples
factores. Entre otros, se destacan las condiciones técnicas de operacién de cada emisora, la
orografia del territorio donde se ubican los sistemas de transmision y las disposiciones
normativas aplicables, los cuales inciden directamente en las caracteristicas del servicio
prestado bajo cada concesion. En este sentido, incluso bajo condiciones regulatorias similares,
dos emisoras pueden tener areas de servicio diferentes. Por ejemplo, mientras una emisora
puede optar por prestar el servicio Unicamente en un municipio, otra —con condiciones técnicas
y normativas comparables— puede cubrir dos 0 mas municipios. Esta variabilidad también
puede responder a decisiones del operador.

Por lo tanto, no resulta viable establecer unidades geograficas zonales fijas para definir el alcance del
mercado, ya que la unidad geografica debe responder a las condiciones reales de prestacion del servicio
y a las particularidades técnicas, geograficas y regulatorias de cada estacion de radiodifusiéon sonora.

En concordancia con lo expuesto, esta Comision considera que el ambito municipal constituye una
unidad adecuada para delimitar el analisis de los mercados secundarios de acceso al espectro, en tanto
permite evaluar condiciones de competencia y detectar posibles fallas de mercado de forma
diferenciada. No obstante, los analisis de competencia no perderan de vista el alcance zonal real de las
emisoras comerciales, reflejado en las areas de servicio efectivas, y por tanto incluirdn los municipios
en los que la prestacion del servicio genera incidencia, mas alla del municipio base de concesion.
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2.2. Mercado de adquisicion de derechos y licencias para la emision de
contenidos

CARACOL TV

Indica que, de cara a la adquisicion de contenidos como licencias de eventos especiales, no es relevante
si los contratos son iguales o no, ya que el titular del evento tiene plena libertad para negociar
condiciones, incluyendo licencias conjuntas para radio, television y plataformas digitales. Esto implica
que contratos de otros medios pueden terminar afectando los derechos de transmision en radio.
Ademas, CARACOL TV sefala que es comun que estos derechos se otorguen en exclusiva, lo cual
representa una ventaja competitiva. Transmitir resimenes o notas no sustituye la transmision del
evento, ni para la audiencia ni desde el punto de vista legal, dado que existen limites normativos sobre
fragmentos informativos.

En cuanto a las licencias por comunicacion publica de obras musicales, CARACOL TV advierte que el
analisis no contempla que muchos actores digitales —legales e ilegales— no pagan estos derechos.
Ademas, indican que SAYCO gestiona alrededor del 95% del repertorio musical en Colombia, ya sea de
manera directa o mediante convenios internacionales. Las tarifas propuestas no tienen una base objetiva
ni limites razonables, y no es viable sortear ese costo programando solo obras en dominio publico, ya
gue ello afectaria gravemente la estrategia de contenido y marca de las emisoras, que dependen de
ofrecer musica actual y relevante para captar audiencia. También aclara que las obras extranjeras si
estan protegidas en Colombia.

RESPUESTA CRC:

Respecto al comentario planteado por CARACOL TV, relacionado con las formas de negociacién de las
licencias y las exclusividades que puedan rodear su otorgamiento, la Comisién concuerda en que los
titulares de derechos de eventos pueden negociar condiciones de manera libre, incluyendo licencias
conjuntas para diferentes medios.

Sin embargo, es importante precisar que el «mercado mayorista de licencias de transmision de eventos»
para radio se restringe al ambito especifico de la adquisicion de derechos individuales para su
explotacion de radiodifusién sonora, sin abarcar aquellos paquetes integrados que combinan medios
como television o plataformas digitales. La existencia de contratos conjuntos no implica que se esté
frente a un Unico mercado, sino que, desde una perspectiva econodmica, los derechos de transmision
para radio constituyen un mercado en si mismo, adquirido con fines, audiencias, formatos y usos
claramente diferenciados. Por tanto, la inclusidon de esos derechos en contratos globales no desvirtla la
delimitacion de un mercado mayorista propio y especifico para la radio.

En relacién con la sustitucion, se reconoce que las notas a color o los resimenes no sustituyen legal ni
plenamente la transmisidén del evento en vivo. Sin embargo, el andlisis realizado —y respaldado por
operadores durante las mesas de trabajo— muestra que estos contenidos actlan como sustitutos
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imperfectos, en tanto permiten a las emisoras competir en contenido y fidelizar audiencias en ausencia
de derechos exclusivos. Su uso responde a una estrategia editorial que, aunque no replica la experiencia
del evento en vivo, si cumple parcialmente la funcidon de informar y conectar al oyente con el
acontecimiento, especialmente cuando las condiciones del mercado permiten el acceso a licencias
exclusivas. Este tipo de dinamicas no elimina la diferenciacion entre contenidos, pero si evidencia que
existen grados de sustituibilidad que deben ser considerados en la definicién del mercado y el analisis
de competencia.

Por otra parte, CARACOL TV advierte que muchos actores digitales no pagan derechos de
comunicacién publica y que SAYCO gestiona la mayoria del repertorio musical en Colombia. Ademas,
sefiala que las tarifas carecen de base objetiva y que usar solo obras en dominio publico afectaria
gravemente la estrategia de contenido de las emisoras. Es importante precisar que estos aspectos no
son competencia de la CRC, sino de la Direccion Nacional de Derechos de Autor (DNDA), entidad
encargada de la vigilancia de las sociedades de gestion colectiva. No obstante, en el marco del analisis
de competencia que se desarrollara en la segunda fase de este proyecto, se evaluara el impacto que
estas condiciones pueden generar sobre la dindmica competitiva del mercado mayorista de licencias
para la emision radiofonica de obras musicales.

Asimismo, se aclara que el mercado relevante definido no contempla las obras en dominio publico como
sustitutos de aquellas sujetas a derechos de autor, ya que su uso limitado y su bajo atractivo para las
audiencias actuales no permite cumplir la misma funcién en términos de contenido, fidelizacién y
posicionamiento de marca. Finalmente, como parte de la segunda fase del proyecto, se prevé un analisis
mas detallado sobre el esquema tarifario aplicado por SAYCO, con el fin de identificar posibles
distorsiones o restricciones a la competencia dentro del mercado, en el marco de las competencias
propias de la Comision.

2.3. Mercado de emision de contenidos de radiodifusion sonora

ASOMEDIOS cuestiona la definicion de mercados relevantes propuesta por la CRC, argumentando que
se basa en un marco normativo desactualizado que no refleja la realidad del consumo actual de
radiodifusion sonora en Colombia. Segln la asociacion, «su identificacion de mercados relevantes es
normativa y no corresponde a la realidad del consumo actual de los servicios de radiodifusion sonora
en Colombia» debido a la migracion de audiencias hacia medios digitales, plataformas OTT, agregadores
en internet y redes sociales, impulsada por el mayor acceso a internet. Esto ha transformado el alcance
de los contenidos radiales de local a nacional, lo que implica que «los mercados relevantes definidos
por la CRC y las eventuales medidas regulatorias que llegare a tomar el regulador tomando como base
dichos mercados no van a tener efecto sobre las condiciones competitivas del servicio de radiodifusion
sonora en el pais.»

Por ello, ASOMEDIOS solicita una revision urgente de la normativa para adaptarla a la realidad del
sector, proponiendo que la CRC ajuste sus estudios de mercados relevantes considerando que «los
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medios digitales son sustitutos de los servicios de radiodifusion sonora». Ademas, resalta la necesidad
de que se le atribuyan a la CRC facultades para regular y vigilar los medios digitales.

En cuanto al mercado de emision de contenidos, ASOMEDIOS reitera su critica al enfoque geografico
municipal de la CRC, insistiendo en que el ambito debe ser zonal, ya que «la realidad del consumo del
servicio de radiodifusion sonora comercial, en lo que se refiere al ambito geografico propiamente dicho,
corresponde al espacio geografico mas amplio, el servicio zonal». Propone definir los mercados
minoristas como:

o «Mercado de emision de contenidos de radiodifusion sonora para concesiones comerciales y
comunitarias en F.M. con alcance zonal.»
. «Mercado de emision de contenidos de radiodifusion sonora para concesiones comerciales en

A.M. con alcance zonal.»

Por su parte, CARACOL TV indica que, si bien la radiodifusion sonora presenta diferencias tecnoldgicas
y territoriales frente a la distribuciéon de contenidos por internet, la CRC solo consider6 criterios
normativos, sin detenerse a analizar las dinamicas reales del mercado. Sefala que los sitios web que
transmiten programacion similar a la radio pueden tener un alcance nacional o internacional, incluyendo
audiencias locales sin las restricciones geograficas propias de la radiodifusion. En este sentido,
CARACOL TV advierte que el analisis no aborda de fondo aspectos clave como los habitos de consumo,
la sustitucion entre medios y el funcionamiento real del mercado publicitario. Por ello, considera que la
unidad geografica debe definirse en funcion de como se consume el servicio y como ocurre la posible
sustitucion, mas alla del marco regulatorio vigente.

YURBANA RADIO critica que «la propuesta no distingue de manera clara a las emisoras comunitarias
frente a las emisoras comerciales o publicas en la definicion de mercados». Esto podria generar «cargas
excesivas para medios comunitarios que no tienen fines de lucro ni capacidad financiera equiparable»,
lo que representa un riesgo significativo para su operacion.

Ademas, YURBANA RADIO senala que «las emisoras comunitarias operan con presupuestos limitados
y dependen de alianzas, pequefas pautas locales o aportes comunitarios». Advierte que «si se impone
un modelo de competencia basado en alcance o audiencia, se podria desconocer el valor social de estas
emisoras, Yy limitar aiin mas su capacidad de financiamiento».

Asimismo, la emisora subraya que «la radiodifusion comunitaria no busca competir por rating o
mercado, sino fortalecer el tejido social, la cultura local y la participacion ciudadana». Considera que
«medir el impacto o valor en términos exclusivamente de mercado puede invisibilizar su funcién social
y educativa».

YURBANA RADIO presenta cinco propuestas especificas para mitigar las afectaciones del proyecto
regulatorio:
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o «Reconocimiento explicito del caracter diferencial de las emisoras comunitarias en cualquier
definicion de mercado relevante, con tratamiento regulatorio especifico y adecuado.
o Exclusion de las emisoras comunitarias de obligaciones comerciales, o en su defecto, creacion
de un régimen regulatorio especial adaptado a su realidad.
o Garantias de sostenibilidad, incluyendo el acceso a fondos, apoyos técnicos y simplificacion de
tramites.
o Participacion directa en la construccion normativa, incluyendo mesas de didlogo regionales con
actores comunitarios.
o Definicion de indicadores de valor social, y no solo de audiencia o competencia, para evaluar el

rol de estas emisoras.»

Por ultimo, YURBANA RADIO enfatiza la importancia de proteger el rol de las emisoras comunitarias,
para lo cual reiterd «la importancia de que esta regulacion no invisibilice ni limite el accionar de las
emisoras comunitarias, que cumplen funciones vitales en la construccién de ciudadania, identidad
cultural y participacion local». Solicita al MinTIC su respaldo para evitar que las normativas disenadas
con una légica de mercado perjudiquen la mision de estas emisoras.

RESPUESTA CRC

En atencién a los comentarios de ASOMEDIOS y CARACOL TV en los que cuestionan que la definicion
de mercados relevantes realizada por la CRC se base en un enfoque normativo, que no refleja la realidad
del consumo actual de radiodifusion sonora ni las dinamicas reales del mercado, es importante precisar
gue la CRC, en efecto, reconoce la relevancia de comprender las dinamicas de consumo y la evolucion
de las preferencias de los usuarios frente a los servicios digitales. Por esta razon, en el documento
soporte se incluyeron analisis que evallan las relaciones entre los servicios de emision de contenidos
de radio, considerando los habitos y patrones de consumo de los oyentes. Lo anterior con el propdsito
de establecer las relaciones de sustituibilidad entre los servicios de radiodifusion sonora y los servicios
digitales ofrecidos por los OSP*.

Este analisis se basé en los resultados de la encuesta «El rol de los servicios OTT en el sector de las
comunicaciones en Colombia»®, que muestra que el 46% de las personas escucho radio tradicional sin
recurrir a internet, el 45% la escuchd por ambos medios, y solo un 5% lo hizo exclusivamente por
internet. Estos resultados se alinean con los hallazgos del Estudio Continuo de Audiencia de Radio-ECAR
desarrollado por el Centro Nacional de Consultoria (CNC), donde se evidencia que el consumo digital
coexiste con la radiodifusion tradicional, pero no la sustituye. Ademas, no se identifico evidencia de que
el aumento en el uso de plataformas digitales para acceder a contenidos de musica, noticias o
entretenimiento reduzca la frecuencia de uso de emisoras de radiodifusion sonora.

12 Online communication Service Providers, es decir, proveedores de servicios OTT de comunicaciones en linea.

13 COLOMBIA. Comisidén de Regulacion de Comunicaciones. Rol de los servicios OTT en el sector de las comunicaciones en
Colombia 2022. [En linea] Bogota. Noviembre de 2022. Disponible en: https://www.postdata.gov.co/story/el-rol-de-los-servicios-
ott-en-el-sector-de-las-comunicaciones-en-colombia-2022
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Como se menciond anteriormente, de acuerdo con los resultados obtenidos en los analisis adelantados
por la CRC, no hay sustitucion entre la radio tradicional y los servicios ofrecidos por plataformas OSP,
ya que cumplen funciones distintas y se dirigen a necesidades y habitos de consumo diferenciados. La
radio tradicional se caracteriza por ofrecer una programacion en vivo, mientras que los servicios OSP
operan bajo esquemas de consumo a demanda, centrados mayoritariamente en contenido musical
personalizado. Esta diferencia en la naturaleza del contenido, asi como en la forma de acceso y uso,
impide que se configure una relacién de sustitucion directa entre ambos servicios.

Asi pues, esta Comision reitera a ASOMEDIOS y CARACOL TV que los resultados del estudio permiten
concluir que no se evidencia una relaciéon de sustitucion entre los servicios digitales y la radiodifusion
sonora. Lo anterior, puede estar evidenciando dinamicas propias de competencia entre medios de
transmision de contenidos, razdn por la cual no se considera sustitucion entre ambos servicios.

Ahora bien, en relacién con los comentarios presentados por ASOMEDIOS y CARACOL TV respecto
al alcance geografico que la CRC determind para la definicion de los mercados relevantes del servicio
de radiodifusion sonora, es importante precisar que el enfoque geografico municipal considera las
caracteristicas técnicas del servicio de radiodifusidén sonora, asi como el marco normativo vigente que
define su operacion y cobertura autorizada. Este enfoque tiene en cuenta que la radiodifusion sonora
es un servicio sujeto a concesiones de espectro radioeléctrico, cuya cobertura esta delimitada por la
licencia otorgada y el area técnica de operacidn aprobada por la autoridad competente, elementos que
inciden directamente en el alcance efectivo del servicio y en las condiciones bajo las cuales compite en
el mercado.

Si bien es cierto que los sitios web y plataformas digitales pueden tener un alcance nacional o
internacional, ello no elimina las particularidades funcionales y regulatorias que siguen caracterizando
al servicio de radiodifusion sonora como un medio con condiciones técnicas especificas, asociadas al
uso del espectro, al licenciamiento y asignacién de frecuencia que considera el area de cobertura
geografica establecida y las obligaciones diferenciadas en materia de contenidos. Estas caracteristicas
hacen que la radiodifusion sonora opere bajo reglas que no son equivalentes a las de los servicios en
linea, por lo cual deben ser analizadas de manera diferenciada, razon por la cual esta Comision no acoge
la propuesta de ASOMEDIOS y CARACOL TV de ampliar el alcance geografico a «zonal».

Sin embargo, considerando, los efectos que pueden generarse a partir de estos nuevos modelos de
negocio para la transmision de contendidos radiales, es importante mencionar que, en el marco del
analisis de competencia, que hace parte de la segunda fase de este proyecto, esta Comision examinara
las posibles integraciones verticales presentes en el sector de radiodifusiéon sonora. También se
estudiaran estos efectos verticales, teniendo en consideracion, para el caso de las emisoras comerciales,
las integraciones a través de cadenas radiales; para las emisoras comunitarias, las integraciones que
puedan configurarse a través de redes; y, en general, las vinculaciones derivadas de la pertenencia a
un mismo grupo econdmico entre diferentes emisoras.
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Finalmente, en relacion con la propuesta de ASOMEDIOS de que la CRC asuma funciones de regulacién
y vigilancia sobre los medios digitales, esta Comision aclara que, conforme lo dispone el articulo 19 de
la Ley 1341 de 2009, modificado por el articulo 15 de la Ley 1978 de 2019, su ejercicio funcional esta
dirigido a promover la competencia en los mercados, promover el pluralismo informativo, evitar el abuso
de posicion dominante, regular los mercados de las redes y los servicios de comunicaciones y garantizar
la proteccién de los derechos de los usuarios; con el fin que la prestacion de los servicios sea
econdmicamente eficiente, y refleje altos niveles de calidad, de las redes y los servicios de
comunicaciones, incluidos los servicios de television abierta radiodifundida y de radiodifusion sonora.

En ese orden de ideas, en ejercicio de las facultades y competencias que la ley le atribuye a la CRC,
resulta pertinente subrayar que, dada la expansion de los servicios en linea, la Comision ha considerado
pertinente analizar, en mdltiples ocasiones, la dinamica de competencia de estos servicios y su impacto
en el sector. El conocimiento de las dinamicas de los servicios OTT dentro del sector de comunicaciones
ha hecho parte de la agenda regulatoria de la CRC desde 2017, pues se ha constituido como un insumo
relevante para la formulacion de politica regulatoria en busca del desarrollo del sector TIC. Este ejercicio
ha sido actualizado en 2019, 2021, 2022 (incluyendo en este afo por primera vez la percepcion de
empresas) y 2023, consolidando una linea de analisis constante en torno al rol de los servicios digitales
en el sector de las comunicaciones en Colombia.

Adicionalmente, en el caso de la Agenda Regulatoria 2018-2019, la Comision considerd relevante revisar
tendencias regulatorias relacionadas con la economia digital, para lo cual desarrollé el proyecto
denominado «El rol de los servicios OTT en el sector de las comunicaciones en Colombia, impactos y
perspectivas regulatorias», el cual tuvo como objetivo general «determinar los efectos que la adopcion
de servicios OTT tiene en el sector de las comunicaciones e identificar las diferentes aproximaciones
regulatorias a los desafios y oportunidades que estos servicios han creado en los mercados de
comunicaciones en Colombia».

Ciertamente, la Comision ha considerado Util y necesario analizar el rol de los servicios OTT en el sector
de las comunicaciones de forma reiterada dadas las condiciones que rodean su desarrollo y evolucion,
pero, ademas, con el objetivo fundamental de comprender los habitos de consumo y uso de los servicios/
aplicaciones en linea por parte de los usuarios. De ahi que, con base en los analisis que desarrolla de
manera integral frente a los asuntos que son de su resorte, la Comision esta llamada a expedir una
regulacion que promueva la inversion, la proteccién de los usuarios, la calidad de los servicios, la
simplificacién regulatoria la neutralidad de la red, e incentive la construccion de un mercado competitivo
que desarrolle los principios orientadores que rigen la normativa del sector TIC.

En atencion a los comentarios presentados por YURBANA RADIO, esta Comision agradece su
participacion en este proceso y valora especialmente las observaciones orientadas a visibilizar el papel
social y comunitario de las emisoras en el ecosistema de radiodifusion sonora. Adicionalmente, la CRC
reconoce la naturaleza juridica de las emisoras comunitarias, asi como su rol en la promocion de la
cultura local, la participacién ciudadana y el fortalecimiento del tejido social. Por ello, es importante
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aclarar que la etapa actual corresponde Unicamente a la definicion de mercados relevantes, y en esta
fase no se generan obligaciones ni cargas regulatorias para los agentes del sector.

En esta etapa, el objetivo es definir técnica y objetivamente el mercado de radiodifusién sonora del
pais, distinguiendo entre las distintas modalidades de prestacion del servicio, sin imponer medidas
regulatorias. Posteriormente, en la etapa de analisis de condiciones de competencia, se examinaran las
dindmicas de mercado y, de ser necesario, se evaluara la pertinencia de intervenciones regulatorias, las
cuales seran definidas con base en los principios de proporcionalidad y adecuacion normativa, sin perder
de vista la naturaleza juridica y las condiciones particulares de las emisoras comunitarias. Las acciones
expuestas, se aclara, se realizaran por la Comisién en el ejercicio de las funciones que le atribuye la ley
en materia del servicio de radiodifusion sonora, siendo distintas de aquellas que el MinTIC tiene a su
cargo, por expresa disposicion de lo reglado en la Ley 1341 de 2009, modificada por la Ley 1978 de
2019.

Ahora bien, YURBANA RADIO en sus comentarios presenta cinco propuestas especificas, respecto de
las cuales esta Comisién procede a dar respuesta en los siguientes términos:

A. «Reconocimiento explicito del caracter diferencial de las emisoras comunitarias en
cualquier definicion de mercado relevante, con tratamiento regulatorio especifico y
adecuado.»

Como se indico en la seccion de comentarios generales, desde el enfoque técnico-econdmico de la
definicion de mercados relevantes, es posible que emisoras con modelos de negocio, estructuras
operativas y regimenes regulatorios distintos se ubiquen dentro de un mismo mercado, siempre que
participen en dinamicas comunes de oferta y demanda. La existencia de asimetrias normativas o
diferencias institucionales no implica, por si misma, la necesidad de segmentar mercados, en la medida
en que los agentes compitan efectivamente por la atencion de la audiencia o el acceso a recursos
similares, y contribuyan a una misma cadena de valor. No obstante, la Comisién reitera que reconoce
la naturaleza de la radiodifusion comunitaria, y dicha condicion sera considerada en fases posteriores
del proyecto, especialmente en lo relacionado con medidas de intervencion proporcional y diferenciada,
cuando sea pertinente.

B. «Exclusion de las emisoras comunitarias de obligaciones comerciales, o en su defecto,
creacion de un régimen regulatorio especial adaptado a su realidad.»

La propuesta regulatoria que se desarrolla en esta fase del proyecto se limita a la definicién de los
mercados relevantes y no implica, en ningln caso, la imposicién de obligaciones comerciales a las
emisoras comunitarias. Tampoco busca equiparar su régimen normativo al de los operadores
comerciales. Las posibles medidas regulatorias que se deriven del analisis de competencia, que se dara
en la segunda fase de este proyecto, seran disefiadas bajo principios de proporcionalidad, considerando
la naturaleza diferenciada de los agentes involucrados, tal como lo establece el marco normativo
vigente.
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C. «Garantias de sostenibilidad, incluyendo el acceso a fondos, apoyos técnicos y
simplificacion de tramites.»

Frente a este punto es importante mencionar que la CRC no tiene competencia sobre mecanismos de
financiacion ni asignacion de recursos publicos o privados para los operadores del servicio de
radiodifusion sonora. Sin embargo, esta Comisidn reconoce la importancia de reducir cargas
innecesarias y promover condiciones que favorezcan la operacion eficiente de los diferentes tipos de
emisoras. En ese sentido, una de las lineas de trabajo previstas para la segunda fase del proyecto esta
orientada a la simplificacion regulatoria, donde se identificaran posibles cambios normativos que faciliten
el cumplimiento de obligaciones.

D. «Participacion directa en la construccion normativa, incluyendo mesas de dialogo
regionales con actores comunitarios.»

La CRC, con el fin de promover la trasparencia y la participacion de todos los agentes involucrados, ha
adelantado diversas acciones para fomentar la participacion del sector comunitario, incluyendo espacios
de socializacion, mesas de trabajo y procesos de consulta publica, como se documenta en la seccion de
comentarios generales. Con sujecion de lo expuesto, la Comision considera relevante fortalecer el
didlogo con entidades como la Mesa Nacional de Radio de Colombia, las redes de emisoras comunitarias
y entidades como el MinCulturas, con el objetivo de desarrollar sinergias y asegurar mecanismos de
participacion representativos, especialmente en las siguientes fases del proyecto.

E. «Definicion de indicadores de valor social, y no solo de audiencia o competencia, para
evaluar el rol de estas emisoras.>»

En atencién a esta propuesta, es importante mencionar que la metodologia de definicién de mercados
y analisis de competencia utiliza indicadores cuantitativos como audiencia e ingresos para evaluar la
dinamica del mercado y el nivel de concentracion. Sin embargo, este andlisis también considera
elementos cualitativos relevantes como las barreras de entrada, las asimetrias regulatorias, la
estabilidad del mercado y las caracteristicas estructurales de los agentes. Dentro de este marco, se
reconoce la naturaleza social y comunitaria de las emisoras que tienen tal naturaleza como un factor
relevante para el disefio de eventuales medidas regulatorias diferenciadas, aunque no constituyen, por
si solos, criterios técnicos para segmentar mercados relevantes.

2.4. Mercado de espacios publicitarios de radiodifusion sonora
ASOMEDIOS
La asociacion divide su comentario sobre el mercado de espacios publicitarios de radiodifusion sonora

en dos partes, a saber: por un lado, afirma que la CRC no aplicé el Test del Monopolista Hipotético
(TMH) para la definicion de este mercado relevante y que, en su lugar, esta Comision utilizd la
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metodologia conocida como Sistema Casi Ideal de Demanda (AIDS, por sus siglas en inglés) y, por otro
lado, el mercado de pauta publicitaria definido deberia abarcar los servicios de audio y audiovisuales
donde se incluyan la pauta publicitaria en television nacional, televisién regional, television local,
radiodifusion sonora, medios digitales, etc. En consecuencia, ASOMEDIOS solicita que la CRC defina
el «mercado de espacios publicitarios para servicios de audio y audiovisuales».

Sobre el uso del Test del Monopolista Hipotético

ASOMEDIOS recuerda que la CRC empled la metodologia AIDS para estimar las elasticidades precio
propio y precio cruzado. Agreda que, a partir de la aplicacion de esta herramienta econométrica, la CRC
concluye lo siguiente: (i) la pauta publicitaria en radio es complementaria a la pauta publicitaria en
television nacional; (i) las pautas publicitarias en radio y television por suscripcion son complementarias;
(iii) la pauta publicitaria en television nacional y la pauta publicitaria en television por suscripcion son
complementarias; (iv) las demandas de las pautas publicitarias en radio, television nacional y television
por suscripcion son, respectivamente, inelasticas; y (v) la publicidad en radio constituye un mercado
relevante por si mismo, dado que, en virtud de la inelasticidad estimada —tanto en el ejercicio con los
medios tradicionales como incluyendo los espacios publicitarios en internet—, un incremento
significativo y no transitorio en los precios seria rentable para un hipotético monopolista.

Recuerda, ademas, que la regulacion de la CRC considera que el TMH es la prueba econométrica para
identificar un mercado relevante. Comenta que la prueba del monopolista hipotético mas cominmente
usada es la pérdida critica. A continuacion, se resume la exposicion e interpretacion realizada por
ASOMEDIOS sobre el andlisis de pérdida critica:

El analisis de la pérdida critica compara dos conceptos entre si para determinar si un mercado es
relevante, estos son: (i) la pérdida critica; y (ii) la pérdida efectiva. De acuerdo con el comentario,
«mientras que la pérdida critica busca determinar la reduccién en la demanda total que resulta de un
aumento del 5 o0 10% en los precios que resulte en pérdidas al monopolista hipotético, la pérdida
efectiva determina el cambio en la demanda que resulta de ese aumento de precios».

Afirma que la pérdida critica, PC, como sigue

X
PC =
XxX+m

Donde x = Ap/p es el incremento porcentual del precio que realizaria el monopolista hipotético
(tipicamente 5% o 10%), m = (p — c)/p es el margen del exceso del precio, p, sobre los costos
marginales, c. Sefiala que m es igual al inverso de la elasticidad precio de la demanda que enfrentaria
el monopolista hipotético.

Adicionalmente, la pérdida efectiva, PE, se define como
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PE = x(ezlpz — sz‘py)

Donde ¢,,, es la elasticidad precio propio del producto z y €zp, €S la elasticidad precio cruzado del

producto z respecto al producto sustituto y. ASOMEDIOS dice que la elasticidad precio propio y precio
cruzado se calculan con una ecuacion de demanda como la que sigue:

Inz=a+¢,, Inp, + €2, Inp, + €

Con estos términos, ASOMEDIOS sefiala que el incremento en precios de un monopolista hipotético
no es rentable siempre que PE > PC. En ese caso, el mercado bajo estudio se encuentra definido de
manera estrecha, por lo que deben agregarse los productos o servicios sustitutos y volver a realizar la
comparacion entre PE y PC. En caso contrario, cuando PE < PC, es rentable para el monopolista
hipotético aumentar sus precios.

Después de esta presentacion, ASOMEDIOS comenta que la CRC no realiza la prueba del monopolista
hipotético y tampoco indica las razones por las cuales no la realiza y, en su lugar, la sustituye por el
AIDS. Paso seguido, presenta la cita al libro Quantitative techniques for competition and antitrust
analysis de Peter Davis y Eliana Garcés para indicar que las elasticidades de la demanda son
fundamentales para la aplicacién del TMH, pero nunca indican que el AIDS sustituye al TMH.

«we have seen that demand is important in determining firm behavior such as pricing decisions and we
have also seen that demand is a central determinant of the effect of changes in market structure—such
as those that occur from merger and acquisition activity—on market outcomes such as prices. Relatedly,
we have seen that demand elasticities are a fundamental element of the tools of competition
policy such as the hypothetical monopolist test for market definition. Company revenues
depend on the preferences of consumers and so necessarily demand is a fundamental element in
shaping market outcomes» (Resaltado ASOMEDIOS)

Adicionalmente, senala que Deaton y Muellbauer no hacen alusion a que el AIDS sea un sustituto del
TMH. En particular, extrae la siguiente cita del articulo An almost ideal demand system de Angus Deaton
y John Muellbauer:

«In this paper we have introduced a new system of demand equations, the AIDS, in which the budget
shares of the various commodities are linearly related to the logarithm of real total expenditure and the
logarithms of relative prices. The model is shown to possess most of the properties usually thought
desirable in conventional demand analysis, and to do so in a way not matched by any single competing
system»
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ASOMEDIOS menciona investigaciones relacionadas con Quadratic Almost Ideal Mixed Demand
System (QAIMDS)* y Linearized Almost Ideal Demand System (LAIDS)®, versiones del AIDS, donde
tampoco se menciona que estas estimaciones reemplacen al TMH. Agrega que se utiliza el modelo
Linear Approximate Almost Ideal Demand System (LAAIDS)* para estimar las elasticidades de la
demanda en un ejercicio en el que posteriormente se realiza el andlisis de pérdida critica para
efectivamente concluir sobre la segmentacion o independencia de mercados relevantes relacionados
con la cerveza en EE.UU.

En gracia de discusion, ASOMEDIOS presenta la investigacion de Gurkaynak y Kalkan'” donde los
autores no utilizan la metodologia AIDS para estimar elasticidades de la demanda, sino que utilizan un
modelo logit anidado. No obstante, sefala que estos autores «estiman el TMH para lo cual utilizan la
elasticidad critica, calculada a partir de los margenes de beneficio del segmento premium de cerveza a
nivel de cervecero/proveedor, con un TMH del 5% y del 10%>.

Finalmente, ASOMEDIOS solicita que la CRC realice el ejercicio econométrico del TMH para comprobar
gue el mercado relevante de espacios publicitarios no se circunscribe a los servicios de radiodifusion
sonora, sino que abarca todos los servicios de contenido audio y audiovisuales.

Sobre la redefinicion de los mercados relevantes de pauta publicitaria en radiodifusion
sonora

ASOMEDIOS considera que el mercado relevante de espacios publicitarios no se circunscribe
Unicamente al servicio de radiodifusion sonora. Afirma que este mercado es mas amplio y debe
considerar los servicios de audio y audiovisuales, donde se tenga en cuenta la sustitucion de la pauta
en television nacional, TV regional, TV local, radiodifusion sonora, medios digitales, etc.

Senala que las proyecciones del estudio «Comportamiento de la Inversion Publicitaria Neta -IPN y
perspectivas para el futuro» demuestran que a 2029, primero, se mantiene el mix de medios y, segundo,
la participacion sectorial de digital en pauta publicitaria oscila entre 75% y 78%. Como sustento de lo
anterior, ASOMEDIOS aporta el siguiente grafico:

4 WONG, K. K. Gary; PARK, Hoanjae. "The use of conditional cost functions to generate estimable mixed demand systems
purchased". American Journal of Agricultural Economics, vol. 89, n.° 2, mayo 2007, pp. 273-286.

15 BUSE, Adolf. "Evaluating the linearized almost ideal demand system". American Journal of Agricultural Economics, vol. 76, n.°
4, 1994, pp. 781-793.

6 HOUSKA, Tomas; BIL, Jaroslav. "Definition of relevant market in beer industry: application of LA-AIDS model". Proceedings of
30th International Conference Mathematical Methods in Economics, [s. |.], 2012.

17 GURKAYNAK, G.; KALKAN, E. "Testing justification for segment based relevant product market definition in merger control:
evidence from Turkey". Journal of Competition Law & Economics, vol. 13, n.© 2, 2017, pp. 328-345.
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RESPUESTA CRC:

Sobre la solicitud de ASOMEDIOS de ampliar la dimension producto del mercado relevante definido de
espacios publicitarios de radiodifusion sonora, dado que, segiin menciona, no se utilizé el TMH para su
definicion, la CRC aclara que si utilizd el Test del Monopolista Hipotético para definir los mercados
relevantes de pauta publicitaria en radiodifusién sonora y, en consecuencia, no acoge la solicitud de
ampliar la dimension del mercado producto a cualquier medio audiovisual o de audio. Para sustentar lo
anterior, a continuacion, esta Comision desarrollara de manera detallada los siguientes puntos: (i)
aclaracion sobre la estimacion de las elasticidades precio propio y precio cruzado de la demanda; (ii)
una explicacion que aborda tanto la relacion entre la pérdida critica y el TMH, como las interpretaciones
asociadas a cada uno de estos conceptos; (iii) una profundizacion de la relacion entre el TMH vy la
inelasticidad precio propio de la demanda; y (iv) una explicacion de las tendencias en las participaciones
en el gasto en pauta publicitaria y su interpretacion en el contexto de definicién de mercados relevantes.

Para el efecto, la CRC utiliza la misma notacién de ASOMEDIOS vy, por lo tanto, toma a z como
mercancia de referencia, cuyo precio unitario es p,.

(i) Sobre la estimacion de las elasticidades precio propio y precio cruzado

ASOMEDIOS sefiala que la elasticidad precio propio y precio cruzado se calculan con una ecuacion de
demanda como la que se muestra a continuacion:

Inz=a+e¢,, Inp, + €2, Inp, +€

Donde ¢,,_ es la elasticidad precio propio del producto z y €zp, €S la elasticidad precio cruzada del
producto z respecto al producto sustituto y.

Documento de respuesta a comentarios- Mercados Cddigo: 2000-38-3-25 Pégina 24 de 43
relevantes de radiodifusién sonora

Revisado por: Disefio Regulatorio Fecha de revision:13/08/2025

Version No. 5 Aprobado por: Relaciones con Grupos de Valor Fecha de vigencia: 13/01/2025




_=> COMISION A
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

Esta Comision reconoce que esta ecuacion permite estimar tanto la elasticidad precio propio como la
elasticidad precio cruzado. Sin embargo, recuerda que la metodologia Almost Ideal Demand System
(AIDS), utilizada por la CRC en este proyecto, también permite estimar dichas elasticidades. A
continuacion, la CRC presenta un breve contraste entre ambas metodologias, del cual se concluye que
la metodologia empleada por la Comisidon permite obtener estimaciones mas flexibles, lo que facilita una
mejor adaptacion a las realidades del mercado.

Para comenzar, la ecuacion presentada por ASOMEDIOS no estima el sistema de demanda del
producto z, dado que en el momento de la estimacion no se tiene en cuenta la variabilidad de la
demanda del producto y ni la relevancia del presupuesto en la decision de demanda. Ademas, la
especificacion funcional de la demanda adoptada impone que las elasticidades sean constantes. En
particular, la derivada parcial de In z con respecto a Inp, es constante por construccion, esto es:

dlnz B
dlnp, €zp;

En contraste, la metodologia AIDS empleada por la CRC se basa principalmente en la relacién lineal
tedrica entre las participaciones dentro del presupuesto y el logaritmo de los precios, asi como el
logaritmo del presupuesto deflactado por el indice de precios. Especificamente, ajustando la notacion
utilizada en el Anexo 2 del documento soporte a la propuesta regulatoria®, la relacién esta dada por la
siguiente ecuacion:

]
Wj=a]+ )/Jklnpk+ﬁj[lnM—lnP]
k=1

Donde w; es la participacion de la mercancia j —ésima dentro del presupuesto, M es el presupuesto y
P esta pensado como un indice de precios que deflacta el ingreso, el cual se aproxima por el indice de
Stone (InP = Z{mwk Inp,). Ahora, si w, es la participacion de la mercancia z en el presupuesto, se
utiliza la siguiente expresion:

8 La CRC se permite recordar que la elasticidad de z con p, es el cambio porcentual de la demanda del producto z ante un
incremento porcentual en su precio p,, manteniendo lo demas constante. De manera precisa, esta elasticidad, ¢, , es

Az

Z
“r: = By,
Pz

Ahora, asumiendo que z es una funcion diferenciable en p,, esta Ultima se puede aproximar por medio de la siguiente expresion
(;TZ) * (”7) Adicionalmente, aplicando propiedades del logaritmo y los diferenciales, esta Ultima expresion corresponde con ::Tn:.
En consecuencia, esta Ultima derivada es usualmente utilizada para el calculo de elasticidades.

9 CRC. Mercados relevantes de radiodifusion sonora. [En linea] Bogotd. 26 de marzo de 2035. Disponible en:
https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/2000-38-3-25/Propuestas/documento-soporte-2000-38-3-

25.pdf

Documento de respuesta a comentarios- Mercados Cddigo: 2000-38-3-25 pégina 25 de 43
relevantes de radiodifusion sonora
Revisado por: Disefio Regulatorio Fecha de revision:13/08/2025
Versién No. 5 Aprobado por: Relaciones con Grupos de Valor Fecha de vigencia: 13/01/2025



_=> COMISION A
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

dlnz _dlnw,

dlnp, dlnp, -

Para concluir que:

Vzz
€z, ZV_Bz_l
z

Sobre lo anterior, la CRC resalta dos elementos sobre la elasticidad precio propio en el AIDS:

e Esta expresidon es constante en la medida que w, lo es, por lo que la metodologia AIDS, a
diferencia de la metodologia mencionada por ASOMEDIOS, no impone que las elasticidades
precio propio sean constantes.

e Esta expresion recoge la interaccion de la mercancia z con el presupuesto y el indice de precios
por medio del parametro g,.

Finalmente, el contraste entre las dos metodologias se puede extender a las elasticidades precio
cruzado®. De este modo, la CRC concluye que la metodologia empleada en el marco del proyecto
regulatorio, en efecto, permite obtener estimaciones que se adaptan mejor a las realidades de mercado
que las propuestas por ASOMEDIOS.

(i) Sobre la relacion entre la pérdida critica y el TMH

ASOMEDIOS presenta la relacion entre la pérdida critica y la pérdida efectiva como alternativa para el
TMH. Sobre lo anterior, la CRC coincide con ASOMEDIOS en que la comparacion entre estas dos
pérdidas permite concluir cudl es el impacto del incremento del precio sobre los beneficios del
monopolista. Sin embargo, es relevante hacer una salvedad tedrica sobre la definicion de la pérdida
critica, la cual es parte esencial de la explicacion de la relacion entre el TMH y la elasticidad precio
propio de la demanda que sera presentada en la seccion (iii) de este acapite.

En adelante, se asume que la mercancia z es producida por un monopolista y, con el objetivo de
simplificar la notacién, el precio de z es solamente p. El TMH es una prueba que permite evaluar la
reaccion de la demanda por medio del impacto de un incremento del precio sobre los beneficios del
monopolista. Especificamente, si un incremento pequefio, pero significativo y no transitorio en p es
rentable para el monopolista, z es un mercado relevante en si mismo. Por el contrario, si dicho
incremento pequefio, pero significativo y no transitorio en p no es rentable para el monopolista, el
mercado relevante debe considerar la inclusion de mas productos que sustituyan a z y, posteriormente,
iterar la prueba del incremento en p pequefio, pero significativo y no transitorio.

20 No obstante, con el fin de mantener el andlisis dentro de un nivel de detalle adecuado para los objetivos de este documento,
esta Comision centrd su enfoque en el andlisis del algebra de las elasticidades precio propio.

Documento de respuesta a comentarios- Mercados Cddigo: 2000-38-3-25 pégina 26 de 43
relevantes de radiodifusion sonora
Revisado por: Disefio Regulatorio Fecha de revision:13/08/2025
Versién No. 5 Aprobado por: Relaciones con Grupos de Valor Fecha de vigencia: 13/01/2025



_=> COMISION A
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

En términos intuitivos, si el monopolista hipotético incrementa el precio de la mercancia z y sus
beneficios se reducen, entonces la demanda debid migrar a los sustitutos cercanos de z, los cuales
ejercerian presién competitiva sobre z y su inclusion deberia ser tenida en cuenta al momento de definir
el mercado relevante. De manera similar se interpreta el resultado si el incremento en el precio de la
mercancia z tiene como consecuencia un incremento en los beneficios del monopolista, pues alli los
consumidores no tendrian alternativas razonables para sustituir el consumo de z.

En este contexto, aparece la comparacion entre la pérdida critica, PC, y la pérdida efectiva, PE, toda
vez que, de manera indirecta, permite concluir si un incremento pequefio, pero significativo y no
transitorio en p es rentable o no para el monopolista. A continuacion, la CRC se enfoca en la pérdida
critica, por lo que muestra el desarrollo algebraico que da sustento a la expresion por medio de la cual
ASOMEDIOS define esta pérdida.

Para iniciar, la pérdida critica esta definida como la caida porcentual de z que, ante un incremento en
el precio, garantiza que los beneficios del monopolista se mantienen constantes. Para mostrar lo
anterior, esta Comision realiza lo siguiente: primero da una expresion para los beneficios, después
considera dos momentos en el tiempo para calcular la variacion de los beneficios y, finalmente, calcula
la caida porcentual de z que garantiza que la variacion en los beneficios es cero.

Dicho lo anterior, en términos tedricos, se suele asumir que los beneficios del monopolista hipotético,
T(p), estan dados por la siguiente ecuacion

() =@ —c)D(p)
Donde c es el costo marginal y D(p) representa la funcion de demanda del producto z.

Por otra parte, se consideran dos momentos en el tiempo 0 y 1. En el momento 0, el escenario base, el
precio es p, Y la demanda es D (p,), mientras que en el momento 1, el escenario en el que el monopolista
incrementa el precio a p,, la demanda decrece a D(p,).

Con base en lo expuesto, los beneficios del monopolista en estos dos momentos estan dados por las
siguientes expresiones:

) =@ —c)D@) y M@y = @ —c)D(po)

Como consecuencia de lo anterior, la variacion de beneficio entre dos momentos del tiempo, All, esta
caracterizada por la siguiente ecuacién:

All = (p1 —c)D(p1) — (Po — ¢)D(po)
Al = (p1 — Do +Po— D) — D)) + (p1 — Po)D (Po)
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Asi, All = 0 si y solo si

P1 — Po

D) =D _ o x

D(py)  Pi—Po,Po—C x+m
Do Do

Donde x es la variacion porcentual del precio, el cual tipicamente se asume 5% o 10%, y m es el
margen de ganancia del monopolista.

De lo anterior, el TMH vy la pérdida critica estan relacionados de la siguiente manera:

e Siante un incremento en el precio por parte del monopolista hipotético, la caida porcentual en la
demanda es mayor que la pérdida critica, dicho incremento en el precio no genera un incremento
en los beneficios.

e Siante unincremento en el precio por parte del monopolista hipotético, la pérdida critica es mayor
gue la caida porcentual de la demanda, el incremento en el precio es rentable.

Por lo tanto, efectivamente, la relacion entre la pérdida efectiva y la pérdida critica si estan plenamente
relacionados con la aplicacion del TMH, tal y como lo ha aplicado esta Comisidon en otros proyectos?.
No obstante, la CRC resalta que la pérdida critica es la caida en la demanda que garantiza que los
beneficios no se modifican ante un incremento en el precio, por lo que, para poder calcularla es
indispensable que esta exista.

(iii)  Sobre la relacion entre la elasticidad precio propio de la demanda y el TMH

ASOMEDIOS manifiesta que la CRC no utilizé el TMH para la definicion de mercados relevantes en la
pauta publicitaria de la radiodifusion sonora. En lo que sigue, esta Comisién muestra que, si la demanda
es inelastica, cualquier incremento en el precio le genera ganancias adicionales al monopolista
hipotético. Esto tiene como implicacion directa que, dados los resultados presentados por esta Comision
en el documento soporte, la pauta publicitaria en radiodifusién sonora es un mercado relevante en si
mismo.

Para comenzar, se resalta que, como consecuencia de que p > c > 0, se tiene que el margen de
ganancia siempre esta en el intervalo (0,1). En otras palabras, 0 < (p — ¢)/p < 1 para todo p y todo ¢
que cumplan con las condiciones impuestas al inicio de este parrafo.

2L CRC, 2022. Revision de los mercados de servicios fijos. [consultado: 11 de julio de 2025]. Disponible en:
https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/2000-38-3-3/Propuestas/Ducumento-Soporte-Mercado-
Servicios-Fijos-08082022. pdf
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Adicionalmente, retomando la notacion del numeral anterior, los beneficios del monopolista estan dados
por la siguiente funcion:

I(p) = (@ —c)D(p)

A continuacién, esta Comisién muestra que, si la demanda es inelastica, M(p) se incrementa para
cualquier incremento en p, dejando lo demdas constante. Para lograr lo anterior, la CRC utiliza
herramientas de cdlculo diferencial, en particular, muestra que la derivada I’ (p) es positiva para todo
p, siempre que la elasticidad de la demanda esta en el intervalo (0,1)%.

De acuerdo con lo anterior, la derivada de I1(p) con respecto ap es Il'(p) = D(p) + (p — ¢)D'(p), donde
D'(p) es la derivada de la demanda con respecto al precio p. En estos términos, I’ (p) > 0 sucede si y
solo si se tiene que D(p) + (p — ¢)D'(p) > 0. Aplicando algunos procedimientos algebraicos, esta ultima
desigualdad es equivalente con la siguiente

—-c 1
p <
D £

Donde ¢ = D'(p)p/D(p) es la elasticidad precio propio de la demanda, debido a que D'(p) es otra
notacion para dz/dp, cuando z = D(p). En otras palabras, es suficiente con garantizar que esta
desigualdad se tenga para concluir que cualquier incremento en el precio de z le genera un incremento
en los beneficios del monopolista hipotético.

Dicho lo anterior, a continuacion, la CRC muestra que IT'(p) > 0 para todo p siempre que la elasticidad
precio propio de la demanda, ¢, sea inelastica, es decir, —e < 1.

Si se asume que la demanda es inelastica, es decir, 0 < —e < 1, entonces se tiene que la siguiente
inecuacion es cierta 1 < —1/¢. Este es el primer resultado que se obtiene. Por otra parte, como ya se
ha mencionado en el numeral anterior, el margen de ganancia siempre es un nimero entre 0 y 1, lo
cual implica que (p — ¢)/p < 1.Estos dos resultados permiten a la CRC afirmar que:

—-C 1
Pz
&

En consecuencia, si la demanda es ineldstica, cualquier incremento en el precio (1%, 5% o 10%, entre
otros) incrementa las ganancias del monopolista hipotético. Por lo tanto, dicho incremento en el precio
por parte del monopolista hipotético es rentable y, aplicando el TMH, se puede concluir z es un mercado
relevante.

2 En este punto, la CRC recuerda que el signo de la derivada de una funcion esta relacionado con el crecimiento o decrecimiento
del valor de la funcidn, de tal manera que, si la derivada es positiva, la funcion es estrictamente creciente y si, por el contrario,
es negativa, la funcion es estrictamente decreciente. Por ejemplo, tipicamente se tiene D'(p) < 0, debido a que, ante cualquier
incremento en el precio, se espera que la demanda por el producto decrezca.
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La CRC comenta que este no es un resultado novedoso en Politica de Competencia o en Organizacion
Industrial, toda vez que existen amplia literatura en la que se sefala que la inelasticidad precio propio
de la demanda es una condicién suficiente para la delimitacién de un mercado relevante y, ademas,
este resultado hace parte de los lineamientos que sigue esta Comision en sus ejercicios de definicién de
mercados relevantes.

Finalmente, teniendo en cuenta que la elasticidad precio propio de la pauta publicitaria en radiodifusion
estimada por la CRC en sus dos ejercicios es inelastica (-0,78 con la informacion de IBOPE y -0,75 con
la informacion de la SIC), el monopolista hipotético en este mercado puede incrementar los precios de
manera rentable. Esto le permite concluir a la CRC que, dada esta evidencia y aplicando el TMH, la
pauta publicitaria en radiodifusion es un mercado relevante en si mismo.

(iv) Sobre las participaciones en el gasto en pauta publicitaria y su interpretacion en el
contexto de definicion de mercados relevantes

Segun ASOMEDIOS, las proyecciones del estudio «Comportamiento de la Inversidn Publicitaria Neta y
perspectivas para el futuro» demuestran que a 2029, primero, se mantiene el mix de medios y, segundo,
la participacion sectorial de pauta publicitaria en digital oscila entre 75% y 78%. Este argumento de
ASOMEDIOS sostiene parcialmente la solicitud de definir el mercado de espacios publicitarios para
servicios de audio y audiovisuales, donde se sugiere la sustitucion entre las pauta publicitaria en
televisién nacional, TV regional, TV local, radiodifusién sonora, medios digitales, etc.

Sobre lo anterior, esta Comision realiza dos precisiones:

e El concepto de mix de medios, tal y como lo ha reconocido la CRC en los documentos de estudio®
y de respuesta de comentarios®* del proyecto «Analisis de los mercados de television fase I —
Definicion de nuevos mercados relevantes relacionados con el servicio de television», hace
referencia a la estrategia de los anunciantes de dividir su presupuesto en pauta publicitaria entre

2 SIMON, Franz; LISTL, Karl. "Relevant product market". En: JONES, Christopher; VAN DER WOUDE, Maarten (eds.). EU
Competition Law. Volume II: Mergers and Acquisitions. 2021, pp. 231-288.

MASSEY, Patrick. "Market definition and market power in competition analysis: some practical issues". Economic and Social
Review, vol. 31, n.2 4, 2000, pp. 309-328.

KASERMAN, David L.; ZEISEL, Stephen H. "Market definition: implementing the Department of Justice merger guidelines". 1996,
p. 679.

2 CRC, 2008. Lineamientos metodoldgicos para la definicion de mercados relevantes y posicion dominante en mercados
convergentes de telecomunicaciones en Colombia.

25 CRC, 2022. Analisis de los mercados de television. Fase I — Definicion de nuevos mercados relevantes relacionados con el
servicio de television. [consultado: 11 de julio de 2025]. Disponible en:
https://www.crcom.gov.co/system/files/Proyectos%20Comentarios/2000-38-3-9/Propuestas/documento-estudio-mercados-tv-
2000-38-3-9.pdf

% CRC, 2024. Documento de respuestas a comentarios: Analisis de los mercados de television. Fase I — Definicion de nuevos
mercados relevantes relacionados con el servicio de television. [consultado: 11 de julio de 2025]. Disponible en:
https://www.crcom.gov.co/system/files/Biblioteca%?20Virtual/Documento%?20de%20respuestas%20a%?20comentarios%20-
%20An%C3%A1lisis%20de%20l0s%20mercados%20de%20TV/Documento-respuesta-comentarios-Analisis-mercados-TV.pdf
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diferentes medios de comunicacidn, por lo que el gasto de publicidad no se destina Unicamente a
un medio en particular.

e Elincremento en la inversion en pauta publicitaria en medios «digitales» no es evidencia suficiente
de la relacion de sustituibilidad con otros medios para realizar la pauta publicitaria, ni, en
particular, con los medios de radiodifusion sonora.

A continuacion, se profundiza en estos dos comentarios con el fin de mostrar que ni el concepto mix
de medios ni el incremento en la inversidon en la pauta publicitaria en algin medio particular son
senales inequivocas de sustitucion.

Para comenzar, el concepto de mix de medios no constituye evidencia de sustitucion entre las distintas
opciones de pauta publicitaria disponibles para un anunciante, toda vez que este solo hace referencia
a una estrategia de asignacion del presupuesto destinado para campafias publicitarias.
Especificamente, el mix de medios estd relacionado con la decisién del anunciante de distribuir su
inversion en pauta publicitaria en diversos medios de comunicacién, en lugar de concentrarla
exclusivamente en uno solo. Contrario a lo que manifiesta ASOMEDIOS, este concepto esta ligado
mas a la complementariedad entre las pautas publicitarias que a su sustituibilidad.

De manera precisa, o que muestra el concepto de mix de medios es que existe una rivalidad en el
presupuesto entre las diferentes pautas publicitarias disponibles para el anunciante, donde la CRC
reconoce que los medios «digitales» han alcanzado una participacion importante. No obstante, la
rivalidad en el presupuesto no puede entenderse como evidencia de sustitucion entre los medios para
realizar pautas publicitarias.

Este Gltimo punto ya fue senalado por esta Comisién en el marco de la respuesta a comentarios
formulados por ASOMEDIOS en el proyecto «Analisis de los mercados de television fase I — Definicion
de nuevos mercados relevantes relacionados con el servicio de television», cuando se aclard la
interpretacion de los resultados obtenidos en la investigacion por la Superintendencia de Industria y
Comercio sobre el mercado de pauta publicitaria en radiodifusion sonora bajo el Radicado SIC No. 12-
149315.

Adicionalmente, en gracia de discusién, esta Comisidn resalta que, de acuerdo con la informacion
aportada por ASOMEDIOS sobre niveles de pauta publicitaria en Colombia desde 2018 hasta 2024,
la participacion de «Radio» se encuentra relativamente estable cerca del 12% en el periodo posterior
a la pandemia del COVID-19 (2021-2024) y, ademds, su comportamiento en niveles esta estable
alrededor de 135 millones de dodlares, aunque muestra un comportamiento relativamente creciente,
pasando de 133 millones de ddlares en 2021 a 137 millones de ddlares en 2024.
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Grafico 1. Participacion en la inversion en pauta publicitaria en Colombia de los medios
tradicionales desde julio de 2020 hasta junio de 2024
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion de IBOPE.

Estos resultados son concordantes con lo evidenciado por la CRC en el marco de ese proyecto, toda
vez que, de acuerdo con la informacién reportada por IBOPE (ver Grafico 1), la participacion de la
pauta publicitaria en medios de radiodifusion sonora dentro de la inversion publicitaria en medios
tradicionales es estable alrededor del 23% desde julio de 2020 hasta junio de 2024. Aunado a lo
anterior, de conformidad con la informacion reportada por la SIC (ver Gréfico 2), la participacion de
la pauta publicitaria en radio se mantiene relativamente constante desde el 2021 al compararlas con
la pauta publicitaria en medios digitales y television.

Grafico 2. Participacion en el gasto en pauta publicitaria en Colombia en radio, television e internet
desde enero de 2021 hasta junio de 2024
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion de la SIC 7.

De lo anterior se evidencia que la participacidén de la inversidon de pauta publicitaria en radio se ha
mantenido relativamente estable en los Ultimos anos, aun si se considera el crecimiento que ha tenido
la inversion en pauta publicitaria en medios digitales, lo cual, sin entrar en el rigor que amerita la
definicion, no puede verse como evidencia de sustituibilidad.

En vista de lo expuesto, esta Comisién no acoge la solicitud de ampliar la dimension del mercado
producto a cualquier medio audiovisual o de audio, debido a que los ejercicios adelantados por la CRC,
en los cuales se aplica el TMH, llevan a concluir que la pauta publicitaria en radiodifusion sonora es
un mercado relevante en si mismo y, ademas, los datos aportados y citados por ASOMEDIOS no dan
cuenta de la sustituibilidad entre las pautas en los diferentes medios de comunicacion de audio y
audiovisuales.

2.5. Mercado de dos lados: pauta y contenido de radiodifusion sonora
ASOMEDIOS

Retoma los comentarios presentados en los literales anteriores para solicitar que la CRC realice la
definicion de los siguientes mercados relevantes de dos lados:

(i) Compuesto por el mercado de contenidos de radiodifusion sonora para concesiones comerciales
y comunitarias en F.M. de alcance zonal y el mercado de espacios publicitarios para servicios
audiovisuales.

(i) Compuesto por el mercado de contenidos de radiodifusion sonora para concesiones comerciales
en A.M., de alcance zonal y el mercado de espacios publicitarios para servicios audiovisuales.

CARACOL TV

CARACOL TV senala que, aunque el documento no define de forma explicita el concepto de «demanda
inelastica», este se aborda de manera implicita al analizar el comportamiento de los oyentes frente a
variaciones en precios o disponibilidad del servicio. Indica que no puede afirmarse que exista una
demanda inelastica en el mercado publicitario de radio, ya que factores como el aumento del inventario
de pauta y las variaciones en la audiencia si afectan el valor de la pauta. Esto se refleja en la disminucion
sostenida de los ingresos por publicidad radial, y que dicha situacion no necesariamente se comporta
de manera proporcional con igual tendencia al comportamiento de la audiencia.

Ademas, CARACOL TV menciona que, frente al consumidor final (el oyente), aunque el servicio es
gratuito, una baja calidad del contenido puede generar pérdida de audiencia, afectando las tarifas
publicitarias y provocando la migracién de los anunciantes a otros medios o alternativas con mayor

27 Informacion solicitada por la CRC mediante escritos del 6 y 20 de noviembre de 2024. La respuesta de la SIC fue concedida
mediante escrito radicado con el No. 24-404417-221 del 20 de noviembre de 2024.
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audiencia. Indican también que, la audiencia debe ser cautivada permanentemente, ya que cuenta con
multiples opciones de consumo de contenidos, mas alld de emisoras tradicionales o tecnologias
especificas.

De otro lado, CARACOL TV indica que, actualmente, las emisoras comunitarias, debido a la amplia
posibilidad de vender pauta comercial, compiten directamente con las emisoras comerciales en términos
de contenido, captacion de audiencia y comercializacion de espacios publicitarios.

Ademas, CARACOL TV senala que la CRC menciona en el documento soporte la existencia de cambios
en los habitos de consumo y fendmenos de sustitucion, evidenciados incluso en la migracion de
concesionarios que devuelven sus licencias para operar exclusivamente en medios digitales. Indican que
esta migracion no se limita a plataformas OTT, sino que incluye redes sociales y buscadores que también
captan audiencia y venden publicidad. Ademas, muchos concesionarios operan de forma simultanea en
radio tradicional y en portales digitales donde replican su contenido. En este contexto, CARACOL TV
advierte que delimitar el mercado Unicamente por la tecnologia de transmision o el ambito territorial de
las concesiones desconoce la realidad de convergencia en el consumo de contenidos, una tendencia
que la propia CRC ha identificado en este y otros sectores.

RESPUESTA CRC

En relacién con el comentario presentado por ASOMEDIOS, en el cual retoma los planteamientos
expuestos en los literales anteriores, se solicita a la CRC que defina los siguientes mercados relevantes
de dos lados:

(i) Un mercado compuesto por el mercado de contenidos de radiodifusion sonora para concesiones
comerciales y comunitarias en F.M. de alcance zonal, y el mercado de espacios publicitarios para
servicios audiovisuales.

(ii) Un mercado compuesto por el mercado de contenidos de radiodifusion sonora para concesiones
comerciales en A.M., de alcance zonal, y el mercado de espacios publicitarios para servicios
audiovisuales.

De acuerdo con los andlisis y argumentos expuestos en los numerales 2.3 y 2.4, la Comisidén no acoge
las modificaciones propuestas por ASOMEDIOS, ni en lo relacionado con el mercado de contenidos, ni
respecto al mercado de espacios publicitarios en radio. Lo anterior, en tanto los analisis realizados
sustentan de manera adecuada la definicion de los mercados relevantes planteada en el documento
soporte.

CARACOL TV sefiala que en el documento no se define de forma explicita el concepto de «demanda
inelastica», pero este se aborda de manera implicita al analizar el comportamiento de los oyentes frente
a variaciones en precios o disponibilidad del servicio. En este sentido, esta Comision aclara que el
concepto demanda inelastica esta determinado por el valor numérico de la elasticidad precio propio de
la demanda.
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Para dar precision sobre este concepto, la CRC utiliza la misma notacion empleada en la respuesta
asociada a los comentarios relacionados con los mercados de pauta publicitaria en radio.
Especificamente, se toma como referencia la mercancia z, cuyo unitario precio es p,. Por otra parte, se
considera otro producto que se identifica con y y su precio por unidad comprada es p,.. Aqui, la cantidad
demandada del producto z esta determinada tanto por p, como por p,, de tal manera que z = D(p,, p,),
donde D(p,,p,) se conoce como funcién de demanda.

En este contexto, la elasticidad precio propio de la demanda del producto z mide el cambio porcentual
en la demanda de z ante un incremento porcentual en p,, manteniendo lo demas constante. En términos
matematicos, la elasticidad precio propio de la demanda, denotada por ¢, , se calcula como:

Az

_ Z
€apz = Ap,
Pz

En el caso particular en el que z es una funcién diferenciable en p,, la elasticidad precio propio de la
demanda se puede aproximar por medio de la siguiente expresién (dz/dp,) * (p,/z). En este punto,
esta Comision resalta el hecho de que ¢,,,_ es un ndmero que esta determinado por los niveles de p, y

py- En estos términos, la demanda por z es inelastica siempre que |ez‘pz| <1.

Dicho lo anterior, intuitivamente la demanda de z es inelastica siempre que un incremento de p, en un
uno por ciento, dejando lo demas constante, tiene como una reduccion en dicha demanda menor a un
uno por ciento.

Asi, los resultados obtenidos por esta Comision de la estimacién de la elasticidad precio propio de la
demanda para la pauta publicitaria en radiodifusion es, por un lado, -0,78 con la informacion de IBOPE
y, por el otro, -0,75 con la informacion de la SIC. A manera de ejemplo, si se incrementa el precio de
la pauta publicitaria en un uno por ciento, dejando lo demas constante, se espera que la demanda por
dicha pauta se reduzca solamente 0,78 por ciento, utilizando la informacion de IBOPE, o 0,75 por
ciento, utilizando la informacion de la SIC.

Adicionalmente, sobre el comentario de CARACOL TV en el que sefiala factores como el aumento del
inventario de pauta y las variaciones en la audiencia si afectan el valor de la pauta, la CRC se permite
recordar que, siguiendo la metodologia utilizada por Veronika Khlyupina en su estudio de efectos de
red sobre la television en Rusia titulado Estimation of the indirect network effect: On the example of
television advertising?, en el documento soporte se presentaron los resultados de la estimacion de las
siguientes ecuaciones:

28 KHLYUPINA, Veronika. Estimation of the indirect network effect: On the example of television advertising. Applied Econometrics,
2024, vol. 73, p. 102-118.
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In(pjr) = AgIn(ajr) + v2C; + v3C3 + 6245, + 83453 + 6,424 + Pt
Y

In(sje ) — In(sor) = alnadj, +y,C; +y3C5 + 8,45, + 03453 + 64424 + €t

donde p;. es el precio del segundo de pauta publicitaria en la emisora j en el instante t; a;, es la
audiencia de la emisora j en el instante t, la cual esta medida en miles de personas; C, una dummy
correspondiente al cuatrimestre k:2y 3; y A; una dummy correspondiente al afio : 22,23y 24, s;; €s
la cuota de audiencia de la emisora j; s, €s la cuota del outside option; ad;, es la pauta publicitaria
emitida en la emisora j en el instante ¢ y ¢;, es un término de error.

Sobre estas estimaciones, la CRC recuerda que el término A, representa el impacto de la audiencia
sobre el precio y « el impacto de la pauta sobre la participacion en audiencia. Esta Comision encontro,
por un lado, que un incremento en 1% en la audiencia de una emisora, se espera que el precio del
segundo de pauta publicitaria en dicha emisora se incremente aproximadamente 0,3%, manteniendo
lo demas constante, y, por otro lado, un incremento en 1% en la cantidad de anuncios de una emisora
no tiene efectos significativos sobre la participacion en la audiencia de la emisora.

En ese sentido, los hallazgos de la Comisién no deben entenderse de manera tal que cualquier
incremento en la pauta publicitaria dentro de la programacion no tienen efectos sobre la participacion
en audiencia, debido a que los analisis de sensibilidad se llevan a cabo en un contexto de incrementos
marginales, tipicamente de 1%. En efecto, la CRC no desconoce que el nivel de audiencia determine
el nivel de precio, mas alin cuando los resultados de sus ejercicios respaldan esta conclusion, y tampoco
que el exceso de pauta publicitaria al interior de una parrilla de programacion va en detrimento del
volumen de audiencia que tiene una emisora de radio.

Adicionalmente, CARACOL TV plantea que, aunque la radiodifusion sonora es un servicio gratuito para
el oyente, la calidad del contenido incide directamente en la permanencia de la audiencia. Una
reduccion en la calidad puede traducirse en pérdida de oyentes, lo que afecta el valor comercial del
espacio publicitario y puede incentivar la migracion de anunciantes hacia medios con mayor alcance.
Frente a este comentario es perentorio precisar que, partiendo de la premisa de que en la radiodifusion
sonora no existe una transaccién econdmica directa entre la emisora y el oyente, dado que se trata de
un mercado de precio cero, la CRC reconoce que la calidad y diversidad del contenido emitido se
convierten en factores clave de competencia entre emisoras. En este escenario, la capacidad de cautivar
y fidelizar a la audiencia mediante programacién atractiva y pertinente resulta determinante para
sostener niveles de audiencia que, a su vez, impactan en las tarifas publicitarias.

En linea con este planteamiento, se resalta que como resultado de las estimaciones presentadas en el
documento soporte, esta Comision encontrd evidencia de una externalidad de red positiva desde la
audiencia hacia los anunciantes, en la medida en que el nivel de audiencia de las emisoras incide de
manera directa y positiva en el precio de la pauta publicitaria. Es decir, a mayor audiencia, mayor valor
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adquieren los espacios publicitarios, lo que refuerza la importancia de atraer y mantener oyentes como
elemento central en la dindmica competitiva del mercado de radiodifusion sonora.

Por otra parte, CARACOL TV advierte que limitar el mercado por tecnologia o a nivel de municipios
desconoce la convergencia digital, evidenciada en la migracién de concesionarios a plataformas en
linea y la operacién simultdnea en radio y medios digitales. Si bien, desde la CRC se reconoce la
existencia de fendmenos de convergencia en el consumo de contenidos y la presencia de operadores
que combinan radio tradicional con medios digitales, el analisis de sustituibilidad desde el lado de la
demanda —tanto desde el lado de pauta como del lado de consumo de contenido— no evidencio
relaciones de sustitucion entre los medios tradicionales y los digitales. Especificamente, no se
identificaron patrones que indiquen que los anunciantes o los oyentes consideran estas opciones como
intercambiables de forma sistematica o inmediata.

En ese sentido, aunque plataformas digitales como las OTT comparten ciertas caracteristicas
funcionales propias de los mercados de dos lados (M2L), no se cuenta con evidencia que justifique
incluirlas dentro del mismo mercado relevante de la radiodifusion sonora. Por otro lado, si bien los
medios digitales y las plataformas OTT presentan caracteristicas que podrian justificar su definicién
como mercados de alcance nacional, las condiciones observadas en los mercados de radiodifusion
sonora revelan dinamicas distintas. Existen barreras tecnoldgicas, como las limitaciones en conectividad
0 acceso a dispositivos, asi como factores de fidelizacion de audiencias, que hacen que los usuarios
opten por contenidos de emisoras con presencia local. En consecuencia, el consumo de radio sigue
respondiendo en gran medida a criterios territoriales, lo cual refuerza la pertinencia de definir el
mercado relevante con un alcance municipal.

Una vez aclarados los argumentos expuestos por los agentes interesados, esta Comision destaca el
valioso aporte de ASOMEDIOS, en tanto dedicaron tiempo y esfuerzo para comprender a profundidad
los anadlisis adelantados por la Entidad y presentar argumentos técnicos en la materia. Estas
contribuciones constituyen insumos fundamentales que enriquecen el proceso de construccion conjunta
de decisiones regulatorias, garantizando que las medidas adoptadas respondan a las realidades y
necesidades del sector de la radiodifusién sonora. La participacion activa y técnica de los actores del
sector en los procesos de consulta publica es esencial para fortalecer la legitimidad, la transparencia y
la efectividad de la regulacion.

3. COMENTARIOS SOBRE LA PROPUESTA REGULATORIA
ASOMEDIOS

Por otra parte, ASOMEDIOS identifica una omision en el ambito de aplicacion de la Resolucion CRC
5050 de 2016, que actualmente se limita a servicios de telefonia, internet, television y postales. Propone
modificar el articulo 3.1.1.2 para incluir los servicios de radiodifusion sonora, sugiriendo el siguiente
texto: «El Capitulo I del Titulo III se aplica a los servicios de telefonia, internet, television, postales y
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de radiodifusion sonora, estos Ultimos segun las definiciones contenidas en la Resolucion MinTIC 2614
de 2022 y cualquiera otra que la llegare a modificar, sustituir o subrogar».

De igual modo, ASOMEDIOS considera que deberia eliminarse el articulo 1 del proyecto de resolucion,
debido a que la propuesta regulatoria no realiza modificacion alguna sobre el Anexo 3.1. de la Resolucion
CRC 5050 de 2016, mas alla del traslado de los mercados de television al Anexo 3.5.

Sobre el articulo 2 del proyecto de resolucion, ASOMEDIOS sefiala que la CRC no incluyd los mercados
mayoristas identificados en el proyecto regulatorio, por lo que solicita que estos mercados sean
incorporados en el Anexo 3.5.

Adicionalmente, solicita que se eliminen los articulos 3 y 4 del proyecto de resolucion, toda vez que la
compilacion de definiciones y disposiciones normativas de la Resolucién MinTIC 2614 de 2022 no hacen
parte del objetivo de este proyecto regulatorio. Ademas, afirma que dicha compilacién normativa es
innecesaria, ya que cualquier modificacion, sustitucion, derogacion o subrogacion que llegara a realizar
el MinTIC se debe incorporar automaticamente a la regulacion. ASOMEDIOS sefala que se debe dar
prelacion al principio de coordinacién administrativa establecido en el articulo 209 de la Constitucion
Politica.

Finalmente, solicita que se eliminen los articulos 5 y 6 del proyecto de resolucién, debido a que la
compilacion de los formatos 8 y 9 de la Resolucién MinTIC 175 de 2021 en la Resolucion CRC 5050 de
2016 no tienen relacion con el objetivo de este proyecto regulatorio y, ademas, sefiala que los formatos
propuestos T.1.10. y T.5.9. son exactamente iguales a los formatos 8 y 9 mencionados anteriormente,
por lo que duplicar va en contravia de lo establecido en el articulo 209 de la Constitucion Politica.
ASOMEDIOS le recuerda a la CRC que esta Comision puede acceder a la informacion reportada en
ColombiaTIC. Agrega que esta compilacion duplica la carga de reporte de informacion para los
concesionarios del servicio de radiodifusion sonora comercial y, en consecuencia, se genera un doble
riesgo de incumplimiento de reporte.

CARACOL TV

Considera que incluir fragmentos de la Resolucion MinTIC 2614 de 2022 dentro de la Resolucion CRC
5050 de 2016 carece de justificacion juridica y regulatoria, ya que se trata de una norma vigente, de
obligatorio cumplimiento y conocida por los operadores del servicio. Advierte que, al no hacerse una
compilacion completa, ambas resoluciones seguirian vigentes, lo que podria generar duplicidades,
redundancia normativa y conflictos de interpretacion, ademas de dificultar la consulta del marco
regulatorio. Senala también que la Resolucion 2614 es clara y accesible para los agentes del sector, por
lo que no es necesario replicarla en otras normas.

Adicionalmente, CARACOL TV sefala que, aunque la CRC busca facilitar la consulta normativa
mediante la creacion de un nuevo Titulo XVIII en la Resolucion 5050 de 2016, la inclusion literal de
normas expedidas por otra entidad, como la Resolucion MIinTIC 2614 de 2022, es innecesaria y genera
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redundancia. Manifiestan que esta norma ya esta vigente, publicada y plenamente aplicada por los
operadores del servicio, con un contenido claro y suficiente, cuyo cumplimiento no requiere ser replicado
en otros cuerpos regulatorios, por lo cual, seglin ellos, reproducirla textualmente no aporta valor
adicional y puede generar errores de interpretacion, duplicidad normativa y confusion. Ademas,
CARACOL TV indica que, en caso de futuras modificaciones por parte del MinTIC, se corre el riesgo de
inconsistencias entre textos, afectando la seguridad juridica del sector.

Por otro lado, CARACOL TV también manifiesta su preocupacion por la propuesta de incorporar en el
régimen de reportes de la CRC los contenidos de los formatos 8 y 9 de la Resolucion MinTIC 175 de
2021, ya que esto podria generar una doble obligacion de reporte para los prestadores del servicio.
Senala que esta situacion implicaria una carga administrativa innecesaria y una duplicacion de esfuerzos
que no afade valor al control o supervision que ya ejerce el MinTIC.

RESPUESTA CRC

Frente al comentario presentado por ASOMEDIOS sobre la presunta omisidon que presentaria el capitulo
I del Titulo III de la Resolucion CRC 5050 de 2016, pues el ambito de aplicacién no abarcaria la
radiodifusion sonora, la Comisién encuentra pertinente subrayar que dicha normativa si incluye los
asuntos relacionados con este servicio. Precisamente, la Seccién 1 del Capitulo 1 del Titulo III de la
Resolucién CRC 5050 de 2016, en su articulo 3.1.1.1. establece las condiciones, metodologias y criterios
para llevar a cabo, entre otros asuntos «la definicion de los mercados relevantes de los servicios postales
y servicios de telecomunicaciones, incluidos los servicios de television abierta radiodifundida y de
radiodifusion sonora.»

A su turno, el articulo 3.1.1.2. de la misma resolucion dispone que el ambito de aplicacion de las reglas
previstas en el Capitulo 1 del Titulo III se aplica a todos los servicios respecto de los cuales la CRC
ejerce sus competencias regulatorias, conforme lo establecido en la Constitucién y la ley. Ciertamente,
al tenor de la norma en cita, la Comision no encuentra que se presenta la omision alegada, pues la
regulacion ha sefialado que las reglas contenidas en dicha seccion de la Resolucién CRC 5050 de 2016
se extienden a la totalidad de los servicios sobre los cuales se han conferido competencias a la Comision,
entre los que se encuentra la radiodifusién sonora, por expreso mandato de lo establecido en la Ley
1341 de 2009, modificada por la Ley 1978 de 2019.

En concreto, el articulo 19 de la Ley 1341 de 2009, modificado por el articulo 15 de la Ley 1978 de 2019
dispone que la Comision es el 6rgano encargado de promover la competencia en los mercados,
promover el pluralismo informativo, evitar el abuso de posicion dominante, regular los mercados de las
redes y los servicios de comunicaciones y garantizar la proteccion de los derechos de los usuarios, con
el fin que la prestacién de los servicios, incluido el de radiodifusion sonora, sea econémicamente
eficiente y refleje altos niveles de calidad.

Entonces, dado que la regulacion dispone que el ambito de aplicacion de lo contenido en el Capitulo 1
del Titulo III se extiende a todos los servicios respecto de los cuales la CRC ejerce sus competencias
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regulatorias, entre los que se encuentra la radiodifusion sonora, por expreso mandato de la ley, no
resultaria cierta la omision alegada, por lo que de manera consecuente no seria necesaria la modificacion
propuesta.

Por otro lado, en relacién con la solicitud de ASOMEDIOS de eliminar el articulo 1 del proyecto de
resolucion en tanto que no se propone un ajuste sustancial del Anexo 3.1., salvo el traslado de los
mercados de televisién al Anexo 3.5., la Comisidén determind que solo modificaria el Anexo 3.1. en el
sentido de agregar al listado contenido en el Anexo 3.1 los mercados minoristas con alcance municipal
definidos en el marco del proyecto regulatorio, es decir: (i) Contenidos de radiodifusién sonora para
concesiones comerciales y comunitarias en Frecuencia Modulada (F.M.); (ii) Contenidos de radiodifusion
sonora para concesiones comerciales en Amplitud Modulada (A.M.); vy (iii) Contenidos de radiodifusion
sonora para concesiones de interés publico.

La decisién adoptada sobre el asunto tuvo en cuenta los comentarios formulados por el sector y las
modificaciones que fueron introducidas recientemente mediante la Resolucion CRC 7811 de 2025%. En
concreto, conforme lo dispone el articulo 3.1.2.4 de la Resolucion CRC 5050 de 2016, en el Anexo 3.1.
y Anexo 3.3. del Titulo de Anexos se encuentra la relacion de los mercados relevantes de
telecomunicaciones y postal, respectivamente, identificados por la CRC.

Con lo anterior, la CRC tiene como objetivo otorgarle un sentido organizacional acorde a los asuntos
gue integran la regulacion y facilitar la consulta relacionada con el listado de mercados relevantes
contenidos en la Resolucion CRC 5050 de 2016. Ciertamente, esta proposicion le aporta claridad a la
regulacion, con lo cual, ademas, se reconocen las modificaciones introducidas por el legislador en
relacion con el regulador Unico y convergente, bajo la dptica de una regulacién por mercados y su
evolucion.

A su turno, en lo que respecta a la propuesta formulada por ASOMEDIOS de incluir los mercados
mayoristas en el acapite de Anexos de la Resolucién CRC 5050 de 2016, la Comision aclara que el listado
de mercados contenido en la regulacion esta orientado a la expedicion de la regulacion que le asiste a
la CRC, conforme sus facultades y competencias. No obstante, el estudio y analisis de los mercados
minoristas, en sede del analisis de competencia, determinard la necesidad de analizar los mercados
mayoristas identificados, como resultado de las fallas de mercado o de los problemas de competencia
que se puedan llegar a detectar en dicho analisis.

Finalmente, frente a los comentarios formulados por ASOMEDIOS y CARACOL TV sobre la
compilacion contenida en el proyecto de resolucion, esta Comision se permite sefialar, en primera
medida, que acogera las alegaciones allegadas sobre el asunto, en el sentido de optar por una
alternativa que evite la duplicidad normativa. En este sentido, con base en las observaciones
presentadas, la CRC considera que la compilacion propuesta podria generar que las reglas contenidas
en los cuerpos normativos a los que se refiere la propuesta resulten redundantes frente a su contenido
formal o sustancial.

2 «Por la cual se simplifica el marco regulatorio aplicable a los servicios de comunicaciones en Colombia». Mediante el articulo
64 de la Resolucion CRC 7811 de 2025, se modifico el Titulo III de la Resolucién CRC 5050 de 2016.
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Por lo anterior, la Comision considera conveniente que, aunque la compilacion no sea la herramienta
mas idénea, la normativa expedida por el MinTIC relacionada con el servicio de radiodifusion sonora —
en la medida en que se articula con las funciones de este regulador— sea incorporada a la Resolucion
CRC 5050 de 2016 mediante la adicion correspondiente. Ademas, si bien el proyecto regulatorio
«Mercados Relevantes de Radiodifusion Sonora» tiene como objetivo general definir los mercados
relevantes minoristas y mayoristas de radiodifusion sonora en funcién de los modelos de negocio y de
la dindmica de la industria, a partir de la informacion disponible, y siguiendo los lineamientos
establecidos en el Titulo III de la Resolucion CRC 5050 de 2016, lo cierto es que, la propuesta funge
como una herramienta necesaria a efectos de propender por la organizacion clara y simple del marco
regulatorio aplicable al servicio de radiodifusion sonora.

En esa medida, la propuesta regulatoria sometida a conocimiento y discusidon del sector, ademas de
contener la revision y definicion de los mercados relevantes tanto mayoristas como minoristas del
servicio de radiodifusion sonora, propende por la adicion de las normas que deben integrarse al marco
regulatorio por tratarse de un asunto que se encuentra bajo el marco funcional atribuido al regulador.
Como se menciond anteriormente, por mandato de la Ley 1341 de 2009, modificada por la Ley 1978 de
2019, la CRC ostenta funciones de regulacion respecto de la provision de redes y servicios de
telecomunicaciones, entre los que se incluye de forma expresa el servicio de radiodifusion sonora. Asi,
dado que el servicio de radiodifusién sonora, desde el punto de vista regulatorio, no se encuentra dentro
del ambito de competencia del MiInTIC, sino de esta Comision, resulta pertinente que las normas
regulatorias sobre la materia, expedidas con anterioridad a la Ley 1978 de 2019 y que contindan
vigentes, se incorporen al cuerpo normativo que agrupa el conjunto de reglas aplicables al sector.

De este modo, en criterio de la Comisién, no tiene sentido que las reglas regulatorias aplicables al
servicio de radiodifusion sonora, que hacen parte del ordenamiento juridico con posterioridad de la
entrada en vigor de la Ley 1978 de 2019, se encuentren dispersas en otros cuerpos normativos, pues
ello podria generar, frente al sector y los sujetos regulados, afectaciones a la seguridad juridica, asi
como conflictos de interpretacion. Precisamente, la CRC tiene como propdsito habilitar la consulta de la
regulacion en materia de radiodifusion sonora en un solo texto, en aras de facilitar, con posterioridad,
cualquier modificacion, sustitucion, derogacion o subrogacion que considere necesaria la Comision, por
tratarse de un asunto que, como se ha mencionado en reiteradas ocasiones, estd bajo su resorte
funcional.

Esta misma conclusion se extiende al régimen de reportes, dado que la CRC analizara la informacion
que presenten los agentes bajo la perspectiva de sus competencias legales, sin perjuicio de que el
MinTIC analice lo que considere, en el marco de las atribuciones conferidas por el legislador. De ahi que
no se encuentre duplicidad en el ejercicio funcional de las entidades, pues tal y como advierte CARACOL
TV en su comentario, las facultades de inspeccion, vigilancia y control estan a cargo del MinTIC por
expresa disposicion de la ley, mientras que las regulatorias estan a cargo de esta Comision.
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Por lo anterior, también es importante aclarar que la CRC no adiciona a la Resolucion CRC 5050 de 2016
la totalidad de las reglas contenidas en la normativa expedida por el MinTIC, en razén a que su ambito
de aplicacién estd orientado a asuntos que no corresponden con las competencias de la Comisién.
Entonces mal haria este regulador si decidiera agrupar en la regulacion normas que no se encuentren
asociadas a los aspectos que el legislador le ha atribuido por disposicion de la ley.

De igual forma, la CRC se acoge a la solicitud de ASOMEDIOS y CARACOL TV de eliminar los articulos
5y 6 del proyecto de resolucion, debido a que la compilacion de los formatos 8 y 9 de la Resolucion
MIinTIC 175 de 2021 en la Resolucién CRC 5050 de 2016 podria generar actualmente una duplicidad
normativa que se veria reflejada en un aumento en la carga de reporte de informacion por parte de las
emisoras. Sin embargo, en la segunda fase de este proyecto esta Comision evaluara la pertinencia de
incluir formatos relacionados con el servicio de radiodifusion sonora en el Titulo Reportes de informacion
de la Resolucién CRC 5050 de 2016.

4. OTROS COMENTARIOS

YURBANA RADIO destaca las limitaciones tecnoldgicas de las emisoras comunitarias, indicando que
«muchas emisoras comunitarias alin operan con tecnologia analdgica o limitada» y que «las exigencias
para posicionarse frente a ‘servicios alternativos digitales’ podrian ser dificiles de cumplir». Esto podria
llevar al «cierre de emisoras que no logren migrar» a estandares tecnoldgicos o digitales.

RESPUESTA CRC

Frente a la observacion planteada por YURBANA RADIO, es importante resaltar que la naturaleza del
servicio de radiodifusion sonora comunitario esta orientada a suplir las necesidades de comunicacion de
las comunidades dentro del area de servicio objeto de la concesion, lo cual le otorga un alcance territorial
mas restringido en comparacién con otras modalidades del servicio. En consecuencia, estas emisoras
presentan limitaciones técnicas y operativas en términos de cobertura, acordes con su propdsito social
y comunitario.

No obstante, en los Ultimos anos las modificaciones introducidas a la normativa nacional, especialmente
desde el punto de vista técnico, han permitido mejorar las condiciones para la prestacion del servicio
por parte de las emisoras comunitarias. A modo ilustrativo, la reciente modificacion del Plan Técnico
Nacional de Radiodifusion Sonora (PTNRS) en FM de la ANE, habilité a las emisoras comunitarias para
ampliar su cobertura a municipios colindantes al municipio de concesidn, y autorizé mayores niveles de
potencia de operacion, con el fin de garantizar un cubrimiento mas efectivo tanto en el municipio de
origen como en los municipios colindantes que conformen su area de servicio.
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Por tanto, si bien existen diferencias técnicas claras entre las emisoras comunitarias y las emisoras
comerciales, estas se justifican por la orientacién y finalidad del servicio comunitario, sin perjuicio de
los avances normativos que han buscado optimizar sus condiciones técnicas de operacion.

Ahora bien, en relacion con la inquietud sobre las posibles dificultades que podrian enfrentar algunas
emisoras para posicionarse frente a servicios alternativos digitales, esta Comisién considera importante
sefalar que, tal como se expone en el documento soporte, el uso de plataformas digitales como internet
no constituye un escenario de sustitucion frente a la radiodifusion tradicional, sino que, por el contrario,
actia como un canal complementario en la prestacion del servicio. En este sentido, la transicion
tecnoldgica hacia entornos digitales no debe interpretarse como un factor que, por si solo, comprometa
la sostenibilidad o continuidad de las emisoras, toda vez que la radiodifusion mantiene un rol
predominante y diferenciado en la oferta de contenidos locales.
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