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Consulta a operadores del servicio de television: Simplificacion del marco
regulatorio vigente

[Disponible desde el 23 de octubre hasta el 20 de noviembre de 2026]

En el marco del proyecto «Actualizacion del marco regulatorio de televisién», la Comisién de Regulacion
de Comunicaciones (CRC) adelanta una revision integral de las disposiciones contenidas en los Titulos
XV y XVI de la Resolucién CRC 5050 de 2016. El proyecto comprende cuatro ejes de analisis: (i) la
simplificacién normativa; (ii) la revisién de las condiciones aplicables a los operadores de television
abierta local sin animo de lucro, television comunitaria y televisidén por suscripcion de escala local; (iii)
el andlisis de las condiciones técnicas, econdmicas y de acceso al multiplex digital de la Television Digital
Terrestre (TDT); y (iv) la revision de las condiciones de explotacién del servicio publico de television,
asi como la caracterizacion del fendmeno de la pirateria.

Como parte del eje de simplificacion normativa, la CRC adelanta una consulta dirigida a los operadores
del servicio de televisidon con el propdsito de identificar, a partir de su experiencia en la aplicacion de la
regulacion vigente, aquellas disposiciones que consideren susceptibles de modificacion, ajuste o
eliminacién, asi como las razones que sustentan cada propuesta.

Con el fin de comprender con mayor precision el alcance de cada planteamiento, la Comision invita a los
operadores a que, respecto de cada disposicion que identifiquen, planteen ajustes puntuales a su texto
o alternativas de cumplimiento que preserven su finalidad o, cuando propongan eliminarla, expongan
las razones por las cuales consideran que dicha finalidad ya no requiere intervencion regulatoria o se
alcanza por otros medios. La totalidad de la informacion recabada contribuira al diagnéstico del proyecto
y servira de base para la posterior evaluacion de las medidas regulatorias aplicables al sector.

1. Informacion relevante para el diligenciamiento

e ¢Quién participa?: los operadores del servicio de television sujetos a la regulacion de la Comision
de Regulacién de Comunicaciones, conforme a la modalidad del servicio que presten.

e Marco regulatorio susceptible de consulta: las disposiciones contenidas en los Titulos XV y XVI
de la Resolucion CRC 5050 de 2016 que resulten aplicables al operador participante y que, a partir
de su experiencia en la prestacion del servicio, considere susceptibles de simplificacion, modificacion,
ajuste o eliminacion.

e Objeto de la consulta: en el documento que se adjunte, el participante podra exponer las razones
por las cuales considera que las disposiciones que considere sean revisadas y, cuando lo estime
pertinente, formular una propuesta concreta de simplificacion o ajuste. Estos aportes seran utilizados
como insumo para el andlisis que adelanta la CRC en el marco del proyecto «Actualizacién del marco
regulatorio de television».
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e Plazo: la consulta estara abierta entre el 13 de octubre y el 23 de noviembre de 2026.

2. Detalle del paso a paso

Paso 1. Ingrese a la herramienta de consulta

Acceda a la herramienta SimpleMente de la CRC a través del

https://simplemente.crcom.gov.co/simplificacionnormativa/#/inicio.

siguiente  enlace:

En la pantalla inicial encontrara una descripcion general de la iniciativa de simplificacion normativa de la
CRC y de la herramienta dispuesta para facilitar la participacion de los agentes del sector en la
identificacion de disposiciones susceptibles de revision o simplificacion.
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Participa

Documentos y Recursos

Comision de Regulacién de Comunicaciones

m Criterios

:De qué se trata esta iniciativa?

i Tu experiencia puede transformar la regulacién!

La Comisién de Regulacidon de Comunicaciones (CRC) invita a todos los grupos de valor del sector a participar activamente en la actualizacién y
mejora del marco normativo. En un entorne digital en constante evolucién tecnolégica, cambios del mercado y nuevas dinamicas digitales, se ex-
ige una regulaciéon mas agil, clara y coherente con la realidad actual. Por ello, te invitamos a revisar la Resolucién CRC 5050 de 2016, identificar
disposiciones que consideres obsoletas, redundantes o susceptibles de mejora, y compartir tus observaciones.

;Cdmo participar?
+ Consultala Resolucion CRC 5050 de 2016.

» |dentifica los articulos que podrian mejorarse.
» Dejatu comentario fundamentado en nuestro micrositio.

Este espacio de participacion no solo fortalece la transparencia y la eficiencia regulatoria, sino que permite que tus aportes ayuden a reducir car-
gas innecesarias, mejorar la interpretacion de la norma y optimizar su cumplimiento. La CRC se compromete a evaluar cada comentario recibido
conrigurosidad técnica y juridica, y a tenerlos como insumo clave para proyectos regulatorios en cursoy futuros, asi como para la formulacién de
la Agenda Regulatoria.

Juntos construimos una regulacién mas simple, (itil y efectiva para el sector.
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Paso 2. Ingrese a la pestaiia «Participa»

En la parte superior de la pagina ubique la pestafia «Participa» y seleccionela. Al ingresar, encontrara
el espacio dispuesto por la CRC para acceder a los ejercicios de participacion asociados a la herramienta
SimpleMente. Desde alli podra identificar la consulta correspondiente al proyecto «Actualizacion del
marco regulatorio de television» y continuar con el proceso de diligenciamiento. En la siguiente
imagen, la pestana indicada se encuentra resaltada en un recuadro verde para su ilustracion.

NC Rc SimpTeMente CRC 00009
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Resolucién CRC 5050

Comision de Regulacién de Comunicaciones

Participa | Documentos y Recursos

:De qué se trata esta iniciativa?

i Tu experiencia puede transformar la regulacién!

La Comisién de Regulacién de Comunicaciones (CRC) invita a todos los grupos de valor del sector a participar activamente en la actualizacién y
mejora del marco normativo. En un entorne digital en constante evolucién tecnolégica, cambios del mercado y nuevas dinamicas digitales, se ex-
ige una regulacién mas agil, clara y coherente con la realidad actual. Por ello, te invitamos a revisar la Resolucién CRC 5050 de 2016, identificar
disposiciones que consideres obsoletas, redundantes o susceptibles de mejora, y compartir tus observaciones.

:Cdmo participar?
» Consultala Resolucion CRC 5050 de 2016.

» |dentifica los articulos que podrian mejorarse.
» Dejatu comentario fundamentado en nuestro micrositio.

Este espacio de participacion no solo fortalece la transparencia y la eficiencia regulatoria, sino que permite que tus aportes ayuden a reducir car-
gas innecesarias, mejorar la interpretacion de la norma y optimizar su cumplimiento. La CRC se compromete a evaluar cada comentario recibido
conrigurosidad técnica y juridica, y a tenerlos como insumo clave para proyectos regulatorios en cursoy futuros, asi como para la formulacién de
la Agenda Regulatoria.

Juntos construimos una regulaciéon mas simple, til y efectiva para el sector.

Paso 3. Diligenciamiento del formulario de participacion

Una vez seleccionada la pestaiia «Participa», diligencie el formulario de participacién dispuesto por la
CRC para presentar sus observaciones.

Al ingresar al formulario de participacion debera diligenciar la informaciéon solicitada. Los campos
identificados con un asterisco (*) son obligatorios para poder enviar la participacion. Complete cada uno
de ellos de la siguiente manera:
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e Tipo de documento*: seleccione de la lista desplegable el tipo de documento de identificacion
gue corresponda al participante.

Tipo de documento *

Seleccione un tipo de documento
Cédula de Ciudadania

Numero de Identificacion Tributaria (NIT)

¢ Numero del documento*: ingrese el nimero del documento de identificacidon correspondiente
al tipo seleccionado en el campo anterior.

Numero del documento *

| Ingrese niimero de documento ‘

e Nombres y Apellidos o Razdén Social*: registre el nombre completo de la persona que
participa o, cuando corresponda, la razén social del operador o de la persona juridica que
presenta el comentario.

Nombres y Apellidos o Razon Social *

e Correo electréonico*: indique una direccién de correo electrénico valida que permita identificar
un medio de contacto asociado a la participacion.

Correo electronico *

e Tema de Simplificacion*: seleccione de la lista desplegable el tema respecto del cual desea
presentar su observacion. Para efectos de la presente consulta, deberd escoger la opcién
«servicio publico de television» que corresponda al asunto objeto de revision.

Servicio publico de television

Uso e interconexién de redes de telecomunicaciones

e Criterio de Simplificacion*: seleccione el criterio de simplificacion que, a su juicio, sustenta
la necesidad de revisar las disposiciones objeto de sus comentarios. Este campo permite asociar,
de manera general, la propuesta presentada con el criterio bajo el cual se considera que la
medida regulatoria podria ser susceptible de simplificacion. Para mayor detalle sobre estos, en
el panel principal de la seccion superior, puede consultar la pestana «Criterios».
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Seleccione un criterio

Cambios en normas de rango superior

Duplicidad normativa

Evolucién de mercado

Evolucion tecnologica

Posibilidad de optimizacion de la disposicion regulatoria

Posibilidad de reduccion de costos de cumplimiento

Transitoriedad

Este campo es obligatorio

e Comentario o Sugerencia*: describa de manera clara la disposicién regulatoria que considera
susceptible de revision y explique las razones que sustentan su comentario. Cuando sea posible,
identifique el articulo o la obligacion correspondiente y sefale la modificacion, ajuste o
eliminacion que propone. El formulario permite registrar comentarios de hasta 15.000
caracteres.

Comentario o Sugerencia *

Diligencie en este cuadro de texto lo que considere en relacién con sus comentarios o sugerenciasi

%)
97/15.000

e Adjuntar archivo: de manera opcional, podra incorporar un documento que complemente o
soporte el comentario presentado. La herramienta admite archivos en formatos .pdf, .doc,
.docx, .xls y .xIsx, con un tamafio maximo de 5 MB.

Adjuntar archivo

‘ Seleccionar archivo | Documento de prueba.docx

Se permiten archivos en formato .pdf, .doc, .docx, .xls, .xlsx y un tamano maximo de 5 MB.

Finalmente, antes de enviar la participacion, deberd marcar la casilla mediante la cual declara haber
leido y aceptado los Términos y Condiciones de la herramienta. Este requisito es obligatorio para
completar el envio.

Paso 4. Confirme el envio de su participacion

Una vez diligencie los campos requeridos y seleccione la opcion «Enviar comentario», la plataforma
procesara la informacidn registrada. Si el envio se realiza correctamente, aparecera en pantalla un
mensaje de confirmacion con el mensaje «iParticipacion registrada! Su comentario fue enviado
exitosamente. Gracias por su aporte.». Para finalizar, seleccione la opcién «Aceptar».
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iParticipacién registrada!

Su comentario fue enviado exitosamente. Gracias por su

aporte.

Paso 5. Verifique el correo de confirmacion

Una vez registrada la participacion, la CRC enviara automaticamente un mensaje de confirmacién al
correo electrdnico informado en el formulario. En este mensaje se indicara que el comentario fue recibido
correctamente y se incluird un resumen de la informacion registrada, como el tema de simplificacion
seleccionado, el criterio de simplificacion, el comentario presentado y, cuando corresponda, la
referencia al documento adjunto. El correo también informara que el aporte sera evaluado como parte
del analisis que adelanta la Comision para actualizar y optimizar la regulacion vigente.

—
© I
icontec .

:1QNET

SC 1390-1

Version No. 17.

Actividad de Solicitud de Simplificacian Normativa - Comision da Regulacion de Comunicaclonss

5 Resumen por Coplot

— ]

[Ee—

@ e nonaer 4 st - Raa

Comicatsnes
CRC 5050 e 2015, ok os sgusendes datos

Coris e samlificac in aetes coste: Eusin e s

-

Docamants Acpento: 5o Ak e aness.

gt
v

msrom ooz s o e Rsanaces

U:RCCaI @,’CRCCOI @,’CRCC& C‘RCCOL@OCRCCUI

Aprobado por: Coordinacién Relaciones con Grupos de Valor

Calle 59A BIS No. 5-53, Edificio Link Siete Sesenta, piso 9 Bogota, D.C.
Cbdigo postal 110231 - Teléfono +57 601 319 8300
Linea gratuita nacional 018000 919278

Fecha de vigencia: 15/01/2026



