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Doctor

DANIEL MEDINA VELANDIA

Sefor Ministro

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones -MINTIC-
Ciudad

Doctor

ESTEBAN PIEDRAHITA

Director

Departamento Nacional de Planeacion
Ciudad

Doctor

CHRISTIAN LIZCANO ORTIZ

Director Ejecutivo

Comision de Regulacion de Comunicaciones
Ciudad

Asunto: Resoluciones CRC 2066
de 2009 y 2171 de 2009-
Medidas Regulatorias en el
“mercado de voz saliente movil”

Respetados doctores,

De la manera mas atenta y dando alcance a nuestra comunicacion indicada en el
asunto, adjunto remitimos los resultados del analisis efectuado basado en mediciones
de trafico de interconexion en minutos y en Erlangs de Comcel a Colombia Movil,
cantidad de usuarios de Comcel que llamaron a usuarios de la red de PCS5 de
Colombia Movil, asi como de las tarifas y participacién del mercado consideranda los
ingresos base para liquidacidn y page de la contraprestacion periddica al Ministerio
de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -MINTIC a traves del Fondo de
TIC.

Como se desprende del analisis, las medidas regulatorias, aunque positivas, necesitan
sor reforzadas y complementadas, de modo que se traslade a los usuarios los
beneficios de los costos reales de interconexion, por lo cual se requiere que se tomen
ademas de las medidas complementarias en el mercade mayorista indicadas en
auestra comunicacion anterior, medidas tendientes a que se asegure el estricto
cumplimiento del régimen regulado de tarifas por parte del operador constatacdo con
PSM en el mercado de voz saliente mévil, asi como ajustar la regutacion de tarifas
Off -Net a dicho operador, de forma que esas tarifas reflejen los costos reales del
servicio, en la medida en que la formula actual permite el cobro de tres (3) tramos
e red cuando realmente se utilizan solo dos (2) tramos: uno de la red propia y otro
de la red del otro operador para terminar la llamada, por ello proponemos ue se
ajuste la regulacion tarifaria de modo que todos planes de voz de Comcel cumplan

COLOMBUA MOVIL S.4. ESP, Cra, 9A No. 99 - 02, Piso 5 Edificio Citibank, PBX : 330 3000, Bogotd, Colombia, '
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con la restriccion que el precio Off Net sea menor o igual a la mitad del precio On
Net mas el cargo de acceso, asi:
PO 5 POn /2 +CA

Es importante tener en cuenta gue de conformidad con las Resoluciones CRC 2066 de
2009 vy 2171 de 2009 la restriccion tarifaria impuesta a Comcel 5.A. como operador
deminante de acuerdo, es respecto de “todos los planes tarifarios vigentes” actuales
y futuros de dicha empresa, incluyendo aquellos gue puedan describirse como
promociones, La regulacion es clara en indicar que “es el diferencial de precios el
que esta siendo objeto de regulacion por parte de la Comisién, al establecer que el
precio off net de todos y cada unc de los planes de voz ofrecidos por COMCEL a sus
usuarios por cada minuto de voz originade en su red y terminado en la red de otros
operadores méviles, debe ser menor o igual del precio on net definido para el mismo
plan y cargo de acceso” (NFT)'

Cordialmente,

Arovtineey
ANA MARINA JIMENEZ

Representante Legal
Colombia Movil 5.A. ESP

Anexo: Presentacion

! Resolucién CRC 2171 de 2009,

COLOMBIA MOVIL S.A, E5P., Cra. 9A Na. 99 - 02, Pisa & Edificio Cltibank , PBX : 330 3000, Bogotd, Colombla,
Bax: 618 21712, www.tigo.com.co
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ACION DE TARIFAS OFF-NET (X-NET)

ANALISIS BASADO EN MEDICIONES DE TRAFICO
DE INTERCONEXION EN MINUTOS Y ERLANGS,
CANTIDAD USUARIOS COMCEL QUE LLAMARON
A LA RPCS,

BENCHMARK DE TARIFAS Y
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TABLA 1. EVOLUCION TRAFICO COMCEL A
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Lo anterior porgue puede congluirse que si bien ei operador dominanie 7
tarifas off net, éstas no tuvieron el impacte esperado, dado que no cumplié con
orden regulatoria de incluir los traficos correspondientes a promociones para el
calculo de la tarifa on het promedio.

Dor esta razén, TiIGO estard coadyuvando ia solicitud de Telefénica Moviles de

apertura de investigacién contra Comcel
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bm medidas regulatorias, aunque positivas, necesitan ser reforzadas ¥ /

complementadas, trasiadando al usuaric los beneficios de {os reales
costos de interconexidn, Para elio recomendamaos:

1.Cargos de acceso asimétricos para los operadores moviles
2. Asegurar el estricto cumplimiento del régimen regulado de tarifas

del operador con PSM.

que refieje los costos reales del servicio:

/ POff <POn/2+CA

3.Ajustar la regulacion de tarifas X-Net al operador con PSM, de forma

/
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Eecenario tarifario actual

f RED DE T30 O BOVISTAR

AN S

Tarifa On Net=

Dos tramos de red usados en origen y
destino dentro de la misma red + Utilidad

razonable

Ejemplo: $200 =
$100 + $100

R

- . i

/' RED DE TIGO O MOVISTAR ,
|
|

f
E

3

Tarifa Off Net=

On Net+Cargo Acceso=

Un tramo de red propia realmentie usado +
costo de interconexion + utilidad razonable
+ ingreso artificial de otro tramo de red
propia no utilizado en la llamada

Ejemplo $303,38 =
$100 + $103,38 + $100 libres {marginando
al 100%)
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Tarifa On_Net= Tarifa Off _Net=

Das tramos de red usados en origen y On ZmQN+Om_.@O Acceso=
destino dentro de la misma red + Utilidad — .
Un tramo de red propia usado+ costo de
razonable . . s
interconexién + utilidad razonable
: . _ Ejemplo $203,38 =
Ejemplo: $200 = $200/2 + $103,38
$100 + $100
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