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COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES
Carrera 7 No.77-07 Piso 9-10

Ciudad :

Asunto. Comentarios al proyecto de resolucién “Por Ia cual se modifica el articulo 5.8.2
de la Resolucion CRT 087 de 1997",

Respetado Doctor Lizcano,

De conformidad con la invitacién efectuada por la Comisién de Reguiacién de Comunicaciones para
presentar comentarios respecto del documento citado en la referencia, a continuacién AVANTEL
S.A.S. expondra algunas consideraciones de caracter general.

En general, AVANTEL comparte [a decisién de la CRC en la medida que esta llamada a beneficiar a
los usuarios finales del servicio, quienes en algunos casos se encuentran desprovistos de
proteccidn regulatoria como por ejemplo, en cuanto a la imposibilidad de generar llamadas de
cobro revertido a través de teléfonos publicos, aspecto sobre el cual, valga la oportunidad, se
solicita intervencién de la CRC.,

En lo que al proyecto publicado atafie, se considera prudente, atendiendo la redaccién utilizada en
el proyecto de resolucion, aclarar los destinatarios de la medida.

En efecto, el epigrafe del articulo 5.8.2 del Titulo V de la Resolucién CRT 087 de 1997 que se
pretende modificar a través del articulo primero del proyecto, establece los proveedores de
servicios obligados a ajustar el tope tarifario de las llamadas fijo a mévil, y en ese sentido indica:
“ARTICULO 5.8.2. TOPE TARIFARIO PARA LAS LLAMADAS ORIGINADAS EN REDES DE TELEFONIA
FIJA (TPBC) CON TERMINACION EN REDES DE TELEFONIA MOVIL (TMC Y PCS)”. Como se
observa, al hacer referencia a la terminacién en redes de telefonia mévil poniendo entre paréntesis
las siglas de la telefonia mévil celular y los servicios de comunicacién personal, pareciera sefialar
dicho epigrafe que las Unicas redes de telefonia mévil son aquellas, cuando la red operada por
AVANTEL también se considera, como lo demuestra la regulacién expedida por la CRC, una red de

telefonia mévil.
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Por su parte, el articulo segundo del proyecto de resolucién al hacer referencia a la aplicacion del
tope tarifario sefiala: "Los operadores de telefonia movil debersn ajustarse al valor méximo
definido en el articulo 5.8.2. de la Resolucion CRT 087 de 1997, a partir del primero (1°) de enero
de 201Z". la redaccién utilizada en este aparte del proyecto, al no encontrarse dentro del
contenido del articulo 5.8.2 mencionado, pareciera extender la aplicacién del tope mencionado a
todas las redes de telefonia mévil, es dedir, se harfa extensible a la tarifa que cobra AVANTEL por
las llamadas originadas en redes fijas con destino a sus ndimeros con NDC 350, cuyo andlisis de
mercado no ha sido materia de estudio por parte de la CRC.

Dado lo mencionado, se sugiere aclarar los dos articulos de la siguiente manera:

“ARTfCULQ 5.8.2. TOPE TARIFARIO PARA LAS LLAMADAS ORIGINADAS FN REDES DE
TELEFONIA FIJA (TPBC) CON TERMINACION EN LAS REDES DE TELEFONIA MOVIL
CELULAR Y SERVICIOS DE COMUNICACION PERSONAL: La tarifa maxima que se cobre af
usuario que reafice lamadas originadas en una red fija y terminadas en una red movil de
TMC o PCS, no podrd exceder de $153,17 sin IVA por minuto de conformidad con /a
siguiente formula’,

"ARTICULO SEGUNDO. APLICACION DEL TOPE TARIFARIO. Los operadores de telefonia
movil de TMC y PCS deberdn ajustarse af valor maximo definido en el articulo 5.8.2, de /a
Resolucion CRT 087 de 1997, a partir del primero (1°) de enero de 2012”,

En estos términos AVANTEL S.A. presenta sus comentarios sobre el proyecto publicado, a la
espera de que los mismos contribuyan al analisis del tema.

Cordialmente,

A

XIMENA BARBERENA NISIMBLAT
Representante Legal
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