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Asunto: Comentarios al proyecto de Resolucién “Por la cual se modifican aigunas disposiciones
del Régimen de Calidad para los Servicios de Televisidon”,

Respetado Doctor Lugo,

Reciba un cordial saludo, La Autoridad Nacional de Television — ANTV, remite a continuacion los
comentarios relacionados con el proyecto regulatorio citado en el asunto:

1. En relacion con la identificacion de los transmiscres de las redes de TDT desplegadas, se
recomienda que la CRC defina el(los) parametro(s) correspondientes que los diferentes
operadores deben generar en los transmisores instalados para llevar acabo la respectiva
identificacion de estos, toda vez que como menciona el proyecto de Resolucién dicha
identificacion es indispensable para verificar la disponibilidad del servicio y demas labores
de vigilancia y control. Asi mismo, la CRC debe asignar los codigos correspondientes a
el(tos) parametro(s) que definan para realizar la identificacidn o acordara con los
operadores.

2. Al realizar la identificacion correspondiente a cada transmisor, se recomienda que la CRC
establezca la obligacion a los operadores de informar a la entidad que ejerza las funciones
de vigilancia y control, la respectiva identificacidn de los transmisores.

3. En el proyecto de Resolucidn solo se establece la obligacion de entregar la informacidn
referente a la minima potencia necesaria para cubrir una poblacion mayor igual al 75%,
para las estaciones nuevas. Sin embargo, no se hace referencia a las estaciones que ya
se instalaron, ain mas cuando el CCNP ya habria terminado de instalar las estaciones
correspandientes a su obligacion de cobertura.

4. No se observa en el proyecto de Resolucién las condiciones que deben tener en cuenta
para realizar las simulaciones que les permitira determinar a minima potencia necesaria
para cubrir una poblacién mayor igual al 75%. Se sugiere que estas deben quedar
especificadas y estar acordes con la resolucion ANTV 759 del 2013.

5. Partiendo de la experiencia de esta Autoridad en las mediciones de campo del servicio
de televisidn radiodifundida, se sugiere que el proyecto de Resolucién incluya pardmetros
técnicos de recepcién (MER, BER, C/N, etc), con el fin de garantizar la demodulacidn de
los servicios. Esto considerando que, a pesar de evidenciar niveles de recepcion
superiores al umbral calculado por los aperadores, en ocasicnes no es posible decodificar
y visualizar los contenidas dispuestos en los multiplex.
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6. Se deben definir los parémetros a los cuales el Centro Nacional de Monitoreo TDT hara
seguimiento.

7. Se recomienda definir el momento de entrega de la informacion sobre la potencia de
cada estacién para definir el cubrimiento del 75% de la poblacidn.

8. El incumpliendo de indicadores de calidad debe estar acompafiada de las sanciones,
ademas del Plan de Mejoramiento a corto, mediano o largo plazo, con el fin de tener un
verdadero impacto sobre la calidad de la prestacion del servicio.

9. No ests definida la metodologia o la forma de validacidn de la informacion que entreguen
los operadores del servicio de TV abierta, por parte de la CRC.

Cerdialmente,

MARIANA VINA CASTRO
Directora

Autoridad Nacional de Televisién
Colle 72 # 12 - 77, Edificio Fernando Gémez Agudelo. Bogota D.C
PBX: +57 1 795 7000
www.aniv.gov.co - infarmacion@antv.gov.co



