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ASUNTO: Comentarios al Documento Metodoldgico v al listado final del
proyecto de “"Diseno vy aplicacion metodologia para simplificacién del
marco regulaterio de la CRC."

Apreciado Doctor Arias,

De acverdo con los documenios del asunto, Avaniel S.AS. se permite
manifestar dentro del término otorgado para hacerlo, los comentarios sobre
el mismo y las observaciones respectivas de cara al resultado del andlisis de
la mefodologia para la simplificacion del marco regulatorio vigente.

Como primera medida es necesario reiterar que la compania celebra este
tipo de iniciativas dirigidas a dinamizar el mercado, facilitar la prestacion de
los servicios y fomentar la inversion en el sector. Sin embargo, consideramos
que el resultado del andlisis adelantado tiene algunas carencias frente a la
realidad actual del mismo vy las graves problemdaticas operativas que adn
representan  una limitacion  para los prestadores de  servicios de
telecomunicaciones.

For ofro lado, Avantel evidencia que para el desarrollo de esta iniciativa es
necesario tener en cuenta lo manifestado en la agenda regulatoria vigente,
en la cual se incluyd el estudio periddico de impacto normativo, revision del
regimen de acceso, uso e interconexion y el régimen de calidad, temas que
han sido obviados en este proceso de simplificacidén normativa o al menos
en el cuadro remitido para comentarios.
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Ahora bien, resulta evidente que muchas de las propuestas de Avantel, no
fueron tenidas en cuenta en el andlisis definitivo y sin haber expresado la
justificacion de la exclusién de estas en el andlisis final. Al avanzar entonces
con la revisidn y con el fin de fomentar la metodologia objetiva al momento
de expedir normas, de acuerdo con las necesidades del mercado, la
dindmica del sector y la economia digital, la CRC deberia plantear una
metodologia un poco mdas dindmica, similar a las mesas de frabajo
adelantadas para la configuracion del regimen de proteccion de usuarios
de servicios de comunicaciones, donde se involucrd a todos los agentes del
mercado y logro interesantes sinergias y puntos en comun gue finalmente
concluyeron en un resulfado muy intferesante. En el cuadro verificado se
incluyeron algunos comentarios sobre los articulos que se propone modificar,
como fechas o a temas de forma, pero sin analizar situaciones de fondo que
al final son las que generan mas dificuliades en el sector y en el mercado.
También se enconfraron disposiciones que proponen eliminar sin ninguna
justificacién factica o normativa, lo cual desde nuestra optica deberia ser
verificado y evaluado de manera amplia antes de eliminarlo de la
regulacion vigente.

Adicional a lo anterior v luego del resultado revisado por la compafia,
Avaniel se permite manifestar que el cuadro remitido no resulta ser la
metodologia mas dindmica y sencilla para la revisién de la regulacion
vigente y su simplificacion, pues se estd limitando aredacciones vagas y que
en si mismas ya no son aplicables, sin revisar realmente de fondo la
inaplicabilidad o el desuso de las normas, frente a la dindmica del sector y
la realidad operativa del mismo.

En consonancia con lo anterior, es fundamental tener en cuenta que dado
que la Resolucion CRC 5050 de 2016, se expidio sin la aplicacion previa de
un andlisis metodologico AIN, resulta necesario que se depuren la fotalidad
de las normas que integran esta Resclucion en el sentido de evaluar su
vigencia, aplicabilidad y eficiencia para el desarrollo del sector de
telecomunicaciones. Asi mismo, Avantel considera que la Resolucion CRC
5050 ha resuliado de dificil comprension, por lo cual la Comision deberic
evaluar la posibilidad de redisenar y simplificar esta resolucion, evaluando el
actualimpacto que ciertas disposiciones tienen para los agentes del sector.
Por otro lado, en el cuadro tampoco se incluyen lo gue se dijo en la primera
mesa de frabajo adelantada hace pocas semanas, en la que se esbozaron
de manera particular las normas que para la CRC tenian mayor relevancia
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bajo y el envié del cuadro, hacen parte del mismo
proyecto o s Por el contrario, son complementarigs, distintas,
independientes o s hacen parte de diversas etapas del mMismo proceso.

Por otro lado, Avantel también recibe con sOrpresa que en los disposiciones
mencionadas no se haya hecho referencia g ninguna de |gs normas
relativas a cambpios fecnoldgicos, que fue un punto abordado en g
documento inicial, en el cual se indicq que la dindmica del mercado llevg

No solo a los competidores, si no a |gs necesidades propias de la prestacion
del servicio. Vemos con algo de Preocupacion que Jas entidades de| sector
& manfengan tan pasivas frente @l fomento de 1gs nuevas fecnologigs,
COmMo la interconexién Para la prestacion de VOLTE, Ig Comparticion de
infraestructura, Ig eliminacién de barreras de enfrada ¥ ofros puntos de g
mayor relevancia para e momento actugl,

Por lo anterior, esta compania considerg indispensable que en futurgs
regulaciones o en el andlisis que se adelantard de [as hoy vigentes, se revisen

verificaciones se tengan en cueniq los criterios econdémicos que se deben
aplicar en los mercados maduros. Asi mismo, es importante revisar que las
nuevas tendencias del mercado indican Ig pronta desaparicién de Ig
inversion en 2G ¥y 3G, puesto due la regulacion ¥ las decisiones de las

el marco regulatorio Y eliminar el exceso de regulacién: con el cuadro
recibido se llega a inferir que se basaron exclusivamente en Ig normatividad
vencida y/o en desuso, sin profundizar en log iNnconvenientes facticos vy Iq
redlidad actual de| mercado y su dindmicq.

'Es importante tener en tuenta que en el MWC 2018, realizado en |3 ciudad de Barcelona del 26 de febrera
al 1 de marzo de 2018, expertos internacionales indicaron que el foco de la inversion se estaba concentrandn
en tecnologias 4G y 56,
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En consecuencia, para incentivar la competencia en el sector TIC en
Colombia vy promover la enfrada de nuevos actores al mercado, es
fundamental revisar todas las normas vigentes, estudiarlas desde el punto de
vista objetfivo, en pro de favorecer la competencia, a los vsuarios finales y
de manera conjunta entre todos los agentes del mercado.

En conclusion v en linea con lo dicho a lo largo de este documento,
invitamos a la CRC a revisar en conjunto con el sector la metodologia de
este andlisis y buscar hacerlo de una manera mas dindmica, productiva y
que cumpla con lo propuestio en las recomendaciones de la OCDE y demdas
organismos internacionales.

Esperamos entonces haber aporiado en la configuracion de la
normatividad en cuestion y quedamaos a la espera de cualquier informacion,
participacion o apoyo que se requiera sobre el particular.

Cordial saludo.

LA GUERRA TAMARA
Vicepresidente Legal
Avantel $.A.S.
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