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ASOCIACION NACIONAL DE LISUARIQS DE LAS COMUNICACIONES

Bogota, octubre 12 de 2007.

Sefores _ o
Comision de Regulacion de Telecomunicaciones

La ciudad

Atencidn

Doctor

Lorenzo Villegas
Director

Referencia. Proyecto de resolucion Cargos de acceso de la CRT

Respetado Doctor Villegas

Dada la publicacion del proyecto de resolucion que modifica el régimen de
cargos de acceso en Colombia, nos permitimos nuevamente anexar los
comentarios que en noviembre del afo 2005 enviamoes a esta comision, los
cuales vemos con extrafieza gue no fueron tenidos en cuenta en lo mas
minimao.

Esperando que bajo su admiristracion si sean escuchadas las propuestas que
nuestra asociacion realiza, quedamos atentos a las resultas de este proceso
de discusion, no sin antes advertir que de expedirse el proyecto de resolucion
como estd propuesto a la fecha por la CRT, se estarian reconociendo precios
muy por encima de lo razonable en detrimento de los usuarios por el
consecuente sobrecosto que se reflejaria en las tarifas finales de los servicios.

Cordialmente

Anexo. Com
c.c. Sefiora

icacion enviada con comentarios en e} ano 2005,
inistra de Comunicaciones, Presidente de la CRT.
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Bogot#, 24 de noviembre de 2004

Dactar

Gabriel Adolfo Jurado Parra

Director Ejecutive

Comisién de Regulacidn de Telecomunicaciones
Ciudad

Referencia. Comentarios Cargos de Acceso

Apreciados sefiores.

Respecto  al proyecte de la referencia, muy respetucsaments nos
permitimos enviar Jos comentarios y posiciones de Asucom como gremio de
usuarios, en el entendido de que en esta etapa de discusion se estd
definiendo principalmente la politica requlatoria y principios generales a
aplicar en cuanto a cargos de acceso, y en etapas posteriores ha de'
profundizarse en las valoraciones de los mismas en €l momento en que esté
disponible la informacién de los estudics de costos que adelanta la CRT.

1. Compartimos y apoyamos la visién general de la CRT en cuante a que
los cargos de acceso, come elemento fundamental del coste en
muchos servicios, entre ellos el de LD, LE y servicios méviles, han de
ser llevados a su punto de maxima eficiencia, para con ello generar
reducciones sustanciales en las tarifas finales de estos servicios al
usuario, que permitan un mayor usa de los servicios con su
conhsecuente impacto sacial y econdmico positive,

2. En consonancia con lo anterior, es claro gque con ofertas tarifarias
para grandes consumidores (Como las rtarifas planas que estan
presentands actuaimente los operadores de telefonia fija), dado el
principio de costo mas utilidad razohable que para ellas aplica, no
serfa consecuente un cargo de acceso superior @ dichas ofertas,
cuando quien paga el cargo de acceso, esto 85 un uperadpr de LD, LE
o servicios mbviles, ofrece una economia de escala aun mayer al
operador local que lo recibe. Asi las cosas, independie_nte del costo
que generen los modelos de la CRT, ASUCOM considera que es
fundamental el establecer un segundo tope atado a las tarifas que el
operadaor ofrece a los usuarios, de modo que el cargo de acceso sea
el menor valor entre el modelo de la CRT y esta prugha de

amyraciAn

;upa_n‘or a!lvalor por mituto resultante en el plan con minutgs
incluidos més atractivo del mercado,

4. En la misma direccién, ASUCOM considera que el valor del cargo de
acceso por capacidad en ningin caso debe ser Superior al valor de la
oferta de tarifa plana de los operadores locales, esto as a 30 VEces
diche valor por cada E1, tomando para ello Ia tarifa de estrato 4 Ia
cual es neutra respecto a subsidios y contribuciones.

3. Adicionalmente, dada !a reticencla en el pasado de ios operadores
locales & acatar las regulaciones en la materia que sobre carges de
accéso por capacidad establecid la CRT, donde ASUCOM entré a
defender como parte interesada ante los aitos tribunales las
competencias de la CRT cusstionadas por los operadores locales:
recomendamos que en cualquier caso e| cargo de acceso por uso seé
optativo y el tinico mandatorio por parte de la regulacion sea &l cargo
de acceso por capacidad, el cual ha demostrado un costo mas
eficiente que se refieja en tarifas mas favorables al usuario,
consonancia con la tendencis de tarifas planas y adecuado a la
realidad de costos de estas redes.

6. En cuanto al servicio mévil, ASUCOM recomienda que se apligue el
mismo principio de prueba de imputacién, donde el carge de acceso
enh ¢ada red en ningdn caso pueda ser superior a la mejor aferta por
minuto del plan mas agresivo para grandes consumidores que tenga
activo el operador carrespondiente.

7. Bn cuanto al trdfico local, consideramos que la regla actual de no
pago de cargo de acceso entre redes es fundamental para que se
promueva la competencia y la diversidad de planes. Una fijacién de
cargos de acceso en este mercado seria un retroceso total en cuanto
2 la posibilidad de lograr una oferta amplia de planes por parte de
operadores entrantes, quedando, en caso de fijar cargos de acceso,
sujetos al control del aperador con poder de mercado, eliminando con
elio beneficios sustanciales al consumidor. Dado lo anterior, ASUCOM
S€ opone rotundamente a cualquier cambio de la regla actual de no
pago de cargos de acceso en el tréfico local por considerarla
totaimente lesiva al interés de los usuarios y a la competencia, mds
aun cuande la CRT ha permitido una flexibilizacién tarifaria que puede
generar incrementos notarias que solo podrian ser controlados por la
via de lograr una efectiva competencia a través de la entrada al
mercado de nuevos operadores.

8. En cuanto al cargo de acceso entre operadores mdviles, al no haber
regla definida por via general si no solo via resolucién de conflictos
particulares, es recomendable que se establezca la misma regla
aplicable al trafico local, esto es, que se establezca el no pago de
cargos de acceso entre operadores méviles con el fin de promover
mas competencia y mejores precios por parte de todos los
operadores en cuanto a tarifas off-net, eliminande con ello la
discriminacién de rutas gue hoy se presenta en el mercado.

9. El principio de no pago de cargos de acceso en el trafico local y entre
operadores méviles, encuentra su sustento en las compensaciones
mutuas en el uso de red entre operadores que estarian en
condiciones simeétricas al ser cada uno responsable del servicio que se
origina en sus propios usuarios.

10.Finalmente en cuanto al servicio de TPBCLE, consideramos que la CRT
no solo debe fijar un cargo de acceso objetivo, resultado del estudic
de costos que ha anunciade, si no adicionalmente debe fijar a la
brevedad un tope tarifario en un mercado gue es totaimente
manopdlico y donde por el perfil de usuaric que cubre tiene un
impacto social mucho mas delicado.

Agradecemos de antemanc el buen recibo que tengan estas propuestas y
o 1A diesiaiAln de mmeFne am ol FATeREA an
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