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Respetado Ingeniero Wilches:

En atencion a la publicacion realizada por la Comision de Regulacion de Comunicaciones (En adelante CRC),
el viernes 11 de septiembre en su pagina web, del documento soporte de compilacion normativa en el cual se
encuentra el analisis e identificacion de disposiciones regulatorias que en concepto de la CRC han sido objeto
de fenémenos juridicos de la derogatoria tacita, decaimiento o inaplicabilidad, cordialmente presentamos por
parte de COMCEL S.A. (En adelante COMCEL) algunos comentarios y observaciones que esperamos sean
analizados en el importante proyecto que se adelanta.

1. COMENTARIOS GENERALES.

El 25 de abril de 2014, la CRC publicoé un documento de consulta publica de simplificacion normativa para
promover la competencia y la inversion', al cual COMCEL, mediante escrito de 19 de julio de ese mismo afio,
presento sus respectivos comentarios. En dicho escrito —entre otras cosas-, esta Compaiia, expreso en
relacion con la unificacion y actualizacion de la Resolucion CRT 087 de 1997, lo siguiente:

‘(...) En el afio 2010, la CRC publicé proyecto regulatorio de compilacion normativa y de actualizacion de la
Resolucion CRC 087 de 1997 “Por medio de la cual se regula en forma integral los servicios de Telefonia
Puablica Basica Conmutada en Colombia”; sin embargo dicho proyecto nunca fue consolidado en una
propuesta concreta.

Es claro, que con la expedicion de la Ley 1341 de 2009, varias disposiciones regulatorias de la Resolucion
mencionada se encuentran derogadas, sin embargo se mantienen vigentes, dado que las recientes
actualizaciones no las han derogado expresamente.

' Ver: https:/fwww.crcom.gov.coles/pagina/simplificaci-n-normativa-para-promover-la-competencia-y-la-inversi-n Consultada el 6 de octubre de 2015.
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Lo anterior, genera un alto riesgo, toda vez que ante una autoridad de vigilancia y control puede generar
conflictos de interpretacion (...)?". (Negrilla fuera de texto)

Conforme a lo expuesto, lo procedente hubiese sido que la CRC realizara primero una revision de las
disposiciones contenidas en la Resolucion CRT 087 de 1997, que actualmente han sido objeto de derogatoria
expresa, para luego si entrar a revisar cuales de las que presuntamente se encontrarian vigentes, habrian
decaido, por su derogatoria tacita o duplicadas con posterioridad a la entrada en vigencia de la Ley 1341 de
2008, con lo cual su depuracion seria integral y no parcial como lo propone en el presente escrito, dado que
no es una propuesta regulatoria.

Por ello, se sugiere primero realizar una revision de la resolucion en comento a la luz de los deméas actos
administrativos de caracter general expedidos por la Comision, para establecer prima facie, la vigencia de los
disposiciones actuales y posteriormente realizar la compilacion que se pretende realizar, evitando asi generar
inseguridad juridica, ante la ausencia de claridad sobre la vigencia de la diversas disposiciones que la
componen.

2. COMENTARIOS ESPECIFICOS
2.1. Marco Normativo

Por otra parte, sobre la pertinencia de compilar los actos administrativos de caracter general expedidos por la
CRC, esta sostiene: “(...)Por lo anterior, y con el fin de garantizar que la informacion que publica en relacion a
las resoluciones de caracter general sea la que se encuentra vigente, la CRC realizé una revision con el
proposito de compilarlas en una unica resolucion, la cual esta organizada con numeracion continua y
por tematicas, atendiendo lo dispuesto en la directiva presidencial No. OFI15-00042857/JMSC 110200.
Considerando ademas, dentro de la revision de las resoluciones de caracter general la figura de decaimiento4
y derogatoria tacitad, asi como la identificacion de disposiciones regulatorias que se encuentren repetidas en
diferentes actos administrativos (...)*".(Cursiva y Negrita fuera de texto)

Sobre este ultimo punto, se observa que si bien, la CRC justifica la propuesta compilatoria en normatividad
vigente y en la directiva presidencial No. OFI15-00042857/JMSC 110200, la propuesta compilatoria no
contempla un acto administrativo que evidencie explicitamente las derogatorias, razon por la cual se sugiere
se incluyan las referencias expresas a las normas que para la CRC han sido objeto de decaimiento,
derogatoria tacita, o que se encuentran repetidas en otros actos administrativos de caracter general, dado que
el simple enunciamiento de las mismas puede resultar ambiguo.

2.2, Acto Administrativo Compilatorio

R En relacion con este punto, la CRC inicia su andlisis, manifestando que:

¢ Ver.  htip:/iwww.crcom.gov.colrecursos_user/Documentos CRC_2014/Actividades Requlatorias/Simplificacion/Mesas/Comentarios/CLARO pdf,
consultado el 6 de octubre de 2015,
? Ibidem.




‘(...) la requlacion expedida por la CRC, en cumplimiento de las funciones que legalmente fueron asignadas
por las Leyes 1341, 1369 de 2009 y Ley 1507 de 2012, se encuentra contenida en varios actos
administrativos de caracter general, los cuales presentan todas sus modificaciones y actualizaciones,
garantizando con ello que el acceso por parte de los receptores de las mismas, se realice sobre la
version actualizada y vigente. Es asi como se evidencio la necesidad de otorgar claridad respecto de toda la
regulacion que se encuentra vigente, para lo cual fue necesario compilar y actualizar en un Unico cuerpo
normativo, todas las resoluciones de caracter general {...)*".

En este apartado, nuevamente la CRC reconoce que es necesaria la compilacion de actos administrativos de
caracter general en un acto administrativo Unico, en los cuales se evidencien las modificaciones y
actualizaciones, garantizandose con ello, el acceso a la regulacion vigente. En ese orden de ideas, se reitera
que es conveniente la publicacion de un acto administrativo compilatorio y evitar expedir un documento
meramente enunciativo.

Por ello, lo recomendable seria mantener la metodologia actual, ya que la expedicion y posterior actualizacion
de un Unico acto administrativo compilatorio es mucho méas compleja y dispendiosa. En su lugar, se sugiere
que en dichos actos administrativos generales, como oportunidad de mejora a la metodologia actualmente
usada, se incluyan las referencias expresas a las normas que para la CRC han sido objeto de decaimiento,
derogatoria tacita, o que se encuentran repetidas en otros actos administrativos de caracter general.

3. RESOLUCION CRT 087 DE 1997- DISPOSICIONES DEROGADAS, DECAIDAS O INAPLICABLES
A pagina 7 del documento, la CRC expresa que:

‘(...) En concordancia con lo anterior, la publicacién que se efectia para conocimiento y comentarios de
la industria, no pretende ni tiene como efecto la modificacion de la regulacion ya expedida y aprobada
por la CRC, por lo que el espacio para recepcion de los comentarios del sector, recaen tnicamente sobre las
condiciones de agrupacion de la regulacion y sus efectos respecto del decaimiento o de la derogatoria tacita
(...)°" (Negrilla fuera de texto).

De lo anterior se desprende que el documento publicado, en concepto de la CRC no constituye una propuesta
regulatoria en estricto sentido, limitando los comentarios a la agrupacion de la regulacion y a los fenémenos
juridicos alli analizados (decaimiento, derogatoria tacita e inaplicabilidad). Sin embargo, en la parte
introductoria del capitulo 3 del documento, la comision expresa lo siguiente:

‘(...) Con base en el andlisis anterior, el proyecto de resolucion que se presenta a consideracion de la
industria para sus comentarios, en lo que respecta exclusivamente, como antes se anoto, a la organizacion
normativa propuesta y a consideraciones respecto del decaimiento y derogatoria tacita mencionadas,

* |bidem, pag. 6.
% |bidem pag. 7.



interponer el recurso de apelacion en subsidio del de reposicion, para que en caso que la respuesta al recurso
de reposicion sea desfavorable a sus pretensiones, la autoridad competente decida de fondo”.

Por ello, respetuosamente se sugiere a la CRC reconsiderar su postura y en consecuencia, mantener vigente
la definicion de “suscriptor”, por las razones antes expuestas.

3.2. Comentarios frente a la Revision de las disposiciones del Titulo Il de la Resolucion CRT 087 de
1997 - Régimen de Servicios de Telefonia Basica Conmutada. (punto 3.2. del documento)

En este aparte del documento, sin motivacion clara se concluye que la totalidad de las normas contenidas en
el Titulo Il de la Resolucion CRT 087 de 1997, han decaido con ocasion de la expedicion de la Ley 1341 de
2009, bajo el entendido que esta Ley, elimind la clasificacion legal de los servicios de
telecomunicaciones. Sobre el particular en el documento publicado la CRC afirma lo siguiente:

“‘Mediante el Titulo Il de la Resolucién CRT 087 de 1997 esta Comision se encargo de establecer las normas
respecto de diversos asuntos relacionados con la telefonia publica basica conmutada, tales como la
comercializacion de servicios TPBC o determinar el alcance del Plan de Telefonia Social. Las normas
contenidas en este Titulo han decaido con ocasion de la expedicion de la Ley 1341 de 2009, que
elimind la clasificacion legal de los servicios de telecomunicaciones.’”

En relacion con este punto, consideramos que la CRC debe realizar una revision mas rigurosa de la vigencia
de las normas, ya que en nuestro concepto, las siguientes normas contenidas en el Capitulo IV de este Titulo,
relacionadas con la prestacion clandestina de servicios no han decaido, sino que se encuentran vigentes, ya
que no resultan contrarias al concepto de ‘habilitacion general” sin que buscarian reprimir a todo aquel que
preste servicios de telecomunicaciones, sin haber surtido el procedimiento previsto para su obtencion,
consagrado en la ley y en el reglamento:

ARTICULO 2.4.1. CLANDESTINIDAD DEL SERVICIO. Cualquier servicio de TPBCLD no
autorizado por el Ministerio de Comunicaciones en los términos de la presente
Resolucion, o de las normas vigentes, sera considerado clandestino. El Ministerio de
Comunicaciones y las autoridades militares y de policia, procederan a suspender y
decomisar los equipos, sin perjuicio de las demas acciones de orden civil, administrativo o
penal a que hubiere lugar.
CAP IV SERVICIOS
CLANDESTINOS | PARAGRAFO. Igualmente se consideran actividades clandestinas entre otros el uso
fraudulento de las interconexiones entre redes, la distorsion de trafico, la utilizacién de las
redes de otros operadores sin acuerdos previos de interconexion o servidumbre.
ARTICULO 2.4.2. PRESTACION NO AUTORIZADA DE SERVICIOS DE TPBC. Esta
prohibida la promocién, publicidad, ofrecimiento o cualquier actividad que tenga por
objeto la utilizacion de métodos de comunicacion de TPBC no autorizados que
degraden la calidad de la RTPC, tales como las modalidades de inversion intencional del

3 Ver. Documento “Compilacion Normativa -Anélisis de derogatoria y decaimiento”, pag. 27. Consultado el 30 de septiembre en
https.//www.crcom.gov.co/pagina/compilaci-n-normativa-an-lisis-de-derogatoria-y-decaimiento.




sentido de llamadas conocida como “Call-back’, o cualquier modalidad similar o uso ilegal de
las redes y el fraude en la utilizacion de la RTPC.

ARTICULO 2.4.3. USO CLANDESTINO DE LAS REDES DE TPBCL. El enrutamiento
directo del tréfico de TPBCLD simulandolo como tréfico de TPBCL se constituye un uso
clandestino de las redes y estara sujeto a las sanciones penales y administrativas a que haya
lugar.

Consideramos que estas normas no han perdido vigencia, teniendo en cuenta que buscan reprimir una
conducta contraria a derecho, desplegada por una persona natural y/o juridica que no cuenta con ningun tipo
de permiso, autorizacion /o habilitacién para la prestacion de servicios de telecomunicaciones, circunstancia
que no rife con la consagracion, por via de la Ley 1341 de 2009, de la figura de la “habilitacion general’, ya
que tal y como lo establece el articulo 10 de la mencionada ley, esta: “(...)comprende, a su vez, la
autorizacion para la instalacion, ampliacion, modificacion, operacion y explotacion de redes de
telecomunicaciones, se suministren o no al publico.(...)™".

Teniendo en cuenta que el mismo legislador establecio expresamente que la habilitacion general se traduce
en una autorizacion para la instalacion, ampliacion, modificacion, operacién y explotacion de redes de
telecomunicaciones, las normas cuyo decaimiento se controvierte, estarian vigentes, bajo el entendido que
contienen medidas frente a la prestacion de servicios por personas naturales y/o juridicas que no cuenten con
ningun tipo de autorizacion, permiso o habilitacion legal, para la prestacion de este tipo de servicios y por
tanto no generen contraprestacion al Estado por dichos conceptos, generando un detrimento patrimonial al
mismo..

3.3. Comentarios frente a la Revision de las disposiciones del Titulo V de la Resoluciéon CRT 087 de
1997 - Tarifas (punto 3.3. del documento)

Conforme lo anuncia la CRC en el documento que se comenta, el presente titulo de la Resolucion CRT 087
de 1997, “(...) [e]ste Titulo consta de quince (15) capitulos en los cuales se encuentran definidos los criterios
que debian tener en cuenta los prestadores de servicios de telecomunicaciones al fijar las tarifas minoristas
de los servicios de telefonia publica basica conmutada (local, rural, local extendida y larga distancia),
telefonia mévil, Trunking, radiomensajes y portador, entre otros(...)"(Negrilla fuera de texto)

Frente a este punto del documento, se debe expresar que no se expone o se motivan los argumentos de los
fenomenos de decaimiento, inaplicabilidad y/o derogatoria tacita, ya que la metodologia utilizada en este
caso, es difusa ya que aparentemente el analisis fue global y al final del capitulo se establece la ocurrencia de
fendmenos juridicos, sin que los mismos fueran sustentados.

De igual manera, de la revision de las consideraciones de la CRC frente a este titulo, no se encuentra ninglin
analisis que sustente, desde el punto de vista juridico, el decaimiento de temas puntuales como i) servicio de
telefonia movil; ii) servicios prestados a través de redes troncalizadas (trunking) y iii) servicio portador, entre

* Ver: hitp:/lwww.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=36913 consultada el 3 de octubre de 2015.




contendra las disposiciones vigentes, organizadas segun la materia a la que pertenecen, asunto al cual se
hara referencia en el numeral 6 del presente documento (...)5".(Negrilla fuera de texto).

Sobre el particular, se debe tener en cuenta que la CRC no publicd para comentarios ningln proyecto de
resolucion. Por el contrario, la Comisién en su portal web ha expresado que lo publicado es un documento
soporte “en el que se encuentra el analisis e identificacion de disposiciones regulatorias que han sido objeto
de fenomenos juridicos de la derogatoria tacita, el decaimiento o la inaplicabilidad.”

3.1. Titulo | de la resolucion CRT 087de 1997- Capitulo II- Definiciones. (punto 3.1. del documento)

En lo relacionado con la revision que de las definiciones se esta llevando a cabo, como consecuencia de la
propuesta de compilacion normativa, se deben tener en cuenta, por parte de la Comision, los lineamientos
previstos por el articulo sexto de la Ley 1341 de 2009. Esta disposicion, establece las condiciones mediante
las cuales se pueden adoptar definiciones dentro del Régimen de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones:

“Articulo 6. Definicion de TIC. Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (en adelante TIC),
son el conjunto de recursos, herramientas, equipos, programas informaticos, aplicaciones, redes y medios;
que permiten la compilacion, procesamiento, almacenamiento, transmision de informacion como: voz, datos,
texto, video e imagenes.

El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones junto con la CRC, deberan
expedir el glosario de definiciones acordes con los postulados de la UIT y otros organismos
internacionales con los cuales sea Colombia firmante de protocolos referidos a estas materias.”
(Negrilla fuera de texto)

Como consecuencia se sugiere revisar las definiciones a que se refiere en el documento objeto de
comentarios, a la luz de las definiciones consignadas en el glosario TIC, definido en la Resolucion MINTIC
No. 202 de 2010 del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, ya que de
encontrarse alguno en el Glosario, el mismo se encontraria vigente y con la presente propuesta, se
generarian dudas sobre la vigencia y un ambiente de inseguridad juridica. Por otra parte, de existir duplicidad
de conceptos, en la Resolucion CRT 087 de 1997 y en el glosario de TIC; para efectos de su eliminacion,
conforme se puede interpretar de la norma antes citada, se requeriria la concurrencia expresa del Ministerio
de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. De lo contrario, cualquier propuesta de eliminacion,
no cumpliria con los requisitos que para el glosario consagra la Ley 1341 de 2009.

3.1.1.  Frente a la definicion de “Contrato de Condiciones Uniformes”.
La definicion que actualmente se encuentra en la resolucion CRT 087 de 1997 actualizada, es la siguiente:

“Contrato de Condiciones Uniformes: Es el contrato consensual, en virtud del cual el operador de TPBC
presta a los usuarios sus servicios a cambio de un precio definido en dinero, de conformidad con

W s Ibidem, pag. 11.




estipulaciones definidas por él para ofrecerias a muchos usuarios no determinados. Regula en su integridad
las relaciones operador — usuario”.

En relacion con esta definicion, la CRC expresa lo siguiente®:

Contrato de Condiciones Con la expedicion de la Resolucion CRT 1732 de 2007,
Uniformes. Esta definicion mediante el cual se expidio el Régimen de Proteccion a
hace referencia al contrato Usuarios de los Servicios de Comunicaciones, se derogo
consensual celebrado entre tacitamente la definicion de contrato de condiciones
un usuario y una empresa uniformes. Lo anterior debido a que en el capitulo Il
prestadora de servicios de Derogatoria tacita articulo 7 de dicha Resolucién, esta Comision definié el
telefonia publica basica Contrato de Prestacion del Servicio, en el cual se
conmutada “TPBC". establecié que para los contratos celebrados por una
empresa prestadora de servicios de telefonia publica
basica conmutada “TPBC" dicho contrato se denominada
Contrato de Condiciones Uniformes

Si bien es cierto que la definicion de “contrato de condiciones uniformes” conmgnada en la resolucion CRT
087 de 1997, fue derogada por la definicion de “Contrato de prestacion de servicios” incluida en la Resolucion
CRT 1732 de 20079, la CRC paso por alto, que como consecuencia de la expedicion de la Resolucion CRC
3066 de 2011, esta Gltima definicion fue sustituida en su integridad, como consecuencia de la expedicion de la
resolucion CRC 3066 de 2011, en la cual se elimint la referencia (diferenciacion conceptual) a los contratos
de condiciones uniformes para los servicios TPBC. En ese orden se ideas, se debe realizar el fundamento no
frente a la contenida en la Resolucion CRT 1732 de 2007, sino con el RPU vigente, ya que de la motivacion
de derogatoria tacita pareciese darse a entender que la definicion vigente es la de la Resolucion CRT 1732,
desconociendo que la misma fue derogada en su integridad por la resolucion CRC 3066 de 2011. En efecto,
esta Gltima resolucién en su articulo 9 establece:

“(...) Contrato de prestacion de servicios de comunicaciones: Acuerdo de voluntades entre el usuario y el
proveedor, el cual debera constar en copia escrita fisica o electronica, para el suministro de uno o varios
servicios de comunicaciones, del cual se derivan derechos y obligaciones para las partes.

Los derechos y obligaciones del usuario que celebro el contrato se extienden también al usuario que se
beneficia de la prestacion de los servicios, salvo los casos en que excepcionalmente la requlacion sefale que
solo el usuario que celebro el contrato, sea titular de determinados derechos, especialmente los derechos que
implican condiciones de permanencia minima, modificaciones a los servicios contratados o terminacion del
contrato (...)1%",

" Consultada en: hitps:/fwww.crcom.gov.cofrecursos_user/Normatividad/Normas_Actualizadas/0000087_Act_4736.pdf, el 2 de octubre de 2015.

® Ver. Documento “Compilacion Normativa -Andlisis de derogatoria y decafmfento" pag. 14. Consultado el 30 de septiembre en
https://www.crcom.gov.co/pagina/compilaci-n-normativa-an-lisis-de-de

“ Contrato de prestacion del servicio: Acuerdo de voluntades celebrado entre el suscriptor y el operador, para el suministro de uno o varios servicios
de telecomunicaciones, del cual se derivan derechos y obligaciones para el operador y el suscriptor. En el caso de los servicios de TPBC se denomina
Contrato de Condiciones Uniformes y los derechos y obligaciones del suscriptor se extienden también al usuario.

1 Ver: Resolucion CRC 3066 de 2011. Consultada en
hitps://www.crcom.gov.colrecursos_user/Normatividad/Normas_Actualizadas/Res_3066_11_Act_4625.pdf el 1 de octubre de 2015.




3.1.2. Frente a la derogatoria tacita de la definicion de “suscriptor”.
La definicion contenida en la resolucion CRT 087 de 1997 actualizada, es la siguiente:

“Suscriptor: Es la persona natural o juridica con la cual un operador ha celebrado un contrato de condiciones
uniformes de servicios publicos'”.

Por otra parte, el analisis que efectu6 la CRC frente a esta definicion, en el documento publicado es la
siguiente:

Suscriptor. Esta definicion hace referencia a Con la expedicion de la Ley 1341 de
la manera como se denominaban las 2009 se derogo tacitamente Ila
personas que hubieran suscrito un contrato definicion de suscriptor. Lo anterior
de servicios de comunicaciones. La definicion Derogatoria ticita debido a que en el los articulo 22 y 53
fue modificada por la Resolucion CRT 469 de g se hace referencia a usuario y no a
2002, en su articulo 1 y su expedicion se dio suscriptor.

en cumplimiento a lo consagrado en la Ley

142 de 1994

Consideramos que es desacertada la conclusion de la CRC, toda vez que suscriptor, conforme a la definicion
en cita, se refiere Unicamente a aquella persona natural o juridica que suscribe el contrato de servicios, sin
que sea condicion necesaria para ser considerado como tal, que disfrute del servicio adquirido o que con la
suscripcion del contrato busque satisfacer una necesidad propia. Por otra parte, usuario es quien usa y
disfruta del servicio'?, haya o no suscrito directamente un contrato de prestacion de servicios, siempre y
cuando sea para satisfacer de una necesidad propia, privada, familiar o doméstica.

Iguaimente, se debe precisar a la CRC, que no es cierto que la Ley 1341 de 2009, haya sustituido el concepto
de suscriptor, por el de usuario, ya que conforme se observa del inciso 3 del articulo 54 de la mencionada
Ley, relativo a los recursos que proceden contra los actos de negativa del contrato, suspension, terminacion,
corte y facturacion que realice el proveedor de servicios, reconoce la coexistencia de los conceptos
diferenciados de “usuario” y “suscriptor” en los siguientes términos:

“El recurso de apelacion, en los casos que proceda de conformidad con la ley, sera presentado de manera
subsidiaria y simultanea al de reposicion, a fin que, si la decision del recurso de reposicion es desfavorable
al suscriptor o usuario, el proveedor lo remita a la autoridad que ejerza inspeccion, vigilancia y control para
que esta resuelva el recurso de apelacion. Siempre que el usuario presente ante el proveedor un recurso de
reposicion, este ultimo debera informarle en forma previa, expresa y verificable el derecho que tiene a

1 Consultada en: https://www.crcom.gov.co/recursos_user/Nomatividad/Normas_Actualizadas/0000087_Act 4736.pd el 2 de octubre de 2015.

12 Ver Ley 1480 de 2009: ARTICULO So. DEFINICIONES. Para los efectos de la presente ley, se entiende por: {...) 3. Consumidor o usuario. Toda
persona natural o juridica que, como destinatario final, adquiera, disfrute o utilice un determinado producto, cualquiera que sea su naturaleza
para la satisfaccion de una necesidad propia, privada, familiar o doméstica y empresarial cuando no esté ligada intrinsecamente a su actividad
economica. Se entendera incluido en el concepto de consumidor el de usuario,




otros, ya que el documento no suministra elementos de juicio, que permitan a los interesados, presentar
comentarios sobre el particular.

De igual manera, no se evidencia las consecuencias que las mismas se generarian para efectos de
contraprestaciones ante el MINTIC, Registro TIC y asignaciones de permisos para el uso del espectro
radioeléctrico.

3.4. Comentarios al punto 5 del documento- Estructura de numeracién utilizada para la resolucion que
compila y actualiza las resoluciones de caracter general que se encuentran vigentes, expedidas
por la CRC.

En el punto 5.1. del documento, la CRC establece que:

‘(...) [E]l objeto de la compilacion normativa esta enfocado en facilitar la consulta de la normatividad
vigente expedida por la CRC, en un Unico cuerpo normativo, de forma tal que ésta pueda ser accedida tanto
por los sujetos regulados por esta Entidad, como por los demas agentes del sector de telecomunicaciones, los
usuarios, los inversionistas, las agremiaciones, y por cualquier persona interesada en su consulta'®(...).”
(Negrilla fuera de texto)

En primer termino, debemos expresar que resulta altamente inconveniente divulgar la propuesta compilatoria,
sin haber dado acceso al proyecto de resolucion, ya que no se tiene certeza plena, sobre las normas
concretas, que en concepto de la CRC se encuentran vigentes y aquellas que serian objeto de decaimiento,
inaplicabilidad y/o derogatoria tacita, ya que en algunos capitulos el analisis se hizo articulo por articulo y en
otros casos, se hizo un analisis difuso por capitulos y/o titulos, con lo cual resultaba altamente complejo
realizar una revision exhaustiva de las normas cobijadas por cada uno de los fenémenos juridicos antes
mencionados.

Por otra parte, consideramos que la estructura propuesta para el documento compilatorio’™ no es clara y es
desafortunada, en la medida que pasa por alto, que al interior de la Resolucion CRC 3066 de 2011
actualizada, ya se encuentran incluidas las disposiciones sobre: i) clausulas de permanencia minima; y ii)
Modelos de Contrato Unico, entre otros, de tal manera que estos puntos se entenderian inmersos en el
capitulo | del Titulo Il propuesto.

En este punto, pareciese que la intencion de la CRC es modificar la estructura de la Resolucion CRC 3066 de
2011, al separar del RPU, las modificaciones que al mismo ha expedido la Comision en temas como los antes
mencionados. Por ello, reiteramos la sugerencia planteada en los apartados iniciales del documento, de
mantener la metodologia compilatoria actualmente utilizada por la CRC e incluyendo, como oportunidad de
mejora, las menciones a i) derogatorias tacitas, ii) inaplicabilidad y iii) decaimiento, como notas en las

1% Ver. Documento “Compilacién Normativa -Andlisis de derogatoria y decaimiento”, pag. 52. Consultado el 30 de septiembre en

https//www.crcom.gov.co/pagina/compilaci-n-normativa-an-lisis-de-derogatoria-y-decaimiento
& |bidem, pag. 53, 54 y 55.



disposiciones que asi lo requieran, teniendo en cuenta que se trata de una metodologia conocida y aceptada
por la comunidad.

4. ANALISIS DE DISPOSICIONES REGULATORIAS QUE SE ENCUENTRAN REPETIDAS EN OTROS
ACTOS ADMINISTRATIVOS DE CARACTER GENERAL.

Al hacer una lectura de los apartados iniciales del documento publicado para comentarios, se observa que la
CRC anuncia que en el mismo se condensa un andlisis sobre decaimiento y derogatoria tacita, asi como la
identificacion de disposiciones regulatorias que se encuentren repetidas en diferentes actos administrativos.
Sobre este particular, la CRC expresamente manifiesta en el documento:

‘(...) Por lo anterior, y con el fin de garantizar que la informacion que publica en relacion a las resoluciones de
caracter general sea la que se encuentra vigente, la CRC realizd una revisién con el propésito de compilarlas
en una unica resolucion, la cual esté organizada con numeracion continua y por tematicas, atendiendo lo
dispuesto en la directiva presidencial No. OFI15-00042857/JMSC 110200. Considerando ademas, dentro
de la revision de las resoluciones de caracter general la figura de decaimiento y derogatoria tacita, asi
como la identificacion de disposiciones regulatorias que se encuentren repetidas en diferentes actos
administrativos (...)""". (Negrilla fuera de texto)

No obstante el anuncio, no se dedicd ningun espacio al desarrollo del analisis de disposiciones regulatorias
que se encuentren repetidas en los diferentes actos administrativos de caracter general, objeto de la
pretendida compilacion. Este punto resulta relevante, si se tiene en cuenta que en abril de 2014, la misma
Comision promovié un proyecto regulatorio de simplificacion normativa para promover la competencia y la
inversion, frente al cual, COMCEL, mediante escrito del 19 de julio de 2014, puso en evidencia la existencia
de duplicidad de normas y reportes de informacion, susceptibles de ser unificados y simplificados. Proyecto,
que aparece en el portal web de la Comision, como finalizado, sin que el mismo hubiese arrojado resultado
tangible alguno y que al parecer tampoco fue tenido en cuenta al interior del presente proyecto regulatorio
compilatorio. En efecto, tal y como lo advirtio COMCEL a la Comision, en abril del afio pasado, la unificiacion
de reportes de informacién es necesaria, teniendo en cuenta que:

‘(...) Actualmente existen multiplicidad de resoluciones que crean reportes de informacion periodica de
diferentes entidades, razon por la cual se solicita unificar los reportes en un tnico acto administrativo, que
permita tener claridad de los reportes vigente, conforme a las Circulares Conjuntas de la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios.

De igual manera, es inminente realizar un nuevo inventario de reportes, dado que existe informacion
duplicada, e innecesaria que actualmente no se utiliza para informes sectoriales o de seguimiento de
regulacion de mercados, y que por tanto no cumplen con la finalidad establecida en el articulo 15 de la Ley
1341 de 2009:

“(...) que facilite la fijacion de metas, estrategias, programas y proyectos para su desarrollo.”®

'7 |bidem, pédg. 5..
'8 Ley 1341 de 2009. Articulo 15. Paragrafo 2.
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Asi las cosas, el analisis de las normas y reportes de informacion duplicados, son fundamentales en aras de
realizar una depuracion adecuada de la regulacién que garantice que el proceso compilatorio sea exitoso,
mas no dispendioso. Por ello, se sugiere respetuosamente, bajo el entendido que el presente asunto es un
proyecto regulatorio en los términos del Decreto 1078 de 2015, se publiquen para comentarios i) el anélisis de
normas duplicadas al que se refiere la CRC en el documento publicado y que no fue incluido en el cuerpo del
mismo; y, i) que se publique el proyecto de acto administrativo compilatorio, ya que conforme a la
metodologia implementada por la CRC en el caso concreto, no es claro cuales normas se encuentran
vigentes, en la medida que algunos puntos los analizo articulo por articulo y otros fueron analizados de forma
difusa, al declarar sin mayor profundidad el decaimiento o derogatoria tacita de Titulos y Capitulos enteros de
la Resolucion CRT 087 de 1997.

En virtud de lo anteriormente expuesto, manifestamos nuestros comentarios, esperando que sean de recibo y
aporten al tramite regulatorio y compilatorio que se adelanta.

Cordial saludo

/M@ N

icepresidente de Asuntos Regulatorios y Relaciones Institucionales

11



