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Asunto: COMENTARIOS AL PROYECTO REGULATORIO “Por medic de la cual se modifica el
Capitulo | del Titulo XIit de la Resolucion CRT 087 de 1997, se modifica el numeral 15.2 def
arficulo 15 de la Resolucion CRC 4584 de 2014 y se modifica el articuto 105 de la Resolucion
CRC 3066 de 2011"

Respetado doctor Mdrguez,

La Empresa de Telecomunicaciones de Bogotd S.A. ES.P. - ETB S.A. ES.P., de manera aienta
se permite poner a consideracién de la Comisién de Regulacion de Comunicaciones -CRC-
algunos comentarios en reiacién con el documento del asunto.

En primer lugar, recibimos con benepldcito la propuesta presentada, debido o que se
percibe como una propesicion que reconoce a todas luces las especificidades matericies
que fueron el resultado de la asignacién de los permisos de uso de espectro radioelectiico,
garantizando un reconocimiento real a los operadores asignatarios y sobre todo a los
operadores enfrantes.

Adicionalmente resuita propicic que se haya reconocido lo importancia de una
actualizacion y modernizacion de la herramienta de homologacion de equipos termincales,
resultando ast un avance positivo que favorece no solo a fos usuarios, si no que facilita a los
operadores algunos trdmites regulaforicmente exigidos.

07-07.7-F-024-v.3 30/09/2013

“Una vez impreso esle documento, se considerarsd documento no cantrolado”, Pag. 1



et e

NIt

Ahora bien, en lo que fiene que ver con el articuicdo de la iniciafiva la Empresa de
Telecomunicaciones de Bogotd se permite sefialar lo siguiente:

Frente ol arficulo 2 de la misma aue pretende modificar el articule 15 de la resolucion 4584
de 2014 vy que sugiere la siguiente redaccion:

“15.2. Exhibir en lugar visible la Decisién de Autorizacion que acredife su calidad de
autorizado para la venta al publico de ETM. Asi mismo, deberd exhibir en el jugar donde se
fiene cada equipo para la venta, un aviso gque contenga informacion correspondiente i)
nombre comerciol del equipo ferminal; i} marca y modeio del equipo tal como aparecen
en el cerfificadeo de homologacién, vy il bandas con las que pueda operar en las redes de
comunicaciones madviles en Colombia. Deberd ademdas divulgar, para beneficio de los
usuarios, Ia informacién antes indicada a través de los diferentes medios a su disposicion.

Los interesados podrdn consultar {as diferentes bandaos en las que operan Ios equipos
terminales, en la Base de Datos de Homologacién dispuesta para ello en la pdagina web de
la CRC. . La informacién contenida en esta pdging Web se suminisira con propdsitos
solamente de informacion general para los usuarios v la fuenfe de fa misma son los
soficitantes de las homologaciones, por lo cual la Comisidon no asume responsabifidad
alguna por eventuaoles errcres, faitas de informacion o cualquier ofro aspecto que pudiera
idenfificarse como alteracidn de la informacion. La informacion es proporcionada tal cual se
presenta vy de ninguna manera se asegurda la exactitud y/o veracidad de todo o parte de la
misma, ni su actudlizacidn, ni que dicha informacidn haya sido alterada o modificada en
fodo o en parte, luego de haber side publicada en la pdgina, ni cualquier ofro aspecto o
caracteristica de lo publicado en el sifio o en los enlaces.”

Para la empresa resulta favorable en principio la redaccidn sugerida, pues en la misma se
da a conocer lo informacion gque estaba echando de menos el mercade y la misma
herramienta ofrecida por la CRC. Esfo representa entonces un avance notable para el
sector, para fa Comisidn, los operadores v los usuarios. Ahora bien, sf se considera importante
reconocer algun tipo de responsabilidad de to CRC o al menos que se tengan clarcs los
compromisos de censtante actualizacion por parte de la misma frente a la herramienta, ya
que esto también represenio el punto de partida de muchos procedimientos que deben
asegurar los operadores, tales como la activacion de equipos terminales moviles que estén
homologados, la actualizacion de la banda, o marca, el modelo comercial de los equipos,
entre ofros aspectos técnicos relevanies, cuya tranguilidad nos la da lo verificacion de esta
herramienia.

Al referimos por su parte al arficulo 4 de la iniciativa regulatoria, la cual pretende adicionar el
pardgrafo 4 al articulo 105 de la Resolucion 3066y gque sugiere "PARAGRAFO 4: Los
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proveedores deberan desactivar los equipos ferminales mdviles que no hayan sido
homologados, cuando Ia homoltogacion sea obligataria, y que se encuentren activos en sus
redes." Esta disposicion resulta de buen recibo para garantizar a los usuarios una real vy
favorable calidad del servicio inicialmente contfratado, de acuerdo a la tecnologia ofrecida
por tos proveedores de redes y servicios de felecomunicaciones.

En conclusion, la Empresa de Telecomunicaciones de Bogotd S.A. ES.P. recibe con agrado
asta iniciatfiva con los comentarios precedentemente compartidos v esperamos los mismos
hayan contribuido a la construccidon normaliva y regulatoria gue lleva a cabo juiciosamente
la CRC.

Cordial sgludo,

Gerente
Gerencia de Asuntos Regulatorios
Vicepresidencia de Estrategia y Desarrolio de Negocios

Elabord: tarfa Camilo Galvis Gémez- Gerencia de Asuntos Regulgiorios
Reviséd: Paula Guerra Tamara- Gerencia de Asunios Regulatorios
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