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Bogota D.C., 29 de Febrero de 2012

Doctor

CARLOS ANDRES REBELLON VILLAN
Director Ejecutivo

Comisién de Regulacion de Comunicaciones

mabyr.valdcrrama@crcom.gov.co

Ciudad

Asunto: Comentarios al Documento “Utilizacién de infraestructura de otros sectores
para la provisién de servicios de TIC en Colombia™

Estimado Doctor Rebellén:

En atencion al documento publicado para comentarios del sector, resaltamos la importante
participacion de la Comisién, en el desarrollo de proyectos que puedan solucionar la
problemitica en la construccién de infraestructura para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones, particularmente del tendido de Fibra Optica.

De igual manera, se reconoce que es un estudio detallado de las posibilidades de comparticiéon
de infraestructura, sin embargo se sugiere que se determinen propuestas concretas que
permitan solucionar los inconvenientes generados que incluso algunos son resaltados en el
documento de estudio presentado.

En virtud de lo anterior, se presentan comentarios que pueden ayudar al desarrollo del
proyecto y algunas propuestas que pueden minimizar los impactos hoy generados en esta
practica.

I. COMPARTICION DE INFRAESTRUCTURA DE ENERGIA ELECTRICA

1. Fenomeno de Decaimiento del Acto Administrativo de la Resoluciéon CREG 071
de julio 10 de 2008.

Dentro de las funciones de la Comisién de Regulacion de Comunicaciones establecidas en el
articulo 22 de la Ley 1341 de 2009, se resaltan las siguientes:

“3. Expedir toda la regulacion de caricter general y particular en las materias relacionadas con
el riginien de competencia, los aspectos técnicos y econdmicos relacionados con la obligacién de interconexiin yel
acceso ) uso de instalaciones esenciales, recursos fisicos y soportes ligicos necesarios para la interconexciin; asi
como la remuneracion por el acceso y uso de redes e infraestructura, precios mayorista,
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precios mayoristas, las condiciones de facturacion y recando; el régimen de acceso y uso de redes; los
pardmelros de calidad de los servicios; los criterios de eficiencia del sector y la medicion de indicadores sectoriales
para avanzar en la sociedad de la informacion; y en materia de solucion de controversias entre los proveedores de
redes y servicios de comunicaciones.

()

5. Definir las condiciones en las cuales podrin ser utilizadas infraestructuras y redes de
otros servicios en la prestacion de servicios de telecomunicaciones, bajo un esquema
de costos eficientes.

(...)

18. Resolver recursos de apelacion contra actos de cualquier autoridad gue se refieran a la
construccion, instalacion u operaciin de redes de telecomunicaciones. (...)" (Negrilla fuera de texto)

En virtud de lo anterior, se resalta que la competencia para expedir la regulacion general y
particular para las condiciones de acceso y uso de infraestructura de otros servicios incluidos el
de energia eléctrica se regirin bajo un esquema de costos eficientes como el establecido en la
Resolucion CRC 2014 de noviembre 28 de 2008.

Al respecto, la doctrina y jurisprudencia han explicado que cuando se presenta esta situacion se
esta frente al fenémeno del decaimiento del acto administrativo, entendido como la pérdida de
eficacia o la imposibilidad de hacerlo efectivo. Al respecto, la H. Corte Constitucional en
Sentencia C-069 de 1995 se pronuncié explicando que “(...) el decaimiento de un acto
administrativo que se produce cuando las disposiciones legales o reglamentarias que le
sirven de sustento, desaparecen del escenario juridico. (...)"

Teniendo en cuenta que la normatividad posterior y especial le otorga estas facultades a la
Comision de Regulacién de Comunicaciones la Comision de Regulacion de Energfa y Gas deja
de tener la facultad cuando a remuneracién de infraestructura se refiere si se encuentra en una
de las partes un proveedor de redes y servicios de Telecomunicaciones.

Lo anterior, cobra alta relevancia, teniendo en cuenta los altos costos que la Resolucion CREG
071 de 2008 establece y las condiciones en que se generan las mencionadas autorizaciones que
hacen en la mayoria de los casos un despliegue de infraestructura desgastante y perjudicial para
los usuarios, como se observaran en los comentatios particulares de la red de energia eléctrica.

En este orden de ideas, se solicita se de aplicacién a la Resolucion CRC 2014 de 2008 y
establecer condiciones que permitan el despliegue de infraestructura de telecomunicaciones, en
condiciones y términos razonables y acordes a la necesidad de masificacién de Vive Digital.
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2. Calidad de la infraestructura actual

“(...) De acuerdo con la revision de los planteamientos de los distintos Organismos Mulfilaterales resefiados en
el Anexo 2 del presente documento, se observa consenso respecto de las signientes femdticas:.

* Se requiere contar con una infraestructura de telecomunicaciones eficiente y
avanzada que permita la expansion y difusion de servicios. (...)”" (Negrilla fuera
de Texto)

Dentro de la experiencia que se tiene por parte de TELMEX COLOMBIA S.A. (En adelante
TELMEX) se ha observado que particularmente las empresas de Energia arrendadoras de
infraestructura para fibra éptica no renuevan su infraestructura, encontrandose en mal estado y
generando un alto riesgo en la infraestructura de telecomunicaciones soportada en la
mencionada red, y por tanto un claro reflejo que su remuneracién no obedece a costos
eficientes.

3. Costos Eficientes de la infraestructura de Energia

Teniendo en cuenta que actualmente, la manera efectiva con la que se esti realizando la
comparticion de infraestructura es con el sector de Energia, es preciso aclarar los
inconvenientes que la misma ha generado especialmente en el factor econémico de las
empresas, toda vez que el costo de remuneracion de la red no refleja los costos eficientes de las
mismas, tal y como se habia mencionado previamente.

Los principales inconvenientes se ven reflejados desde el momento de la negociacién, donde
existen barreras de entrada para el sector de telecomunicaciones. Existen empresas propietarias
de infraestructura que dilatan los acuerdos de arrendamiento dependiendo del proveedor de
redes y servicios de telecomunicaciones, de igual manera establecen cobros asimétricos entre
proveedores.

Por otra parte, existen cobros de infraestructura donde el arrendador no invierte en
mantenimiento, mejoras y renovacién de red, manteniendo las condiciones iniciales en que fue
arrendada con total recuperacion de costos hundidos.

' Comisién de Regulacién de Comunicaciones. “Utilizacién de Infraestructura de otros sectores para la
provision de servicios de TIC en Colombia™, Pagina 13,
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4. Viabilidad Técnica — Factibilidad Técnica
4.1. Término

El término de viabilidad técnica es demasiado extenso para la infraestructura de Energia
Eléctrica:

“(...) Articulo 2°, Libre Acceso

Pardgrafo 1°. Las empresas o propietarios de infraestructura eléctrica que reciban la solicitud de un prestador de
alguno de los servicios de telecommunicaciones, deberdn responderla por escrito dentro de los treinta
(30) dias siguientes a la fecha de radicacién de la misma. Cuando estas se envien por correo, el
término se contard de conformidad con el articulo 107 de la Ley 142 de 1994. (...)” *(Negrilla fuera de
texto).

En este orden de ideas, las empresas de energia cuentan con un término demasiado extenso
para verificar la solicitud, lo cual va en contravia del mercado dinimico de las TIC’s, el
despliegue de infraestructura para masificacién de los servicios de TIC’s y en contravia de los
intereses de los usuarios.

4.2.  Negativa de autorizacion

La definicién de técnicamente viable no se encuentra determinada de manera clara, expresa y
exigible, lo cual genera una barrera de entrada ante la subjetividad del concepto por parte de
algunos proveedores de infraestructura eléctrica, con el fundamento de elevar los costos de
remuneracion en la negociacion, maxime cuando la infraestructura de telecomunicaciones no
representa ningln riesgo para la infraestructura de energia:

“(...) Los STN, STR y SDL presentan ciertas dafinidades con las nwodernas lecnologias de las redes de
telecommunicaciones por fibra dptica. Debido a que en la fibra éptica se transmite la informacion
mediante ondas de luminicas, no se presenta afectacion alguna para las redes de
energia. Por ofra parte, los materiales con los cuales estd construida la fibra y la naturalesa de las ondas de
lugy no resultan afectados o interferidos por la energia eléctrica, aungue se traten de lineas de alta tension. Por
tal razon, estos 2 medios pueden coexistir sin ningin inconveniente. (...)" " (Negrilla
fuera de texto)

Asi las cosas, la eventualidad de negativa de autorizacion sin argumentos objetivos de rechazo,
cada vez es mayor. Atendiendo a lo dispuesto en el articulo 22 numeral 18 de la Ley 1341 de
2009 anteriormente trascrito, la CRC deberd establecer un procedimiento para dirimir los
conflictos que se desprendan del mencionado rechazo.

* Resolucion CREG 071 DE 2008.
* Comision de Regulacion de Comunicaciones. “Utilizacion de Infraestructura de otros sectores para la
provision de servicios de TIC en Colombia”, Pagina 39
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5. Estabilidad del contrato de infraestructura de Energia Eléctrica.

“(...) En aplicacin a la libre competencia y evitando la posibilidad de posiciones dominantes o practicas
restrictivas del mercado, establecid que los contratos de arrendamiento no podian incluir clansulas de
exclusividad y/ o limitacion de la prestacidn de servicios soportados sobre la infraestructura, sin embargo, en
permanencia, dispuso que se podrtia exigir una permanencia minima, que en todo caso 1o
podria ser superior a un (1) afio. Para la contraprestacion determing que el operador tiene derecho a
recibir una contraprestacion econdmica raonable por el uso de dicha infraestructura, la cual seria determinada
por las partes. (...)""(Negrilla fuera de texto).

La necesidad del despliegue de infraestructura y las precarias condiciones en que se desarrollan
las negociaciones, genera que las negociaciones no se realicen en condiciones transparentes
para los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones, teniendo en cuenta las
cuantiosas inversiones que se requieren y la ausencia de estabilidad juridica de los contratos,
generando que anualmente las condiciones de la infraestructura instalada sean re negociadas
conforme a la necesidad de mantener la continuidad del servicio de nuestros usuarios.

II. COMPARTICION DE INFRAESTRUCTURA EN EL SECTOR VIAL

Los principales inconvenientes generados en las solicitudes es el cumplimiento de la
Resolucién INCO 00063 del 8 de Octubre de 2003, mediante la cual se establece el término y
condiciones para el otorgamiento de permisos para la ocupacién temporal, son generados de
condiciones unilaterales que generan inconvenientes en la continuidad del servicio de nuestros
usuarios:

j [ Condiciones Unilaterales:

“ARTICULO PRIMERO: Establecer ¢l siguiente procedimiento para otorgar los permisos para la
ocupaciin temporal mediante la construccion de accesos, de tuberias, redes de servicios pablicos, canalizaciones,
obras destinadas a seguridad vial, traslado de postes, cruce de redes eléctricas de alta, media o baja tension, en la
infraestructura vial nacional de carreteras concesionadas a cargo del Instituto Nacional de Concesiones,

1. Presentacion de solicitud de permiso: La antoridad regional o entidad interesada, sea priblica o privada,

deberd presentar al Gerente General del INCO, solicitud de permiso por eserito, en original y dos copias,
debidamente suscrita por el representante legal, a la cual se anexe:

()

* Ibidem pagina 74.
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1) Manifestaciin escrita del representante legal de la entidad peticionaria del proyecto, donde se exprese que en
caso que ¢l INCO, [ y/o la Concesionaria, requieran ejecutar moderniaciones, ampliaciones, ajustes en el
alineamiento, obras complementarias, construccion de puentes vehiculares, construccion de puentes peatonales,
enlaces a nivel o desnivel, obras de drenaje o subdrenaje, construccion de ciclovias, andenes o pasos peatonales, o
cualquier olro cambio en la ona wtilizada para la obra, lo podra hacer sin autorizaciin alguna del peticionario
del permiso, quien a su veg, procederd a desplazar las obras ejecutadas por él, que se encuentren en la ona de
carrelera, por su cuenta y riesgo a los sitios donde el INCO o el Concesionario le
indiquen y en el término que se les haya fijado. Si fuere posible reinstalar las obras en
la zona de la carretera, se deberd solicitar la actualizacion del permiso concedido.

(...)

ARTICULO SEGUNDO: La antoridad regional o entidad priblica o privada a quien se le otorgue el
permiiso, se compromelte a cumplir con las siguientes obligaciones:

12. En caso que el Instituto Nacional de Concesiones requiera ejecutar
modernizaciones, ampliaciones, ajustes en el alineamiento o cualquier otro cambio en
Ia zona wdlizada por la obra, lo podrd hacer a conveniencia, sin autorizacion alguna.
Los costos del traslado de tales redes serdn por cuenta y riesgo del peticionario. De
requerirse, la autoridad regional o entidad a quien se le otorgue el permiso, deberi
responder a su costa por la custodia, mantenimiento, cuidado y traslado de sus redes,
sin que para ello sea necesario un requerimiento de tpo judicial y si es del caso
ampliard Ia cobertura de las polizas a solicitud del Instituto Nacional de Concesiones.
(-..)” (Negrilla fuera de texto).

Como se evidencia, las condiciones de modificacion de infraestructura no cuenta con
condiciones que permitan garantizar la continuidad del servicio a los usuarios de
telecomunicaciones, teniendo en cuenta que no se requiere previo aviso, y es pot cuenta y
riesgo de los solicitantes del permiso en el presente caso de TELMEX.

De igual manera no se cuenta con un procedimiento que reconozca los dafios que el
concesionario o la Agencia Nacional de Infraestructura ANI (Antiguamente INCO) realiza a la
infraestructura, canaletas o fibra Optica instalada, teniendo en cuenta que no asumen
responsabilidad alguna en el tratamiento de la misma, dejando masivamente sin servicio a los
usuarios.

5 1ir
Ibidem,
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12.  Plazos para otorgar el permiso:

Si bien la Resolucién establece el siguiente procedimiento para otorgar el permiso, se han
generado los siguientes inconvenientes:

“(...) Para este efecto, el concesionario dispone de plazo miximo de quince (15) dias habiles, sin
embargo, de requerir ms tiempo, este informard al INCO y al peticionario el término en que lo rendird.

Del concepto técnico se remitird copia al INCO, asi como al Interventor, guien podrd hacer observadones al
mismo en un plazo miximo de quince (15) dias habiles, sin embargo, de requerir ms tiempo, el
Interventor informard al INCO y al peticionario el término en que las efectuard. Si vencido este plazo el
Interventor guarda silencio, se entenderd que se encuentra conforme con el concepto
emitido por el concesionartio.

En caso de expresarse por el Interventor opinién desfavorable al concepto emitido por el Concesionario, el
Gerente General del INCO, de considerarlo necesario, designard a un funcionario o a un tercero experto en el
lema, para que presente un nuevo conceplo técnico sobre la viabilidad de la obra, el cual serd definitivo. Del
mitsmo modo se procederd 5i el concesionario manifiesta su imposibilidad de emitir concepto técnico.

Laos costos que se generen por la viabilizacidn téenica del pernmiso, deberin ser asumidos por el peticionario,

3. Otorgamiento del permiso: Surtido este trimite, verificado el cumplimiento de los
requisitos aqui sefialados y cancelados por el peticionario los costos de viabilizacion
técnica, si los hubiere, el Gerente General del Instituto Nacional de Concesiones,
concederi el permiso mediante resolucion, en el cual indicard claramente las obligaciones a cargo
del peticionario y contra la cnal procede el recurso de reposicion, conforme a los dispuesto en el Cidigo
Contencioso Administrativo. (...)" "(Negrilla fuera de texto).

Desafortunadamente la ANI dilata la expedicion del acto administrativo y no tiene plazo para
tal efecto, generando perjuicios para el despliegue de infraestructura, aunado a que el silencio
administrativo positivo establecido para el interventor surtido los 15 dias de vencimiento, se ve
modificado en el término en que no se ha expedido el acto administrativo y solicitando
documentacién adicional, lo cual genera trabas adicionales no contempladas desde la solicitud
del permiso.

2. Ley Vial 1228 de 2008 — Franjas minimas de retito obligatorio o 4reas de exclusién

Con la expedicion de la mencionada Ley Vial se generaron inconvenientes en las posibilidades
de construccién de infraestructura y la prohibicién particular de servicios piblicos:

® Ibidem.
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“(...) Articulo 7. Prohibicion de servicios piiblicos. Prohibase a todas las entidades prestadoras de
servicios piiblicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, energia, gas, teléfono y television por cable e
Internet, dotar de los servicios que prestan a los inmuebles que se construyan a partir de la entrada en vigencia
de esta ley en las dreas de exclusion. La contravencién a esta probibicién serd sancionada con multa hasta de
nitl (1000) salarios minimos legales mensuales que serd impuesta por la Superintendencia de Servicios Priblicos
previo agotamiento del procedimiento correspondiente y se impondrd ademads Ia obligacion de retirar
a su costa las acometidas y equipos que hayan instalado. (...)" (Negrilla fuera de texto)

Si bien la Ley mencionada fue expedida con antetioridad a la Ley 1341 de 2009, no es viable
construir en las mencionadas zonas de exclusion, adicional a que no se establecen en muchos
casos la posibilidad de construir infraestructura, aunado a que las modificaciones viales se
deberdn sujetar a la zona de exclusion y los PRS deben trasladar su infraestructura a su costa y
riesgo.

Asf las cosas, es necesario que dentro del estudio que se realiza, se tengan en cuenta las
consideraciones que actualmente se generan y por tanto se establezcan condiciones que
permitan un verdadero despliegue de infraestructura que vaya mas alli de un diagnéstico de la
situacion.

En virtud de lo anteriormente expuesto, cordialmente se solicita que atendiendo a las
facultades dadas en la Ley 1341 de 2009 y Ley 1450 de 2011 se establezcan medidas que
permitan minimizar los impactos mencionados y permitan un verdadero despliegue de
infraestructura que permita lograr la masificacién de banda ancha en el pais, aunado a que el
desarrollo de infraestructura de telecomunicaciones permite un desarrollo esencial para el pais
en comercio y beneficio regional.

Con fundamento en lo anterior dejamos expuestos nuestros comentarios, esperando que los
mismos sean de recibo para la Comision.

Co

cordial saludo,

JELMgY
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" Ley 1228 de 2008.
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