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Ref.: Comentarios de COMCEL S.A. al Documento de consulta plblica: “Condiciones de intercambio
eficiente de trafico de Internet”.

Respetado doctor Arias:

En atencion a la publicacion realizada por la Comisién de Regulacion de Comunicaciones (En adelante CRC)
del documento de consulta publica “Condiciones de intercambio eficiente de trafico de Internet”,
cordialmente remitimos por parte de COMCEL S.A. (en adelante COMCEL) las respuestas a las preguntas
formuladas, en los siguientes términos

1. ;(Considera que el modelo actual de intercambio de trafico de Internet en Colombia es eficiente?
Justificar.

Respuesta: Consideramos que el modelo actual de intercambio de trafico de intemet en Colombia es
eficiente. Sin perjuicio de ello creemos que es un modelo que se puede mejorar. Si bien la mayoria del tréfico
de internet fluye a traves de enlaces internacionales, una buena parte podria ser local.

Cuantificar este comportamiento permitiria disefar estrategias adecuadas que influyan en que el trafico que
puede ser local permanezca en enlaces nacionales entre los diferentes operadores disminuyendo asi los
costos asociados a la utilizacion de enlaces internacionales, reduccion que podria transferirse al usuario final,
haciendo mas eficiente el modelo existente.

2. ;Considera necesario el desarrollo de puntos de intercambio de trafico de Internet a nivel regional
(ciudades diferentes a Bogota)? ;Cuales ciudades de Colombia consideraria atractivas para la
creacion de un IXP regional? Justificar.

Respuesta: Si, consideramos necesario el desarrollo de puntos de intercambio de trafico de Internet a nivel
regional. Para tal efecto, habria que cuantificar el trafico actual para justificar el desarrollo del IXP en otras
zonas geograficas como la Costa o Medellin, acorde a los planes de crecimiento y desarrollo econémico
esperado estas. En teoria, el trafico local permaneceria entre los operadores locales disminuyendo los costos
_al no utilizar los enlaces internacionales para el trafico Nacional.



3. ¢ Qué acciones deberia adelantar el Gobierno Nacional, y en particular la CRC, para promover la
creacion de puntos de intercambio de trafico de Internet en Colombia?

Respuesta: Primero hacer un estudio que caracterice el trafico actual para luego promover incentivos fiscales
que impulsen la creacion de estos puntos de intercambio, privilegiando la creacién y acceso a los mismos
desde las universidades, centros de educativos y tecnologicos.

4. ;Qué ajustes a la normatividad actual (expedida por la CRC u otras entidades) considera necesarios
para promover la creacion de puntos de intercambios de trafico en Colombia?

Respuesta: Ninguno. EI modelo actual con el CCIT para llevar trafico al NAP Colombia mejora la
competitividad y la eficiencia a todos los operadores.

5. ¢ Qué aspectos técnicos y de procedimientos considera que se deben tener en cuenta en la creacion
de puntos de intercambio de trafico en Colombia?

Respuesta:

1. Los servicios adicionales al intercambio de trafico, como son el WEB Caché, el bloqueo de URLS, el
peering o acuerdos de DNS deberian ser opcionales porque de lo contrario el nivel de exigencia de
alta disponibilidad y capacidad de los mismos deberia transferirse al IXP y no a los operadores. Por
ejemplo. Si Usamos los bloqueadores de pornografia infantil suministrados por el NAP Colombia y
hay una falla, castigan al ISP, no al IXP.

2. Deberian mantener unas condiciones técnicas minimas conciliadas segun el modelo del NAP
Colombia

6. ¢Considera que la CRC debe generar espacios publicos de discusion en los que se traten temas
relacionados con los puntos de intercambio de trafico de Internet? ;Cuales temas considera
relevantes para ser tratados en estos espacios?

Si, todos los escenarios de analisis y discusion son bienvenidos pues aportan a los procesos, y permiten
aterrizar la teoria y confrontarla con la realidad del mercado y las empresas. Particularmente es necesario
revisar la politica publica de promocion de contenidos y aplicaciones, asi como el ingreso de nuevos
prestadores de servicios que se soportan en los PRST.

En virtud de lo anteriormente expuesto, se exponen los comentarios al estudio que se adelanta, esperando
que los mismos sean de recibo por parte del regulador.

Cordial saludo,
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