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Doctor

CRISTHIAN LIZCANO ORTIZ

Director Ejecutivo

Comision de Regulacion de Telecomunicaciones - CRC
Carrera 7 # 77-07 Pisos 9 y 10, Torre Siete 77

PBX: (57 1) 319 83 00

carlos.ruiz@crcom.gov.co

Ciudad.-

Asunto : Comentarios al proyecto Revision de los Planes Técnicos Basicos en
ambiente de convergencia.

Respetado Comisionado,

UNE EPM Telecomunicaciones S.A. y las empresas donde ésta participa de su propiedad
accionaria, a saber EPM Bogota, Telefénica de Pereira y Edatel, planteamos sobre las
preguntas de la consulta, las siguientes observaciones:

Entendiendo la trascendencia de lo planteado en esta consulta, donde la CRC busca
informacion del sector para complementar su vision el sobre impacto regulatorio ante un
estudio sobre el tema en ciernes, el Grupo UNE respetudsamente solicita a la CRC, que
una vez tenga una propuesta de redaccién del (de los) proyecto(s) de resolucion
pertinente(s), lo socialice con todos los operadores y el sector en general, antes de
expedir la nueva regulacion. '

1. ¢Considera usted adecuado el esquema de numeracién UIT-T E.164 para afrontar la
convergencia? En caso contrario, ;considera que deben introducirse nuevos
esquemas de numeracion?
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La Recomendaciéon UIT-T Y.2001' sefala en el numeral 8.11 Numeracioén,
denominacion y direccionamiento, “... la NGN se compone de redes heterogéneas
interconectadas que utilizan accesos de usuario heterogéneos y dispositivos de
usuario heterogéneos, y ya que la NGN debe proporcionar una capacidad sin

discontinuidades, independiente del método de acceso y de la red, la NGN
debera considerar los aspectos de numeracién, denominacion y direccionamiento.

W (negrillas y subrayado fuera del texto.).
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Aplicaciones que pueden asociarse a nimeros E.164
Fuente: Recomendacién UIT-T E.164/suplemento 3 (05/2004), pagina 6.

En un ambiente de convergencia, el esquema de numeracién UIT-T E.1642 puede
usarse para la convergencia de redes como lo considera la recomendacién UIT-T
Y.2001, complementandose con la implantacion de ENUM?, realizando las pruebas

! http://www.itu.int/rec/T-REC-Y.2001-200412-1/es.

2 http://www.itu.int/rec/T-REC-E.164-200502-1/es

* E.164 Number Mapping (ENUM) standard.

ENUM es una funcién para hacer corresponder nimeros E.164 a identificadores uniformes de
recursos (URI) a los cuales estan asociadas aplicaciones de comunicacidn. ENUM utiliza el
protocolo elaborado por el Grupo de tareas especiales de ingenieria en Internet (IETF),
especificado en RFC 2916 (http://www.ietf.org/rfc/rfc2916.txt), que primero transforma los
numeros E.164 en nombres de dominio ENUM y luego utiliza la arquitectura basada en DNS para
acceder a registros de los que se derivan los URI. En la Rec. UIT-T E.164, "Plan internacional de
numeracion de telecomunicaciones publicas” se describen el formato y los tipos de utilizacion de
los nimeros E.164 piblicos.

La funcién ENUM permite utilizar nimeros E.164 para proporcionar a usuarios llamantes una
diversidad de direcciones, entre otras las utilizadas para telefonia, fax y correo electrénico, que
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de factibilidad y aplicando la funcionalidad de Single sign on, mediante la cual solo
se requiere al usuario de un inicio general de sesion para identificarse en la red.
Igualmente se recomienda observar las recomendaciones ETSI.

Securelogin Single Sign-On Architecture
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También es necesario que se defina y se regule la forma de acceder a los nimeros
de emergencia en esquemas nomadicos y no geograficos.

2. ;Que viabilidad técnica hay actualmente para la implementacion de protocolos de
sefalizacion diferentes a la Norma Nacional Colombiana SSC7? Si no hay viabilidad
técnica actualmente, ;en qué plazo considera que la puede haber?

Es indispensable comenzar con un proceso gradual de adopcién del protocolo SIP*
(SIP: Session Initiation Protocol o Protocolo de Inicio de Sesiones, SIP-I [SIP con PU-RDSI
encapsulada {SIP with encapsulated ISUP. PU-RDSI: Parte usuario Red Digital de Servicios Integrados}] Y
SIP-T [Session Initiation Protocol for Telephones]) como protocolo de sefalizacién para la
interconexion de redes NGN y a través de plataformas del tipo Session Border

identifican al usuario llamado. Esto permite al usuario llamado personalizar la manera de ser
contactado mediante un solo nimero. La informacién de contacto también se puede modificar,
completar y actualizar facilmente sin cambiar el nimero usado para el acceso.

4 SIp, SIP-T y SIP-l, estdn definidas en las recomendaciones de IETF RFC 3372
(http://www.ietf.org/rfc/rfc3372.txt), RFC 3398 (http://www.ietf.org/rfc/rfc3398.txt), RFC
3578 (http://www.ietf.org/rfc/rfc3578.txt), y RFC 3204 (http://www.ietf.org/rfc/rfc3204.txt) y
en la Recomendacion UIT-T Q.1912.5 (http://www.itu.int/rec/T-REC-Q.1912.5-200403-I/es).
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Controllers que adicionan seguridad a la interconexién, realizan funciones de
transcodificacion y permiten resolver y manejar diferentes esquemas de
direccionamiento IP.

Se requiere en algunos casos terminar la implementacion de redes NGN y en otros
solo falta la habilitacion de las licencias para permitir el uso de nuevas
sefalizaciones, diferentes a la actual Norma Nacional Colombiana SSC7.

Para ello es necesario contar con el desarrollo de una Norma Nacional Colombiana
para el protocolo SIP, que establezca los parametros de seguridad, que defina el
intercambio de mensajes y la normalizacién de aplicaciones y de servicios con el fin
de asegurar una adecuada interoperabilidad ajustada a la realidad nacional.

3. ¢Se considera adecuado y suficiente que la sefializacion deba darse a través de SS7,
H.323, BICC y SIP en un escenario de redes convergentes? Si la respuesta es
negativa, ;qué protocolos agregaria o suprimiria y por qué?

Consideramos adecuado y suficiente que en un escenario de convergencia, la
sefializacion deba realizarse a través de un ambiente multiprotocolo que contemple
SS7 y SIP.

Para ello, reiteramos que es indispensable desarrollar una Norma Nacional
Colombiana para el protocolo SIP, que establezca los parametros de seguridad, que
defina el intercambio de mensajes y la normalizacion de aplicaciones y de servicios
con el fin de asegurar una adecuada interoperabilidad ajustada a la realidad
nacional.

4. ;Cual seria el escenario deseado de intervencion de la Comisién en caso que no haya
acuerdo entre las partes involucradas en la interconexion sobre el protocolo de
sefializacion?

Entendiendo que se trata de la intervencion de la CRC ante un caso de
interconexion, en primer lugar se buscaria la viabilidad técnica para realizarla
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mediante el protocolo SIP (RFC 3261°) y en caso de no ser viable, se realizaria con
SS7.

La aplicacion de estos protocolos para establecer interconexion, los debera revisar
la CRC cuando menos cada dos afios o antes, en caso tal de ésta que sea requerida
masivamente por la industria o por la evolucién del mercado.

5. (Esta de acuerdo en implementar un esquema de tasacion a los usuarios por
segundos ;Qué efectos podria tener esta accion en las redes actualmente existentes
en Colombia?

No estamos de acuerdo con implementar un esquema de tasacion por segundos.

Encontramos un alto impacto en las plataformas prepago y en los sistemas de
informacion. Se afectarian los sistemas de medicién en las centrales, de
tarificacion, de facturacion, las plataformas prepago, y demas sistemas que de una
u otra forma interactan en la facturacién de servicios a los usuarios.

No resulta viable que los operadores de telefonia realicen inversiones adicionales en
un servicio cuyos ingresos van decreciendo dada la utilizacién generaliza de tarifas
planas.

Es necesario elaborar un plan de trabajo que permita establecer un esquema de
tarificacion fundamentado en parametros diferentes a la duracion de la llamada,
tales como eventos, calidad de servicio, cantidad de datos intercambiados, videos o
canciones descargadas, entre otros que son los elementos que permitiran tasar
servicios como el video en demanda, juegos, banda ancha por demanda, servicios de
presencia, servicios basados en la localizacion, etc.

Se recomienda establecer un grupo de estudio para regular los cargos de acceso en
el nuevo escenario de convergencia y que deben ser incluidos en la OBI.

> http://www.ietf.org/rfc/rfc3261. txt
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6. ;Las disposiciones regulatorias actualmente vigentes relacionadas con el
enrutamiento de trafico son suficientes para afrontar un escenario de redes
convergentes? En caso contrario, ;Qué condiciones adicionales seria necesario
incluir?

No son suficientes las disposiciones regulatorias actualmente vigentes relacionadas
con el enrutamiento de trafico para afrontar un escenario de redes convergentes.

Es necesario facilitar a los operadores emplear esquemas para tasar por formas de
trafico y calidad del servicio (QoS), dando a los operadores la posibilidad de
controlar los tipos de trafico y de cobrar en forma diferenciada los servicios y los
datos que transitan por sus redes. Para ello, se deben revisar parametros tales
como, el control de compresion de sefiales, las formas de trafico y la calidad del
servicio (QoS).

Asi mismo se recomienda trabajar en un esquema de medicién para determinar las
calidades que se estan entregando, y que éstas sean realizadas por entes externos
de control.

7. Considera viable el establecimiento de nuevas condiciones asociadas al Plan
Técnico de Transmision? ;Qué implicaciones tendria el dar cumplimiento a las
recomendaciones internacionales propuestas en el presente estudio?

Si se considera necesario establecer nuevas condiciones asociadas al Plan Técnico de
Transmision. Las nuevas condiciones deberan estar basadas en las recomendaciones
de UIT (tales como G.101°, G.107” y G.108%) y las normas para Interfaces de IEEE.

Para su implementacion, se requeriran nuevas inversiones a nivel de los operadores,
a fin de dar cumplimiento a las nuevas exigencias regulatorias.

6 http://www.itu.int/rec/T-REC-Q.101-198811-1/es
7 http://www.itu.int/rec/T-REC-Q.107-198811-1/es y http://www.itu.int/rec/T-REC-Q.107bis-

199303-I/es.
8 http://www.itu.int/rec/T-REC-Q.108-198811-1/es
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{Esta de' acuerdo en que se permita a los proveedores de redes y servicios libertad
en el método de seleccidn de la sincronizacion garantizando el cumplimiento de las
recomendaciones UIT-T G.822 y G.811?

Estamos de acuerdo con el planteamiento para redes TDM, que manejan las redes
tradicionales.

Sin embargo, consideramos necesario replicar el esquema de sincronismo para las
redes IP, considerando una opcién de sincronismo a través del protocolo NTP
(Network Timing Protocol) y con la aplicacion de métodos estandarizados para
distribuir las sefales de sincronismo a través de las redes IP, como Syncronous
Ethernet, el IEEE 1588 Precision Time Protocol’, y el ITU G.8261/3/5".

Se considera oportuno proponer al Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones la modificacion de los Planes Técnicos Basicos de Senalizacion,
Sincronizacion y Transmision de cara a la convergencia?

Es oportuno y se recomienda con la revisién y ajuste de los planes existentes a las
necesidades asociadas nuevas tecnologias basadas en IP.

Sin embargo consideramos necesario modificar el plan basico de sefalizacion para la
adopcién del protocolo SIP como protocolo primario de interconexion.

:Qué consideraciones de orden juridico o econémico deben tenerse en cuenta en el
estudio de este tema, adicionales a las ya planteadas?

Deben tenerse en cuenta, entre otros aspectos:

* La viabilidad técnica y financiera de algunas empresas para migrar sus redes de
TPBC a redes de Nueva Generacidn.

* Se solicita a la CRC determinar un cronograma de largo plazo, de conformidad
con las necesidades y condiciones del mercado, y de la cobertura para realizar la
migracion. Lo anterior teniendo el impacto econdmico que este tipo de
maodificaciones regulatorias genera al interior de las companias.

° http://electronix.ru/forum/ index.php?act=Attach&type=post&id=24387
"% http://www.itu.int/rec/T-REC-G.8261 -200804-1/en
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* El retorno de la inversion de los operadores se vera afectado, ya que se
requeriran ajustes en las redes para dar cumplimiento a las nuevas
especificaciones, de acuerdo con las modificaciones que sean introducidas por el
regulador, dependiendo del tipo de medidas, el tiempo que se de para su
implementacion y la forma como se establezca la migracion.

e Se deberan adaptar tanto la OBl como el RUDI en lo referente a las
modificaciones como consecuencia de las nuevas condiciones regulatorias.
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