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Bogota. D.C., 28 de Julio de 2010

Doctor

CRISTHIAN LIZCANO ORTiZ

Director Ejecutivo

COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES
Juan.loaiza@crcom.gov.co

Carrera 7 No. 77 - 07 Piso 9

Ciudad

REF.: Comentarios a los documentos de “Gestion de recursos de
identificacién para redes de nueva generacién” y “Administracion de
recursos de identificacion de redes”

Respetado doctor Lizcano:

TELMEX COLOMBIA S.A., presenta para su conocimiento algunas consideraciones
que considera pueden contribuir en el analisis que se realiza de los estudios publicados y
la respuesta del cuestionatio formulado:

I. NUMERACION NOMADICA

Tal como el documento propone, a medida que el nomadismo se desatrolla en las redes
fijas, el nimero tiende a ser mas personal y no atado a un predio o residencia. En este
orden de ideas es fundamental que la CRC avance y reconsidere la implementacién de
la portabilidad numética para redes fijas dentro de los ambitos geograficos definidos
para cada NDC Geogrifico. En el mismo orden de ideas, es importante que finalmente
se implemente la fase IT del plan de migracién del Plan nacional de numeracién para
asegurar la existencia de suficiente recurso numérico, Yy que en un solo proceso se
implemente la portabilidad fija, habida cuenta de que ya la misma muy pronto estara
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implementada para operadores méviles y el costo de extendetla a operadores fijos es
marginal.

II. CARGOS DE ACCESO

Si bien en los procesos de convergencia cs posible el desarrollo de aplicaciones que
permitan la movilidad del usuario entre redes, es fundamental definir en un espacio de
redes NGN las condiciones econémicas de interconexién entre redes y proveedores de
las mismas, y las condiciones econémicas en el caso de proveedores de servicios,
principalmente cuando estos dltimos sean distintos a los ptimeros o permitan la
movilidad de sus abonados hacia otras redes.

Si bien en el 4mbito de la Internet este problema se ha resuelto al haberse
independizado el costo del acceso del servicio, en un ambito NGN que absotbe al
mundo de la Internet (Donde los pagos pot interconexién se realizan de Niveles
inferiores a Niveles supetiores de la ted estimulando un ambiente colaborativo y de
interconexién directa entre pares para evitar estos cargos), y al mundo de los servicios
telefénicos tradicionales (Donde existe en muchos casos pago de cargos de acceso entre
pares y es usado como barrera a la competencia), es fundamental que se avance y
consolide un modelo que propenda por el ambiente colaborativo, reforzando y
extendiendo los modelos existentes de Sender Keeps All al ambiente NGN,
independizando éste esquema del servicio que se preste. Asi, un modelo que, como en
el caso de Internet, lleva a que cada abonado pague por su acceso incluido el derecho a
generar y recibir comunicaciones ilimitadas dentro de los indices de calidad que haya
contratado, permititi el libre desarrollo de aplicaciones por parte de proveedores de
setvicios y permitird estimular la competencia al hacer innecesatrios los cargos de
acceso.

III. NUMERACION IP

Si bien se indica que actualmente las direcciones TP asignadas en Colombia son pocas y
no amerita intervenir en su administracion, debemos recordar que la industria esta
evolucionando a IP V6 en la cual existe un amplio espacio de numeracién con
componentes en su estructura que implican una asignacion por geografias, por lo que
este tema debe ser desde ya abordado, y el regulador prepararse para administrar, como
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lo ordena la Ley 1341 de 2009, este importante recurso realizando desde va las

y P > y
gestiones pata empezar a coordinar internacionalmente el espacio de direcciones que
cotresponda a Colombia.

Lo antetior generara eficiencias a nuestro mercado, pucs no tendran los operadotes que
depender de espacios de numetaciéon IP provistos por terceros, con el consecuente
costo que termina afectando las tarifas de los usuarios.

IV. CUESTIONARIO

L. 4Se considera necesario gue a corto plazo se establezcan condiciones para la implementaciin de algiin recurso
de identificaciin de redes o de wsnarios adicional a los existentes de acnerds con los planteados en el documento,
de manera tal que se facilite la transicion a redes de nueva generacion?

Es necesario avanzar en la fase II del plan de migracién del PNN para asegurar
suficiente recurso numérico para todas las aplicaciones que existen y existitin en un
ambiente de convergencia. En este tipo de aplicaciones es posible que un usuario tenga
individualmente un ntmero elevado de nimeros de abonado asignados para
dispositivos inteligentes en su hogar, aparte de los propios para sus comunicaciones.

Asi mismo, debe estudiarse la evolucién a IPV6 y la necesidad de que la CRC entre a
administrar estos recursos a nivel nacional para asegurar que los mismos sean
mancjados con eficiencia. Lo antetior dado que en la estructura de administracién IPV6
existe la figura del National Internet Registrie que habria de ser asumida por la CRC
conforme al articulo 22 de la Ley 1341 de 2009 por tratarse de recursos de
identificacién de redes.

2. ¢Debe tenerse en cuenta algun otro aspecto en la administracion de los
recursos de identificacion para redes de nueva generacion?

Debe avanzarse en los procesos de implementacién de la portabilidad numética como
fundamento para la promocién del nomadismo, asi como de las aplicaciones
convergentes, en ambientes que tienden a evolucionar hacia redes tipo NGN.
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Adicionalmente, pot aspectos de competencia en ambientes de convergencia, los
prefijos de seleccién de operador (cédigos de larga distancia), deben unificarse a 3
digitos para todos los operadores, permitiendo cerrar el plan nacional de numeracién —
PNN- y habilitar para quien pueda hacetlo los prefijos de presuscripcion, de modo tal
que, si un operador pude implementar aplicaciones con numeracién cerrada (Marcacion
a todo destino a 10 digitos sin prefijos en el contexto nacional) o con prefijos de
presusctipcion, lo pueda hacer para poder oftecer este tipo de facilidades a los usuarios.

Asl mismo, dentro del recurso de numeracién es importante flexibilizar las normas
petmitidas para marcaciones abreviadas, lo cual se reflejara en desarrollo de nuevos
servicios y beneficios para usuarios, tales como generacién de grupos cerrados o mixtos
para productos que permitan matcaciones especiales.

3. 4Es necesario introducir codigos cortos para los servicios de mensages cortos de texto (SMS) y
mensajes mullimedia (MMS) en el plan de numeracion?

Los codigos cortos son parte del recurso de numeracién. El PNN indica que los
mismos no pueden ser usados sin autorizacién del regulador, asi, es necesario que la
CRC establezca una regulacién explicita al respecto para que este tipo de aplicaciones
sean plenamente formales frente a la normativa vigente.

Asi mismo, su uso debe extenderse a las aplicaciones de marcacién abreviada, de
manera tal que no se limite la marcacién abreviada en ¢l caso de aplicaciones telefénicas
a sélo 3 digitos, si no que se permita hace un uso del mismo espacio que en definitiva se
decida para SMS y MMS para el caso de llamadas telefonicas.

Basados en experiencias de otras operaciones es viable considerar normalizar esta
numeracién mediante la asignacién de rangos para este fin, aplicando de manera
transparente otras bases de asignacion, uso y recuperacién ya contempladas en la actual
administracion.

4. s Deben contemplarse rangos de numeracién para la telefonia nomddica en el plan de numeraciin?

El nomadismo de la numeracién geografica es hoy una realidad que es posible dentro
del marco legal actual. El definir espacios de codigos NDC especificos para aplicaciones
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nomadicas con significancia nacional es también adecuado y complementa el espectro
de aplicaciones que podrian ofrecerse a los usuarios.

El nomadismo en espacios de numeracién de redes debe no obstante considerar que
tiende un puente entre lo fijo y lo mévil, razén por la cual se hace més importante atn
considerar extender la portabilidad numérica al espacio fijo, y establecer la portabilidad
entre redes que provean aplicaciones méviles y aplicaciones némadas que usen NDC
definidos para este efecto con significancia nacional.

Por la naturaleza de las redes sobre IP, el uso de numeracién de forma geografica se
trata mas de un tema de limitacién de los actuales “sistemas legacy”, todo esti dispuesto
para manejar la ubicuidad, por tanto es importante contar con numeracién diferenciada
nomadica que permita desplegar este tipo de servicios listos en la red.

5. ;En caso de considerarlo pertinente, qué condiciones de remuneracion de inkerconexion y cubrimiento
debertan asoctarse a la numeracion para la telefonia nomddica?

Como se explicé anteriormente, deberia extenderse el esquema Sender Keeps All,
dejando claro que en la tarifa el usuario adquiere el derecho de generar y recibir
comunicaciones.

6. ;8¢ considera necesario que se de inicio al establecimiento de condiviones para la implementacién de

ENUM? s En gué plazo y bajo qué condiciones?

Es aconsejable que la UIT defina primero todos los aspectos relacionados faltantes. No
obstante, al igual que para el caso de IPVG, es deseable que la CRC avance en los
aspectos relacionados con la administracién de los recursos de identificacién necesarios.

Es basico conocer las condiciones ya que la evolucién de la redes NGN a arquitecturas
IMs plantea vatias alternativas intermedias que de ser adoptadas pueden impactar con
regulaciones o arquitecturas. Las condiciones basicamente se reflejan a nivel de sites de
implementacién, protocolos, medios de comunicacion, transpotte y costos asociados.
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El plazo que se sugiere es de seis (6) meses para alinear las proyecciones de ted con
tequisitos regulatorios en sincronismo con los avances propios de evolucién de red e
incorporacién de nuevo elementos.

1. 6Cudl ha sido su experiencia frente a LACNIC en la solicitud de direcciones IP?

Los procesos han funcionado cotrectamente a nivel asignacion de direccionamiento y
tiempos de respuesta.

8. s8¢ considera necesario constituir un Registro de Internet Nacional —INIR-? 2Qué ventajas o
desventajas tendria?

Si, es una obligacion legal frente a las funciones de administracién de recursos de
identificacion que asigna la Ley 1341 de 2009 a la CRC. Ademas generara un acceso
mas eficiente a este tipo de recursos.

Ventajas:
e Control interno de la asignacién de direccionamiento IP.
Desventajas:
¢ Duplicidad en las solicitudes y en procesos de modificaciones con LLACNIC.
Razén pot la cual se sugiere que la CRC adopte la actualizaciéon con LACNIC y
se realice ¢l cruce de informacion.
® Sc generan ciertos costos operativos al trealizar manejo local del recurso,
teniendo en cuenta que una obligacién de la CRC que se deriva de la Ley 1341

del 2009 no deben ser asumidos pot el proveedor de redes y/o servicios.

9. sQué consideraciones de orden juridico o econdmico deben tenerse en cuenta en ol estudio de este terna,
adicionales a las ya planteadas en el documento?
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Las consideraciones de orden jutidica se encuentra establecidas en los principios
de la Ley 1341 de 2009, y en los ptincipios otientadores de la misma, toda vez
que el Estado debe promover el éptimo aptovechamiento de los recursos
escasos con el animo de generar competencia, calidad y eficiencia en beneficio
de los usuarios, como también es funcién de la CRC administrar el uso de los
recursos de numeracion, identificacién de redes de telecomunicaciones y otros
recursos utilizados en telecomunicaciones diferentes al espectro radiocléctrico.

Lo importante es que lo anterior se realice dentro de un escenatio convergente y
sobre redes NGN, determinando claramente las responsabilidades de los
proveedotes de redes y servicios, luego de estar identificado se podra determinar
un impacto econémico y adicionalmente permitira realizar un andlisis de la
implementacién, desarrollos y arquitecturas.

Con lo anterior dejamos nuestros comentarios esperando que los mismos scan de
tecibo por el regulador.

Cordialmente,
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ATERESA CASTANED

Abggada de Regulacion.
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