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Sefiores

COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES
Calle 59A Bis No. 5-53 Ed. Link Siete Setenta piso 9
Bogota

Asunto: Comentarios al proyecto de Resolucién “Por la cual se modifica la
Resolucién CRC 3501 de 2011”

Apreciados Sefiores:

De conformidad con la invitacion efectuada por la Comisién de Regulacion de Comunicaciones
(CRC) para formular comentarios respecto del documento citado en la referencia, AVANTEL SAS,
en adelante AVANTEL presenta sus inquietudes y consideraciones sobre el particular, las cuales,
para mavyor claridad respetaran el orden de los articulos propuestos.

Con el fin de evitar interpretaciones incorrectas para la aplicacién de la Resolucién 3501 de 2012
por parte de los PRST que puedan constituirse en barreras de entrada para los PCA y gue
dificulten el acceso de estos Ultimos a las redes de los primeros, se sugiere incluir las siguientes
modificaciones en el proyecto de Resolucidn.

1. Incluir en el Articulo 3 de Definiciones, un numeral 3.12. en el que se defina los Servicios de
contenido y aplicaciones sin costo para el usuario, con ia siguiente redaccién sugerida:

'3.12 Servicios de contenido y aplicaciones (SCA) sin costo para el usuario: Contenidos y
aplicaciones cuya prestacion no implica pago alguno para el usuario de la red def PRST, porlo

que 1o se requiere la prestacion de ningun servicio o infraestructura por parte del PRST a favor
del PCA.”

Lo anterior teniendo en cuenta que los servicios de contenido y aplicaciones (SCA) ofrecidos
por un PCA no siempre contemplan esquemas de cobro para el usuario de la red del PRST,
caso en el cual la negociacion entre el PCA y el PRST se limitaria a la programacion y apertura
en la red del PRST, de la numeracién asignada por la CRC al PCA.

2. Se sugiere modificar y adicionar en el Articulo 4 - Obligaciones de los PRST los numerales, 4.3,
4.6., 4.13., lo siguiente:

2.1. Numeral 4.3 Fstablecer cuando apligue, condiciones de remuneracion a costos eficientes
ﬁ por el acceso a sus redes para Ia provision de contenidos y aplicaciones.
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Esto se sugiere basado en que cuando se trate de servicios de contenido y aplicaciones (SCA)
sin costo para el usuario, solo basta con que el PRST programe y habilite en sus centrales la
numeracion asignada al PCA para la terminacién de mensajes SMS en los usuarios de su red,
en los términos del numeral 4.5 de la Resolucion 3501 de 2012, por lo que no se requiere
ninguna negociacion de remuneracién adicional entre las partes, diferente al cargo de acceso
regulado por fa CRC para el intercambio de mensajes SMS.

2.2. Eliminacién def Numeral 4.13. pues la decisién de establecer apremios frente al acceso,
uso o interconexion entre las partes esta dentro del marco de la autonomia de la voluntad de
las partes y no debe ser un requisito para que se permita la apertura de los cédigos asignados,
si las pates deciden no establecer los indicados apremios.

En el caso en que no se acepte esta eliminacion, se sugiere incluir la siguiente redaccién para
delimitar que estos apremios solo apliquen en los casos de servicios de contenidos y
aplicaciones (SCA) que tengan cobro para €| usuario: Solo cuando se trate de servicios de
contenido y apficaciones (SCA) de tarifa con prima y el PCA o integrador no se encuentre
conectado con el PRST, establecer de mutuo acuerdo apremios conforme a los criterios de
proporcionalidad y razonabilidad.

2.3. Incluir el siguiente Numeral: 4.14. Abstenerse de exigir la susctipcion de acuerdos entre ef
PRST y PCA, cuando este uitimo ya se encuentre interconectado con el PRST y solo reguiera la
programacion y apertura de la numeracion PCA asignada, para efectos de prestar servicios de
contenido y acceso (5CA) sin cobro para el usuario.

3. Con respecto a lo establecido en e Articulo 5 - Obligaciones de los PCA, numeral 5.4., aplica el
mismo comentario del numeral 2.2. anterior.

4. Con respecto a lo establecido en el Articulo 6 — Cldusulas Prohibidas, se sugiere incluir el
siguiente numeral:

6.6 Abstenerse de exigir la suscripcion de acuerdos adicionales entre el PRST y PCA, cuando
este dftimo ya se encuentre interconectado con el PRST y solo requiera la programacion y
apertura de /la numeracion PCA asignada, para efectos de prestar servicios de contenido y
acceso (5CA) sin cobro para €l usuario.

En estos términos AVANTEL presenta sus comentarios sobre el proyecto publicado, a la espera de
que fos mismos contribuyan al analisis del tema.

Cordialmente,

Ximena Barberena Nisimblat
R Representante Léegal
Avantel SAS
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