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Senores

COMISION REGULACION COMUNICACIONES

Atencion: Dr Cristhian Lizcano Ortiz FI&00-0GE-0018117
postales@crcom.gov.co

Cra. 7 No. 77 - 07 piso 9y 10

Bogota D.C.

Ref.: Observaciones proyecto de resoluciéon "Por medio de la cual se
definen los parametros, y se fijan indicadores y metas de calidad para los
servicios postales diferentes a los comprendidos dentro del Servicio
Postal Universal y se establece el modelo Unico para las pruebas de
entrega.

Respetados comisionados.

Hemos leido con atencion el proyecto en referencia y estamos de acuerdo con
su contenido, nuevamente queremos agradecer la atencién que han puesto a
las observaciones que se hicieron; realmente se ha honrado la ley 1369 y
corregido en gran parte los puntos de discordia, entendemos que estamos
iniciado el camino de la nueva regulacién y encontraremos muchos baches que
allanar y obstaculos que superar.

Con estas Ultimas resoluciones la CRC ha construido la confianza mutua
necesaria, para lograr un excelente Servicio Postal e imponer la
Responsabilidad Social en el sector que mas empleo formal puede generar en
nuestro pais.

Cordial sal
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