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https://www.postdata.gov.co/story/el-rol-de-los-servicios-ott-en-el-sector-de-las-comunicaciones-en-colombia-2022
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Año 

Tasa estimada de 
crecimiento de 

trafico de servicios 
fijos 

Tasa estimada de 
crecimiento de 

trafico de servicios 
Móviles 

Tasa estimada de 
crecimiento de 

trafico  

 2025 8% 18% 10% 

 2026 7% 20% 9% 

 2027 6% 17% 8% 

 2028 6% 14% 8% 

 2029 6% 12% 7% 
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Año Inversión Claro 
(Capex) 

Inversión Claro 
(Opex) 

Inversión Claro 
(Total) 

2021    

2022    

2023    

2024 

 

Año

Inversión asociada a 

infraestructura de 

Transmisión (millones COP)

Inversión asociada al tráfico de 

servicios OTT (millones COP)

Inversión asociada al tráfico de 

servicios OTT (millones USD)
TRM

2020 COP 942.457,90 COP 598.875,04 USD 161,95 3.697,81

2021 COP 1.666.579,64 COP 1.059.010,58 USD 272,49 3.886,41

2022 COP 2.185.354,70 COP 1.388.660,84 USD 308,43 4.502,33

2023 COP 2.046.562,32 COP 1.300.466,68 USD 323,93 4.014,68

2024 COP 1.512.825,85 COP 961.309,40 USD 221,55 4.338,96

USD 1.288,36
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• Co
• Cooperación con torreras 
• Cooperación con industrias verticales 
• Cooperación con actores en línea 
• Fusiones y adquisiciones 
• Otros

cambios tecnológicos y de mercado actuales y futuros? • Diversificando los servicios ofrecidos tipo 
B2B • Ingresando a nuevos segmentos en la cadena de valor de Internet • Entrando en cooperación o 
alianzas con actores de otros segmentos de la cadena de valor de Internet • Compartiendo redes • No 
se requiere ningún cambio estructural • Otros
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necesarias? • De tipo legal/regulatorio. ¿Cuáles? • De tipo económico. ¿Cuáles? • De tipo tecnológico. 
¿Cuáles? • Falta de investigación y desarrollo. ¿Cuáles? • Otros. ¿Cuáles?
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cada área de acuerdo con su negocio: • Infraestructura 
• Alojamiento y distribución (Centros de datos, CDNs). • Transporte de datos (Backbone y cables 
submarinos) • Gestión del tráfico (IXP, servicios en la nube) • Otros. Específique su repuesta
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Elemento de Infraestructura 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Total 1.472.291$  1.505.332$  1.188.062$  2.097.786$  2.718.179$  2.662.750$  2.081.202$  
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